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FUNDACION
PASCUAL BRAVO

LA FUNDACION PASCUAL BRAVO
CERTIFICA:

Que el Sefor JUAN GABRIEL PULGARIN GARZON, identificado con cédula de
ciudadania No. 10.009.456, presto sus servicios a la Fundacion Pascual Bravo con NIT.
900.484.868-7, mediante contratos por prestacion de servicios profesionales, en el
cargo de profesional para el subsistema del SIES-M.

Historico de contratos: ;
Desde el 15 de noviembre 2016/hasta el 24 de enero de 2024’&1 varios contratos sin
interrupcion de continuidad.

Actividades:

1. Realizar mantenimiento, soporte y seguimiento de la central de telefonia Issabel
- Asterisk con diagndstico del tiempo de recepcién de llamadas, proponiendo
acciones de mejoramiento de los niveles de servicio del Nimero Unico de
Emergencias y Seguridad 123 (NUSE123).

2. Realizar el reporte diario y quincenal de las infiltraciones y novedades del personal
que asiste a la sala del Nimero Unico de Emergencias y Seguridad 123 (NUSE123).

3. Apoyar la elaboracién de estudios y estrategias para la optimizacién en la de la
central de telefonia Issabel - Asterisk en la gestién de llamadas recibidas en el
Subsistema Numero Unico de Emergencias y Sequridad 123 (NUSE123).

4. Apoyar las acciones administrativas y/o logisticas del Sistema Integrado de
Emergencias y Seguridad Metropolitano (SIES-M).

5. Apoyar la recopilacién de informacién y evidencias que sea requerida para la
proyeccion de respuestas, documentos, protocolos, procedimientos y demas
formatos, entorno a las acciones realizadas y transferencia de conocimiento.

6. Servir como apoyo administrativo y logistico al lider de sala del Ntimero Unico de
Emergencias y Seguridad 123 (NUSE123), definido por el Comando de Policia
Metropolitana del Valle de Aburrd (MEVAL).

7. Apoyarla gestion asociada a la propuesta para imponer sanciones al uso inadecuado
del Numero Unico de Emergencias y Seguridad 123 (NUSE123).

8. Apoyar en el mejoramiento del clima laboral de |a sala de recepcion.

9. Realizar informes mensuales de actividades.

10.Realizar las demds actividades asignadas por la Secretaria de Seguridad y
Convivencia.

11.Guardar absoluta reserva de lo que conozca en razén del desarrollo del objeto
convenido.

Ultimos honorarios mensuales recibidos fueron de CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS TREINTA Y UN PESOS ($ 5.853.231).

Motivo de retiro: Finalizacién del contraté

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado, el dia 26 del mes de marzo
de 2025 en Medellin./_.
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