
INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
 

Número del Contrato:  CO1.PCCNTR.7771752 

Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR 
APOYO A LA DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y VIGILANCIA EN LA 
GESTIÓN, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRÁMITES 
RELACIONADOS CON LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO EDUCATIVO 
EN EL MUNICIPIO DE CHÍA. 

Contratista: Pedro Pablo Muñoz Joya  

No. de Cedula 1072646456 

Fecha Inicio del Contrato 14/05/2025 Fecha de Terminación 13/12/2025 

Periodo del Informe 14/08/2025 al 13/09/2025 

 

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato 38.000.000 

Valor a Pagar en este periodo 4.750.000 

Saldo por Pagar 14.250.000 

Pago No.  005 

 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA 

GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos adicionales 

de prestación de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del total de los 

ingresos mensuales así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 

INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 

TERMINACIÓN CONTRATO 

N/A N/A N/A 

   

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS DE 

SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que corresponde 

el aporte 
Valor Pagado 

Salud 

9491711018 Agosto de 2025 

237.500 

Pensión 304.000 

ARL 
10.000 

 

 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.7771752, me 

permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo de AGOSTO 14 a SEPTIEMBRE 13 de 

2025, en mi condición de contratista conforme a lo siguiente: 

 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1. Brindar apoyo en la elaboración de 
documentos e informes relacionados 
con las actividades de control y 
seguimiento a cargo de la dirección de 
Inspección y vigilancia a los 
establecimientos educativos del 
Municipio de Chía 

 

En el marco del desarrollo de las actividades 
programadas por el área de Planeación, se llevó a cabo 
la sustentación de la primera revisión realizada por 
parte del área de Calidad, con el propósito de 
evidenciar los avances alcanzados en el proceso de 
certificación institucional ante ICONTEC, 
específicamente en los componentes de calidad 
educativa, inspección y vigilancia. 

Durante la sesión, el área de Calidad expuso de manera 
detallada el estado actual del proceso, destacando los 
adelantos logrados en la preparación de la 
documentación, la organización de la evidencia y la 
implementación de los lineamientos exigidos por 
ICONTEC para la certificación. Esta sustentación 
permitió identificar los logros alcanzados hasta el 
momento, así como los aspectos que requieren ajustes 



o fortalecimiento para garantizar el cumplimiento de 
los estándares de calidad establecidos. 

La revisión constituyó un espacio de análisis y 
retroalimentación, en el que se resaltó la importancia 
de continuar con el trabajo articulado entre las 
dependencias involucradas. El avance mostrado refleja 
un compromiso institucional hacia la mejora continua 
y hacia la consolidación de un sistema de gestión que 
responda a los requerimientos de certificación en los 
ámbitos de calidad educativa, inspección y vigilancia. 

De esta manera, se reafirma que la entidad se 
encuentra en la ruta adecuada para la preparación y 
alistamiento de la certificación ante ICONTEC, 
asegurando que los procesos internos estén alineados 
con las mejores prácticas y que el plan de trabajo 
establecido por el área de Planeación avance de 
manera ordenada y estratégica. 

Se participó de manera activa en la reunión convocada 
por el personal de la Secretaría de Educación, realizada 
en las instalaciones del Colegio Caobos, con la 
presencia de los rectores de las instituciones 
educativas del municipio y funcionarios de la Dirección 
de Inspección y Vigilancia. En este espacio de trabajo 
conjunto, se realizaron aportes valiosos orientados a la 
formulación y redefinición de la Misión y Visión 
institucionales, como parte del proceso de 
actualización del (PEM). La intervención del equipo 
buscó contribuir, desde la experiencia técnica, a la 
consolidación de una propuesta coherente, incluyente 
y alineada con los objetivos de transformación 
educativa que la entidad proyecta a mediano y largo 
plazo. 

 Previo al desarrollo de la actividad, se adelantaron 
acciones de alistamiento logístico y operativo, tales 
como la preparación del material de apoyo y la 
adecuación del espacio para la jornada. El mobiliario 
fue dispuesto estratégicamente, organizando mesas y 
sillas de manera que facilitaran el trabajo colaborativo 
entre los participantes. Estas gestiones hicieron posible 
el cumplimiento de los objetivos planteados, 
fortaleciendo la articulación entre los rectores, la 
Secretaría de Educación y los representantes del sector 
cultural del municipio 

 

2. Brindar apoyo en el seguimiento y 
control de las distintas bases de datos, 
rendición de indicadores y seguimiento 
al plan Operativo de Inspección y 
Vigilancia. 

Actividad: Mesa de trabajo con el área de Calidad 

Descripción: 

Esta reunión tiene como propósito establecer la 

implementación de la encuesta de satisfacción dirigida 

al proceso de Inspección y Vigilancia, con el fin de 

fortalecer la retroalimentación de los usuarios y 

consolidar información clave que permita mejorar los 

servicios prestados. Esta encuesta se constituye un 



insumo fundamental para la integración y 

cumplimiento de los lineamientos del proceso de 

certificación de calidad del proceso, por planeamiento 

guía INCONTEC 

contexto y Alcance: 
 
La iniciativa surge como parte del compromiso 
institucional de garantizar la calidad en los procesos 
misionales y de apoyo, orientando los esfuerzos hacia 
la mejora continua y la transparencia en la gestión. La 
implementación contempla la definición de la 
metodología de aplicación de la encuesta, el diseño de 
las preguntas, los mecanismos de recolección de 
información y el análisis de los resultados, asegurando 
que éstos sean útiles para la toma de decisiones y el 
fortalecimiento del sistema de gestión de calidad. 
 

Participación y Apoyo: 
 
La actividad cuenta con la participación activa del 
personal del área de Calidad y del área de Inspección y 
Vigilancia, quienes aportan desde su experiencia 
técnica y operativa para garantizar que la herramienta 
se ajuste a las necesidades reales del proceso. 
Asimismo, se dispone del apoyo del contratista Pedro 
Pablo Muñoz, quien acompaña en la orientación 
metodológica y técnica, facilitando la articulación entre 
las dependencias y la consolidación de la encuesta 
como un instrumento válido y confiable. 

Desarrollo y Ajustes: 

 
Durante la reunión se socializa la propuesta inicial de la 
encuesta y se revisan los aspectos metodológicos, 
técnicos y operativos. A partir de este ejercicio de 
retroalimentación, se realizan los ajustes pertinentes 
de acuerdo con las observaciones y recomendaciones 
surgidas entre el personal de Calidad y el personal de 
Inspección y Vigilancia. El resultado de esta 
construcción conjunta garantiza que la encuesta 
responda a los estándares de calidad, se articule con los 
procesos internos y aporte valor al proceso de 
certificación. 

La reunión permitió avanzar en la implementación de 
la encuesta de satisfacción para el proceso de 
Inspección y Vigilancia, con la participación articulada 
del área de Calidad, el área de Inspección y Vigilancia, 
y el apoyo del contratista Pedro Pablo Muñoz. Se contó 
con la intervención de Nelly Martínez y Lucy 
Hernández, quienes aportaron observaciones y 
recomendaciones al diseño de la herramienta. Durante 
la sesión se socializó la propuesta inicial, se realizaron 
los ajustes pertinentes y finalmente se efectuó la 
socialización de la encuesta con el equipo de 
Inspección y Vigilancia, asegurando su alineación con 



los estándares de calidad y su aporte al proceso de 
certificación de la dependencia. 

 

3. Consolidar la información de la 
dirección de inspección y vigilancia, de 
acuerdo con los procedimientos 
establecidos para el apoyo de los 
requisitos de certificación. 

 Actividad realizada: organización y actualización de 

formatos utilizados por inspección y vigilancia  

Se llevó a cabo una reunión de trabajo en la que 
participaron el contratista Pedro Pablo Muñoz Joya, la 
funcionaria Nelly Martínez y la contratista Lucy 
Hernández, en representación del área de Calidad. El 
propósito principal de este encuentro fue revisar y 
aclarar aspectos relacionados con la actualización de 
los formatos que actualmente utiliza el área de 
Inspección y Vigilancia, teniendo en cuenta las 
observaciones y requerimientos planteados en los 
diferentes procesos. 

Durante la sesión se generó un espacio de análisis 
detallado, en el cual se identificaron las necesidades de 
ajuste y se discutieron las modificaciones pertinentes a 
cada uno de los formatos. El diálogo permitió construir 
de manera consensuada una ruta de trabajo, 
garantizando que las decisiones adoptadas 
respondieran tanto a las exigencias técnicas como a los 
lineamientos institucionales definidos por la Secretaría 
de Educación. 

Uno de los logros más significativos de la reunión fue el 
acuerdo alcanzado respecto a la clasificación de los 
formatos: se determinó cuáles requerían ser 
actualizados en su totalidad y cuáles precisaban 
únicamente modificaciones parciales. Este ejercicio 
permitió establecer criterios claros para la validación 
por parte del área de Calidad y facilitó la asignación de 
versiones oficiales a los documentos ajustados. 

En total, se revisaron 29 formatos asociados al área de 
Inspección y Vigilancia. Tras el análisis y la concertación 
con los líderes de cada proceso, se definió que 11 de 
ellos requerían modificaciones. Dichas modificaciones 
se realizaron atendiendo a las orientaciones e 
indicaciones entregadas directamente por los 
responsables de los procesos, lo que asegura que los 
documentos reflejen de manera precisa las dinámicas 
y necesidades operativas del área. 

Con este avance, se deja establecido un insumo 
fundamental para la consolidación del sistema 
documental institucional, permitiendo que el área de 
Calidad ejerza el proceso de validación final y proceda 
con la asignación de versiones oficiales a los formatos 
modificados. De esta manera, se fortalece la gestión 
interna de la dependencia, se optimiza el control sobre 
los documentos utilizados y se garantiza que las 
herramientas de trabajo estén actualizadas, 
estandarizadas y en coherencia con las directrices de 
inspección y vigilancia. 

 



4. Brindar el Apoyo para las mesas de 
trabajo, comités y otros relacionados 
con la inspección y vigilancia con el fin 
de dar cumplimiento a las acciones 
programadas por la secretaria de 
educación. 

Reunión: Análisis de normograma con el área de 

calidad y el jurídico para el proceso sancionatorio del 

área de Inspección y Vigilancia:   

Se llevó a cabo una reunión de trabajo en la que 

participaron el funcionario Diego Garzón, abogado del 

área de Inspección y Vigilancia, la funcionaria Lucy 

Hernández y el contratista Pedro Pablo Muñoz, con el 

acompañamiento del área de Calidad. 

El propósito principal del encuentro fue socializar y 

aclarar aspectos relacionados con la actualización del 

normograma institucional, atendiendo a las 

necesidades de ajuste y alineación con los lineamientos 

técnicos vigentes. Durante la sesión, el área de Calidad 

realizó una exposición detallada en la que explicó el 

alcance del proceso de actualización, los criterios de 

ajuste y la manera en que estos deben reflejarse en el 

normograma para fortalecer su pertinencia y 

coherencia. 

Uno de los puntos centrales de la reunión consistió en 

la aclaración de dudas planteadas por el área jurídica, 

representada por el abogado Diego Garzón, quien 

solicitó precisiones frente a la metodología de 

actualización y la aplicación práctica de los cambios 

requeridos. En este sentido, se brindaron las 

aclaraciones necesarias para garantizar que la 

información consignada en el normograma responda 

tanto a los marcos normativos como a los estándares 

de calidad definidos institucionalmente. 

De manera conjunta, se acordó que el proceso de 

actualización se llevará a cabo en concordancia con el 

documento de “Check List” del ICONTEC, lo cual 

permitirá asegurar la alineación del normograma con 

las exigencias de dicho modelo y garantizar que cumpla 

con los parámetros de control interno, calidad y 

seguimiento normativo. 

Este ejercicio permitió avanzar en la articulación entre 

las áreas de Inspección y Vigilancia, Jurídica y Calidad, 

consolidando un trabajo colaborativo orientado a 

fortalecer la estructura documental de la entidad, 

minimizar riesgos asociados al incumplimiento 

normativo y contribuir al mejoramiento continuo de los 

procesos institucionales. 

Se brindó apoyo institucional durante una semana 
completa, de lunes a sábado, en el proceso de 
caracterización de víctimas del conflicto armado. Esta 
labor se desarrolló en atención a la solicitud de la 
Secretaría de Educación, con el propósito de fortalecer 
la gestión y garantizar el adecuado cumplimiento de las 
actividades asignadas en el marco de este proceso. 



Como parte de las funciones desempeñadas, se 
participó en jornadas de capacitación para el manejo 
de la plataforma Vivanto, herramienta fundamental 
para el registro, actualización y seguimiento de la 
información correspondiente a la población víctima. La 
asistencia a estas capacitaciones permitió adquirir y 
afianzar conocimientos técnicos necesarios para dar un 
apoyo más eficiente y efectivo al proceso. 

La participación constante a lo largo de la semana 
permitió acompañar y respaldar las actividades 
orientadas a consolidar la caracterización, aportando 
en el registro de datos, la organización de la 
información y la articulación de las acciones 
requeridas. De esta manera, se contribuyó de forma 
activa al cumplimiento de los objetivos definidos por la 
Secretaría de Educación en el marco de esta gestión. 

En el informe consolidado el mes pasado por el área 

de Inspección y Vigilancia, en el cual participé en la 

organización del documento presentado al Ministerio 

de Educación Nacional, se obtuvo como resultado un 

desempeño ALTO (4,84) en la evaluación del POAIV 

2025. Este resultado evidencia avances significativos 

en la calidad de la información reportada, el 

cumplimiento oportuno de los compromisos, el uso 

adecuado de evidencias y el desarrollo de los ejes 

temáticos. Asimismo, se recomienda socializar estos 

logros con los equipos de trabajo, con el fin de 

consolidar acciones de mejora y fortalecer los 

procesos de inspección y vigilancia educativa en el 

municipio. 

5. Realizar seguimiento de las solicitudes 
asignadas en el sistema de atención al 
ciudadano y demás plataformas de 
comunicación de la dirección de 
inspección y vigilancia para el 
cumplimiento de los trámites y 

servicios de la comunidad educativa. 

Actividad Realizada seguimiento a todos los casos 

registrados en corrycom: 

Se efectuó el seguimiento permanente a la totalidad de 

casos registrados en la plataforma CORRYCOM, 

realizando una revisión diaria para atender de manera 

oportuna las solicitudes de la comunidad. Este trabajo 

implicó analizar individualmente cada requerimiento, 

con el fin de remitirlo al funcionario competente para 

su trámite y dar respuesta de acuerdo con la naturaleza 

de la solicitud. 

Como parte del procedimiento, se verificó que las 

peticiones no se encontraran previamente radicadas 

en la plataforma SAC, evitando así reprocesos y 

respuestas duplicadas sobre el mismo asunto. 

Asimismo, se llevó un control del avance en la atención 

de cada caso, asegurando el seguimiento a las 

respuestas emitidas por las dependencias responsables 

y procediendo al cierre de los registros en CORRYCOM 

una vez cumplido el trámite correspondiente. 

Esta labor contribuye a garantizar la eficiencia en la 

atención ciudadana, la optimización de los recursos 



institucionales y la transparencia en el manejo de los 

procesos de respuesta. 

 
 
SOPORTE OBLIGACION NUMERO 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOPORTE OBLIGACION NUMERO 2 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOPORTE OBLIGACION NUEMRO 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOPORTE OBLIGACION NUMERO 4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
SOPORTE OBLIGACION NUMERO 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA 

(Firma) 

 

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe que 

se presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el contratista 

una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 
 



Planilla Resumen

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días Codigo Dias Codigo Días Codigo Días Tarifa Días Exonerado 
SENA e ICBF

SUCURSAL: PRINCIPAL (1 Afiliados)
Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados)

Ciudad: CHIA Depto: CUNDINAMARCA (1 Afiliados)

1 CC 1072646456 MUÑOZ PEDRO                  23030
1

30 EPS005 30 0 14-11 30 0.522% 0 No

Total         Afiliados( 1)

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1072646456 MUÑOZ JOYA PEDRO PABLO INDEPENDIENTE PRINCIPAL cra 15 no 11-27 CHIA-CUNDINAMARCA 8633834 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2025-08 2025-08 1769991424 9491711018 I 2025/09/11 2025/09/11 NEQUI 0 $551,500

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1072646456 MUÑOZ JOYA PEDRO PABLO INDEPENDIENTE PRINCIPAL cra 15 no 11-27 CHIA-CUNDINAMARCA 8633834 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2025-08 2025-08 1769991424 9491711018 I 2025/09/11 2025/09/11 NEQUI 0 $551,500

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $304,000 $0 $0 $304,000

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $304,000 $0 $0 $304,000

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $10,000 $0 $0 $10,000

     ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $10,000 $0 $0 $10,000

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $237,500 $0 $0 $237,500

     SANITAS EPS005 800,251,440 6 1 $237,500 $0 $0 $237,500

TOTAL 1 $551,500 $0 $0 $551,500

Página 1 de 1 2025/09/11 03:35 PM



27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Parágrafo del artículo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresObligados aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14811391192

    1 0 7 2 6 4 6 4 5 6 0 Impuestos de Bogotá 3 2

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 1 0 7 2 6 4 6 4 5 6           2 0 0 6 0 2 2 2

COLOMBIA 1 6 9 Cundinamarca 2 5    Chía 1 7 5

MUÑOZ JOYA PEDRO PABLO

COLOMBIA 1 6 9 Cundinamarca 2 5 Chía 1 7 5

CR 3   22   01 IN 2 AP 208 CON PINARES
ppmj1988@hotmail.com

                3 1 4 7 2 5 7 2 0 6                 

7 4 9 0 2 0 1 6 0 6 1 6                              

49 - No responsable de IVA
4 9                                                   

                              

                              
  

   

      

 X   0 2022 - 02 - 08 / 15 : 24: 00

MUÑOZ JOYA PEDRO PABLO 

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 01-06-2023 01:09:59PM


