INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Mumero del Contrato:

Objeto del Contrato:

PCCNTR.7575690

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES FARA EJECUTAR
ACCIONES DE GESTION DE LA SALUD
PUBLICA CON ENFOQUE A LA POBLACION Y
LAS INSTITUCIONES DE PROTECCION COMO
ATENCION DEL ADULTO MAYOR Y DEMAS
ACTORES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD

SOCIAL DE sSALUD DEL MUNICIPIO DE
CHIA.

Contratista: LUZ MARLENY RODRIGUEZ DE CAMPOS

Mo. de Cedula 20470343

Fecha Inicio del Contrato 28-02-2025 Fecha de Terminacion | 21-12-2025

Periodo del Informe

28-05-2025 al 27-06-2025

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO

Valor total del Contrato $58.653.000
Valor a Pagar en este periodo | $5.985.000
Saldo por Pagar $34.713.000
Pago No. 04 DE 11

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS VIGENTES

A la fecha de presentacion del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos
adicionales de prestacion de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del
tolal de los ingresos mensuales asi:

ENTIDAD CONTRATANTE

VALOR MENSUAL DE FECHA INICIO /
LOS INGRESOS FECHA TERMINACION
CONTRATO

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

. " Mes al que
Tipo de aporte Planilla N corresponde :I aporte alor Pagado
Salud $299.300
JUNIO 2025
Pensian Qroarirer NIA
ARL $25.000




OBLIGACIONES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. Concertar con el
Supervisor del contrato,
el

Cronograma de
actividades, donde se
priorizaran las entidades

ylo instituciones a
intervenir,
(Presentar cronograma,

criterio de priorizacion).

Descripcion de la actividad: Se ejecuto cronograma de
acuerdo a lo establecido con la supervisora del contrato jefe
Diana Salgado, programando las fechas de visitas a los
hogares gerontologicos del municipio. (Anexo: cronograma de
actividades).

Entregable o producto: Cronograma Definido

2. Realizar articulacion
con los prestadores de
Servicios de  Salud,
inscritos en el Registro
especial de prestadores
del servicio de salud, de
acuerdo con la
Resolucidn 3100 del
2019 con el fin de
realizar asistencia técnica
de acuerdoalaa
resolucién municipal
3314 del 2021,
presentando informe de
REPS, acta de visita

Se desarrolld implementacion del programa de las Bibliotecas
Municipales “* Memaorias Vitales “, con el fin de desarrollar
@ctividades que conlleven a mantener y mejorar las condiciones
cognitivas y sensoriales en las personas mayores en los
siguientes lugares

» Centro de atencion a personas mayores "La casa del
Abuelo

» Centros de atencion a personas mayores "Hogar
Nuesltra Sefiora de la Macarena ©

Para el mes de abril se visitaran los caentros de atencidn de larga
estancia gue iniciaron a prestar servicios en el Municipio de
Chia en el afio 2025. Con el fin de certificar a las personas con
discapacidad.

ABRIL

« En la capacitacion del dia 25 de abril de 2025, por parte
de la secretaria de Salud, se conocieron los lineamientos
oficiales de la enfermedad de |a Fiebre Amarilla y los
riesgos psicoldgicos que afectan a la persona gue tiene
esta enfermedad.

MAYO

» Se solicito a los centros de atencion de larga estancia, los
documentos de identidad de las auxiliares de enfermeria
cuidadoras gue van a lomar el curso de "CUIDADO
INTEGRAL DE LAS PERSONAS MAYORES "

JUNIO

¢ Desde la subdireccion de Vigilancia en Salud Publica,
Subsistema de Vigilancia SIVIGILA del Municipio de
Chia, se realizd visita a Unidad Informadora, IPS
Laboratorio Clinico DRA.AYDA MONIQUE, aplicando el
acta de Asistencia técnica con los items de las
generalidades de la Unidad Informadora, visita realizada
el 16 de junio de 2025.




MAYO

JUNIO

4 Centro de Atencién de larga estancia para la atencion de

En conjunto con el equipo interdisciplinario del hospital
San Antonio de chia, se recorrido los dos centros de
atencion de personas mayores que iniciaron labores en
el afo 2025,5e programara y certificara la discapacidad
de las personas mayores.

Centro de atencidn a personas mayores “La casa del
Abuelo. Cenlros de alencidn a personas mayores
“Hogar Nuestra Sefiora de |la Macarena

En la visita del Programa Sivigila se evidencia que el laboratono
Clinico de la Doctora Ayda Monigue cumple los requisitos para
realizar examenes de laboratorio como actividad de salud,
Cuenta con certificacion de la gobemacion de Cundinamarca

El SENA hizo |a inscripcion de 60 auxiliares de las 80 que
enviaron documento de identidad, en el mes de julio se dara
inicio a otra capacitacion.

En la capacitacion del dia 25 de mayo de 2025, por parte
de la secretaria de Salud, se conocieron los lineamientos
oficiales de la enfermedad de |a Fiebre Amarilla y los
riesgos psicologicos que afectan a la persona que tiene
esta enfermedad.

Se dio inicio al curso de "Atencion Integral a Personas
mayores”, dictado por el SENA.

Los Centros de Atencion de personas mayeres con los
que se inicia la capacitacion son:

persaona sabores Hogar para El Ancianc San Rafael.
Centro de Atencion de Larga Estancia para la Atencion
de personas Mayores Hogar Nuestra Sefora de la
Macarena.

Se selecciono el personal para el inicio de la
capacilacion, lomaran el curso 39 personas del Hogar del
Anciano San Rafael y 32 cuidadores del Hogar Nuestra
Senora de la Macarena, Se realizé la reunién de inicio en
los dos centros de atencion de larga estancia, donde la
Instructora del Sena Mdnica Rodriguez, dio a conocer la
metodologia a utilizar y los temas que se desarrollaran
durante el proceso. El Curso se desarrollara
semipresencial.




3. Realizar visitas de

asistencia tecnica a los
hogares geriatricos que
tengan  funcionamiento
en el Municipio de Chia,
Verificando la resolucion
3314 de 2021, (presentar

acta de visita e
instrumento de la
resolucion).

Descripcion de la actividad: Se realizaron visitas a centros
de atencion de personas mayores, con el fin de verificar el
cumplimiento del acuerdo municipal 3314 de 2021.

Las visitas realizadas en este periodo fueron:
« Comunidad de cuidado Hogar Nuestra Senora
de la Macarena,

« Centro de atencidn a personas mayares Fundacion
hacienda la Estancia.

= Centro de atencion a personas mayores Hogar
Gerontolégico Villa Juan.

» Centro de atencldn a personas mayores Los
Almendros.

= Centro de atencion a personas mayores el Resort
ABRIL:

En el mes de ahril se realizaron visitas a los centros de atencion
de personas mayores de larga estancia:

« Eldia 21 de abril de 2025, se realizc visita institucional al
Centrd de Atencion de larga Estancia para personas
mayores "hogar gerontologico Villa Belén ™.

» Eldia 22 de abril visila institucional al Centro de Atencidn
a personas mayores "El Resort”,

e Eldia 23 de abril de 2025, se realizo visita institucional al
Centro de atencion de personas mayores "Hogar La
Esmeralda’.

Se realizaron tres visitas a solicitud de los centros para dar
a conocer novedades presentadas con los referentes de
las personas mayores.

= Centro de atencion de personas mayores Betsabe- La
capilla.
» Centro de atencion a personas mayores Hogar Lirios de
Amor,
= Se realizo visita al Centro de Atencion de personas
mayores La Casa del Abuelo para verificar apertura del
centro en el afo 2025.

MAYO

En el transcurso del periodo se realizaron visitas centros de
atencion de personas mayores:

« Centro de atencion de personas mayores San Miguel

Senior Living




JUNIO

= Centro de atencion de larga Estancia para personas
mayores. FINCA RESIDENCIAL ANDARES

» Centro de atencién de larga Estancia para personas
mayores, HOGAR DEL ANCIANO SAN RAFAEL

= Centro de Proteccidn del Adulto Mayor HOGAR
NUESTRA SENORA DE LA MACARENA

= (Centro de atencion de larga Estancia para personas
mayores LOS ALMENDRQOS

« Centro de atencion de larga Estancia para personas
mayores SANTA CLARA SENIOR.

+ Respuesta a la personeria Municipal, sobre el caso del
de persona mayor del conjunto Residencial Vivenza .

Entregable o producto:

Se anexa ocho (8) actas de visilas a centros de atencion de
personas mayores ubicados en el municipio de chia, en cada
una de ellas se encuentra la lista de chequeo de la resolucidn
3314 de 2021, y registro folografico.

En el mes de junio se realizaron 5 visitas a centros de larga
estancia, realizando seguimiento al cumplimientc de los
lineamientos de la lista de chequeo de la resclucién del acuerdo
Municipal 3314 de 2021,

ABRIL

En abril de 2025, se anexan tres (3) actas de visitas a centros
de atencion de personas mayores de larga estancia ubicados
en el Municipio de Chia, en cada una de ellas se encuentra la
lista de chequeo de la resolucion 3314 de 2021, el acta de
desarrollo de la visita, las conclusiones y compromisos y el
registro fotografico.

Actas (3) sobre visitas a cenltros de atencién de personas
mayores a solicitud de los directores por novedades
presentadas con las redes familiares.

En las actas de las visitas institucionales se verifica aspectos
sobre el proceso de gestion del talento humano, seleccion,
incorporacion, mejora continua del ambiente laboral vy
fortalecimiento de habilidades, revisando hojas de vida y folder
de actas de capacitacion.

En 4 de los hogares no se han realizado los procesos de
induccién y evaluacion dejando este aspecito como
requerimiento para subsanar para la ofra visita. capacitaciones
y tipo de contrato, laboral. Los centros cumplen con este
aspecio excepto en centro gerontolégico Los Almendros gue no
se tiene carpetas ni documentacion en el hogar.,

I T FRY &l




realizan el lavado de tanques, fumigacion y control de plagas,
actividades que son obligatorias cada seis meses, se verifico
que las empresas estén inscritas en la Gobernacién de
Cundinamarca, dependencia de control y vigilancia.

Se verifica que las instituciones cuenten con las alarmas
correspondientes en habitaciones y bafios, tres de ellas no han
instalado, ante ello se deja compromiso de un mes.
En la visita se hizo recorrido por las areas de lavanderia
observando que no toda |la ropa de las personas esta marcada,
dejando esta actividad para realizar en un mes.

Cada una de las instituciones se comprometen hacer cambios
en algunas actividades, blen sea del area administrativa, area
de enfermeria o servicios generales, por ello los compromisos
que quedan plasmados en las actas correspondientes.

JUNIO

En el mes de junic se anexan cinco (5), actas de visitas
realizadas, en |as veredas Bojaca, Fagua y en el centro.

En los recorndos a cada uno de los centros de larga estancia,
se aplico la lista de chequeo de la resclucion 3314 de 2021.

En las visitas realizadas se observo que las instituciones que
brindan asistencia a personas mayores, han mejorado
notablemente y se observa como las sugerencias vy
compromisos dejados en visilas anteriores se han subsanado.

Dos centros de los centros tienen implementado el servicio de
timbres en las cabeceras de las camas y en los bafios, con el
monitor en areas estratégicas de las instituciones.

Uno de los hogares, no tiene al dia con fechas la fumigacion,
lavado de tangues y control de plagas, teniendo en cuenta que
se realiza cada seis meses,

Las carpetas de cuidadores y personal de las instituciones se
encuentran con las certificaciones de cuidado de personas
mayores, excepto un hogar que no tiene al dia las carpetas, con
las hojas de vida y documentos que deben reposar en ellas.

En las actas se dejan las recomendaciones y los compromisos
con tiempo en meses para subsanar cosas de la lista de
chequeo.




En las actas de las visitas institucionales se verifica aspectos
sobre el proceso de gestion del talento humano, seleccion,
incorporacion, mejora continua del ambiente laboral vy
fortalecimiento de habilidades, revisando hojas de vida y folder de
actas de capacitacion, En 4 de los hogares no se han realizado
los procesos de induccion y evaluacion dejando este aspecto
como requerimiento para subsanar para la otra visita.
capacitaciones y tipo de contrato, laboral. Los centros cumplen
con este aspecto excepto en centro gerontolégico Los Almendros
que no se tiene carpetas ni documentacion en el hogar.

En las actas del mes de abril, se deja como compromiso que se
deben tener los coniratos de todo el personal, en ellos en el caso
de enfermeria es de aspeclo obligatorio que las auxiliares
cuenten con el documento del RETHUS. Obligacidn que no se
evidencia en las hojas de vida del centro de atencion de personas
mayores Villa Belén, Caso contrario las auxiliares de las
auxiliares del centro de atencion de personas mayores El Resort,
quienes se observd carpetas completas con los documentos al
dia y capacitaciones, actualizaciones que han realizado.

Se verifican las condiciones generales de infraestructura, las
instituciones deben estar ubicadas en sectores que no cuenten
con riesgos naturales y facil acceso peatonal y vehicular. El caso
del centro de proteccion Social Nuestra Sefiora de la Macarena
que se encuentra situado en una zona peligrosa de inundacian.
Se cbservé que en los centros visitados tienen la respectiva
senalizacion y sitios de evacuacion segun necesidad. Se
recorrieron las diferentes areas y ambientes observando los
centros como el Resort que tienen un salon de terapia
ocupacional grande y dotado con elementos para las actividades
desarrolladas. Se deja requerimiento en los centros de atencion
de personas mayores, porque no se evidencia la implementacion
de la induccion, reinduccion ni evaluacion con el personal que
presta los servicios y aliende a las personas mayores
institucionalizadas.

Se revisa la historia social de personas mayores, evidenciando
que los centros tienen historia clinica mas no historia social, ante
lo cual se verificara en la proxima visita que estas historias se
encuentren en las carpetas comrespondientes a las personas
mayores.

El compromiso de la institucion Villa Belén es aplicar el formato
de induccién, reinduccion y evaluacion a los cuidadores del
centro de atencion a personas mayores.

El Centro de atencion de larga estancia Lirios de Amor fue
visitado para incluir en el programa de la Biblioteca Municipal
pero la directa menciona gue por las condiciones fisicas y




psiquicas de las personas no esta interesa en la implementacion
del programa.

Se visito la Casa del Abuelo, que inicio actividades en el afio
2025, después de estar cerrada por mas de cinco meses. En |a
actualidad cuenta con un huésped, se le refiere la
implementacion de la lista de chequeo 3314 de 2021, para en la
préxima visita realizar visita para verificar la implementacion del
acuerdo.

En el centro de atencion Betsabe se dio asesoria por
inconvenienies con la red familiar de una persona mayor en el
cuidado del adulto, El abogado de la institucion sera quien
responda sera quien responda a este caso.

ABRIL:

En el mes de abril de 2025 se deja compromiso de la institucion
Villa Beléen, el aplicar el formato de induccion, reinduccion y
evaluacion a los cuidadores del centro de atencion a personas
mayores,

En la visita institucional por queja de la comunidad sobre maltrato
a las personas mayores en el Hogar La Esmeralda, se verifico el
niimero de auxiliares que laboran en la institucion y el area de las
duchas si cuentan con agua caliente; Se abservo hojas de vid de
auxiliares que se requiere para la asistencia de las personas
mayores en las noches; por ello se deja como compromiso con el
representante legal el contralo de mas auxiliares para la alencidn
de las personas mayores, adicionalmente , se verifica que la
Institucion cuenta con duchas de agua caliente y las auxiliares
niegan que las personas Mayores se banan con agua fria, se
dialoga con dos personas mayores con grado cognitivo
conservado y refieren que los bafian con agua caliente.

MAYO

En el centro de atencion La Esmeralda s deja como compromiso,
el realizar contrato con una auxiliar de enfermeria por que la
cuidadora no puede hacer entrega de medicamentos a las
personas mayores institucionalizadas, adicionalmente se dio
respuesta a queja anonima por cuanto refirieron gue el centro no
cuenta con auxiliar de enfermeria que haga tumo en |la noche.

La casa del Abuelo requiere terminar proceso de documentacion
por cuanto no han realizado contratos con empresas para el
lavado de tanques, la fumigacion y el control, de plagas,
adicionalmente no ha solicitado certificado de funcionamiento por
bomberas.




De los hogares visita solo tres de ellos, han implementado el
proceso de induccion y evaluacion del personal que presta
servicios en los diferentes centros de atencion de personas
mayores.

Por la cobertura de personas mayores que se tienen en los
centros de atencion de personas mayores de larga estancia, de
las visitas realizadas solo un centro cuenta con jefe de enfermeria
en forma permanente. no cuentan con jefe de enfermeria, ni
personal que realice actividades cognitivas, sensoriales o
cultural. Las auxiliares de enfermeria y la coordinadora son
quienes realizan estas tareas diariamente.

JUNIO

En las visitas realizadas a los centros de atencion de personas
mayores se dejaron algunos compromisos para mejorar la
atencion de las personas mayore institucionalizadas.

4 Finca residencial Andares: Clueda como compromisos
para verificar en la proxima visita, protectores de
colchones vy almohadas para todas las personas mayores
residentes del centro de atencion de larga estancia, aseo
y orden en el show de basura, profesionales para realizar
actividad fisica y manualidades.

+ En el centro de Atencion de larga estancia Hogar del
Anciano San Rafael, se dejo para implementar el convenio
con las universidades de alumnos que prestan servicios
de praclica en areas de fisiolerapia, enfermeria y
psicologia.

+ Hogar Nuestra Sefora e la Macarena, co8nvenio con la
secretaria de integracion Social, por ello cuentan con el
equipo interdisciplinario, como compromiso se dejo
contactar a la secretaria de obras publicas para el arreglo
de la vis y conocer concepto sobre la enlagunada que
sufre los alrededores a la inslitucion por las lluvias
presentadas en esta época.

<+ Hogar de larga Estancia Los Almendros, se dejo la
implementacion de la lista de chequeo de la resolucion
2314 de 2021, teniedndo en cuenta que no cumplen para
el funcionamiento de atencion de personas mayores, se
dio plazo a la administracion y coordinacion de dos meses
para subsanar los requisitos.

< Hogar Santa Clara Senior Living, se dejoé el arreglo del
Chuck de basuras, no se verifica el convenio con la
escuela de enfermeria para las practicas de estudiantes,
institucion educativa que funciona en el municipio de
Cajica.




+ Tener la carpeta de capacilacion con los anexos
correspondientes, listado de asistente y registro
fotografico.

4. Realizar dos
aclividades con el
programa de adulto

mayor municipal, con el
Instituto Municipal de
Recreacion y Deportes y
la Secretaria de
Desarrollo Social, sobre
derechos y deberes en
salud para el

adulto mayor, segun la
normatividad vigente.

Descripcién de la actividad:

En el periodo se realizaron dos reuniones con el Instituto
Municipal de Recreacion y Depaorte, teniendo en cuenta que las
personas mayores institucionalizadas en los centros de atencion,
tienen derechos a participar en actividad fisica buscando un
bienestar integral.

El 23 de marzo del 2025 con el director del programa de Adulto
Mayor se realizé una caracterizacion por seclores y veredas del
Municipio para integrar un profesor a la parte fisica de las
personas mayores institucionalizadas.

El 25 de marzo de 2025 se realizé reunion con los representantes
de hogares geriatricos, donde se fusiono la lista y se dejaron 7
lugares para iniciar el proceso fisico de las personas mayores.

El 14 de marzo se realizo reunion del Comité Gerontolégico
Municipal, participaron los secretarios de despacho: secretaria de
Salud, Instituto Municipal de Recreacion y Deporte, secretaria de
educacion, directora Casa de la Cultura y representantes de las
entidades que laboran en el municipio en pro de las personas
mayores.

MAYO

Con la gestion realizada por la secretaria de Salud y el Instituto
Municipal de recreacion y deporte, se dio inicio al programa. En
las visitas realizadas tres (3) de los centros de atencion de
personas mayores reciben dos dias a la semana un instructor
fisico y con idoneidad para el trabajo con personas mayores.

JUNIO

Se realizo seguimiento a las aclividades desarrolladas por los
educadores fisicos en los centros de atencién de |larga estancia
para Personas mayores, programa del Instituto Municipal de
Recreacion y Deporte.

Entregable o producto:

Los representantes de los centros de atencion de larga estancia,
recibieron con agrado el programa y agradecieron ser tenidos en
cuenta. Adicionalmente los asistentes pusieron las areas
locativas de las instituciones para la realizacion de programas en




bienestar comun de las personas mayores residentes en los
centros geriatricos.

En el Comité gerontolégico Municipal cada uno de los secretarios
de despacho presentaron las acciones a realizar en el afio, en pro
del bienestar de las personas mayores, se busca restablecer los
derechos con cada uno de los programas arealizar en pro del
bienestar integral las personas mayores.

Se dio inicio al programa del Instituto de Recreacion y Deporte en)
las visitas dos dias a la semana de los centros gue cuentan con
mas de 15 persona mayores institucionalizadas.

En las visitas realizadas a los centros de atencion de personas
mayores en el mes de junio se indago sobre la realizacion def
actividades de profesionales del Instituto Municipal de Recreacion
y Deporte del Municipio de Chia.

5. Dar

apoyo a la Secretaria de
Salud enla
caracterizacion de
nuevas instituciones de
proteccion y atencion a
las personas mayores en
sUS diferentes
modalidades. Actividad a
demanda.

Descripcion de la actividad:

En el mes de marzo se visitd al Hogar La casa del Abuelo,
ubicado en la vereda Cerca de Piedra. Se tuvo en cuenta que el
afio anterior los representantes habian terminado con la
institucion y no estaban prestando servicios a las personas
mayores. En el afio 2025 inicio la prestacion de servicios con
nueva area administrativa.

Por queja que fue direccionada por la secretaria de Desarrollo
Social, se visitd el centro de atencidon a personas mayores
institucionalizadas 'Los Almendros”; institucion que no se
encontraba en la base de datos de la secretaria de Salud, se
encuentra ubicada en la vereda Bojaca, no tiene letrero y con
dificultad para el ingreso se realizo el recorrido por el centro. Los
profesionales de la secretaria de salud hicieron recorrido
institucional verificando la lista de chequeo de la resolucion 3314
de 2021. El centro de atencidn de larga estancia no cumple con
los requisitos para prestar servicios a personas mayores,

Se llevé a cabo la caracterizacion de las personas mayores
Institucionalizada en los centros de atencion de personas
mayores del Municipio de Chia.

MAYO

Se realizo visita sobre queja de persona mayor a el conjunto
residencial Vivenza, se hizo mesa de trabajo para dar respuesta
sobre la situacion. Asistio la mesa directiva del conjunto y el
Comité de Convivencia del conjunto. Por parte de |a Secretaria
de Salud el doctor Willis Reyes director de Salud Piblica y la
Trabajadora Social Luz Marleny Rodriguez B. Se anexa acta,
listado de participantes en la reunidn y registro fotografico.




JUNIO

Se dio respuesta a solicitud de la Personeria Municipal sobre
caso de persona mayor, se dieron a cono9cer los compromisos
de la secretaria de Salud en el conjunto Residencial Vivenza .

Uno de los compromisos de la secretaria de Salud ante la parte
directiva del Conjunto Residencial Vivenza, fue la realizacion de
Brigada de la Secretaria de Salud, esta se desarrolld el dia 09 de
junio de 2025, con la presencia de profesionales en odontologia,
toma de signos vitales, presencia de profesionales de psicologia
del programa de Salud Mental, vacunacién de influenza, medicina
general.

El dia 20 de junio de 2025, se realizd actividad con personas
mayores y familias en la celebracion del dia de fa Familia, con
actividad participativa del programa de Salud Mental.

6. Asislir a reuniones
referentes al presente
objeto contractual,
programadas por la
Secretaria Salud
Municipal ylo
Departamental,
presentando certificacion
de asistencia. Esta
actividad se  podra
realizar de manera
presencial ylo  virtual,
utiizande para ello
plataformas digitales.
Actividad a demanda.

de

Descripcién de la actividad:

Se asistio a reunion el dia 25 de marzo de 2025 en el municipio
de Cajica, convocada por la Gobernacion de Cundinamarca
sobre ejes y lineamientos de |a Politica Publica de envejecimiento
y Vejez.

Se participo en la reunion del Comité Gerontoldgico del Municipio
de Chia, liderada por la doctora Claudia Bernal, directora de la
oficina de Desarrollo Social,

Respuesta a solicitud del programa de juventud del Municipio de
Chia vy la universidad Unicoc, sobre aspecto y estadisticas de los
servicios prestados en el Municipio a las personas mayores.

Reunion virtual con la Universidad Unicoc sobre el evento del

Hackathon a realizarse en el mes de abril.
ABRIL

« El 3 de abril de 2025 se realizo la jornada del Hackathon,
realizado en la Universidad UNICOC, donde la secretaria
de Salud expuso los programas que se tifen con las
personas mayores del municipio de Chia, y una
caracterizacion de entidades que prestan servicios en el
Municipioc de Chia.

» El 25 de abril de 2025 se participd en |la capacitacion acerca
de la Fiebre Amarilla, con el fin de socializar a la comunidad
los cuidados y necesidad de la vacuna cuando se va a viajar.

MAYO

« FEldia 09 de mayo la Gobernacion de Cundinamarca




« convoca a reunion sobre la Asistencia Tecnica vy
lineamientos de Vigilancia "IVC", reunion realizada en el
Municipio de Cajica. (Se anexa acta con registro
fotografica) .

« |La SECRETARIA DE SALUD de Chia, convoco a los
profesionales contratistas para capacitacion acerca de los
lineamientos para el informe de sitesigo con metas del Plan
de Desarrollo Municipal. (Se anexa acta y regisiro
fotografico)

JUNIO

« Encuentro Departamental de Fortalecimiento de Planes
Integrales para el Cuidador, desarrollada en la
Gobernacion de Cundinamarca, sala de Gobernadores,
invitacién de la secretaria de Salud departamental, oficina
de Envejecimiento y Vejez.

s Taller virtual sobre Enfermedades no transmitibles, donde
se dio a conocer los compromisos de la estrategia CERSS,
en 83 municipios con los cuales tienen compromisos los
mandatarios que ya han sido socializados con la
plataforma CERSS.

Entregable o producto:
ABRIL

+« Acta sobre la reunion convocada por la Gobernacion de
Cundinamarca con los municipios de Asocentro.

s Acta de |a reunion del Comité Gerontalogico Municipal, en
la que participaron los secrelarios de despachao de varias
oficinas.

+ La capacitacion de los planes integrales para el Cuidador,
donde dieron pautas y tips sobre el manejo de personas
mayores con estrategias que se den a utilizar con
mecanismos utiles que se tienen en las casas y centros. El
Alzheimer fue una de los temas. teniendo en cuenta que alta
poblacién de personas mayores lo tienen y se deben seguir
pautas para el manejo adecuado sin maltratar a las
personas mayores.

« En la capacilacion de enfermedades no transmitibles. Se
dieron a conocer las estrategias que maneja el grupo Cerss,
como promocion de actividades fisicas, engranan la
planeacion estratégica de Salud, cada una de las oficinas de
las administraciones municipales tienen que realizar
acciones para la Salud d la comunidad.




+« Reunion convocada por la gobermnacion de Cundinamarca
donde se dieron pautas y lineamientos para las visitas
realizadas en centros comerciales, almacenes, casas
naturistas, dispensadores de carnicos y pecado y en
Centros de Atencion de personas Mayores, Centros dia y
Centros vida.

+ Reunién convocada por la secretaria de Salud de Chia, para
socializar las pautas de los ejes para el informe mensual de
SITESIGO

= Acta con registro fotografico de él Hackathon, realizado n
la universidad Unicoc con estudiantes universitarios con el
fin de sacar proyecto productivo en bienestar de la
poblacidn de personas mayores, radicados en el municipio
de chia.

MAYO
= Acta de capacitacion sobre la Fiebre amarilla, convocada
por la secrefaria de Salud del Municipio de Chia. Se
socializo la importancia de la vacuna sobre la fiebre
amarilla, lo aspectos psicologicos que conlleva la
enfermedad, en especial socializar en la comunidad lo que
es la enfermedad. Por qué se da el contagio y tratarla en
forma adecuada dejando a un lado los mitos que se tienen.

* Acta con registro folografico de la capacitacidn de IVC,
(inspeccion, vigilancia y control), que se tiene en cuenta
en las visitas realizadas dentro del Municipio, con el fin
de verificar condiciones de salubridad. La Gobernacion
de Cundinamarca con funcionarios de la oficina estan
prestos a responder interrogantes y si se requiere
acompanamiento también lo haran.

+ La capacion de la secretaria de Salud de Chia, dio a
conocer los lineamientos que se deben tener en cuenta
para el informe mensual de la meta 31 del Plan de
Desarrollo Municipal. Informe SITESIGO.

JUNIO

#» Encuentro Departamental de Fortalecimiento de Planes
Integrales para el Cuidador, donde profesionales en el trabajo
con personas mayores, revelaron experiencias que sirven para
el manejo de la integridad de las personas mayores, el que el
cuidador mantenga salud mental y proporcione el cuidado
adecuado a las personas mayores.

» Taller virtual sobre Enfermedades no transmitibles, donde
se dio a conocer los compromisos de la estrategia CERSS,
mencionando comao la prevencion es importantes de




implementar actividad fisica, refiriendo la importancia de

cada uno de los entes de las administraciones, trabajar en
adicciones de consumos, socialmente permitidos entre ellos el
consumo dl alcohol gue lleva a riesgos en Salud y el tabaco,
utilizando en la actualidad vapeadores.

Programa de las Bibliotecas Municipales " Memorias Vitales *, con
el fin de desarrollar actividades que conlleven a mantener y mejorar
7. Apoyar las acciones las condiciones cognitivas y sensoriales en las personas mayores.
del Modelo Integrado de Para el mes de abril se visitaran las centros de atencién de larga
Planeacion y Gestion de estancia que iniciaron a prestar servicios en el Municipio de Chia
la Secretaria de Salud de en el afo 2025. Con el fin de certificar a las personas con
los procesos bajo  su discapacidad.

responsabilidad o en lo
referente a las ABRIL
actividades contractuales
En el mes de abril se realizd visita domiciliaria a 4 personas
mayores, a solicitud de la Personeria de Chia, la direccion de
Derechos y Resolucion de conflictos y la Comisaria Cuarta de
Familia de Chia:

Respuesta a Derecho de Pelicién, radicado en la personeria
Municipal, acerca de la vulnerabilidad biopsicosocial de la persona
mayor Jorge Ovalle, con residencia en la carrera 2 No 13-14 Barrio
20 de Julio del Municipio de Chia.

Respuesta a solicitud de la Comisaria cuarta de Familia y el
Inspector de Policia de Chia. Acompanamiento y cuidado del sefior
Reynaldo Correa Trujillo, poblacion vulnerable, paciente
Universidad de la Sabana., Se realizo visita domiciliaria por la
inexistencia de condiciones minimas de salubridad en inmueble de
esidencia, para la recuperacion medica, persona agresiva
erbalmente y antisocial, necesario llamar al hijo para poder
ntrevistar a la persona mayor.

espuesta a radicado de arrendatario de apartamento del Conjunto
ivenza club residencial de Chia. Se realizo acta con el Comité dei
Eonuivenaia del conjunto v 1a coordinadora.

espuesta Derecho de peticion persona mayor residente en |a
ereda Fagua, persona mayor Josefina Junca con el fin de

arificar situacion de vulnerabilidad en aspectos ambientales.

Se elabora acta evidenciando los problemas de higiene personal v
al estado de la vivienda, casa propia, con lote en arriendo para
iembra.

‘Estudin de caso de equipo interdisciplinario de la secretaria de
alud de Chia vy el Centro de Proteccion de Adultos Mayores




ogar del Anciano San Rafael, reunidn solicitada por la hermana
:rectora de la institucion por novedades de hipersexualidad|
presentada par persona mayor beneficiada del convenio
Interadministrative del Municipio de Chia, entre la secretaria de
esarrollo de Chia y el Centro de atencion a personas rnayores en
inea de atencién de institucionalizacion, Hogar para el Anciano San
afael.

UNIO
sistencia a actividades en el Club Residencial Vivenza,
k;ompmmisus adquiridos en reunidn d estudio de caso.
Campana de salud con vacunacion, toma de signos vitales,
edicina, odontologia y toma de glucometrias

Participacién en actividad realizada para persocnas mayores
esidentes del Club Residencial Vivenza y los referentes familiares,
Dia de Familia), se realizd actividad participativa con profesionales
e psicologia, participantes en el programa de Salud Mental,

espuesta mediante oficio de solicitud de Personeria Municipal en|
uento a la queja de persona mayor.

ntregable o producto

| desarrolle del programa es realizado por profesionales en el area
e la salud, psicologos y terapeutas ocupacionales. Se inicia el
rograma con el centro de atencion a perscnas mayores "La
Arboleda ",
n conjunte con el equipo interdisciplinario del hospital San Antonio
e chia, se recorrido los dos centros de atencién de personas
ayores que iniciaron labores en el afio 2025.5e programara Y|
rificara la discapacidad de las personas mayores.
Eaantrn de alencion a personas mayores “La
sa del Abuelo”
ntros de atencion a personas mayores
Hogar Nuestra Senora de la Macarena *

BRIL

‘En &l mes de abril se dio respuesta a derechos de peticion,
dicados y quejas radicadas por entes del Municipio de la
caldia Municipal de Chia.

n la visita domiciliaria al sefior Jorge Ovalle, en |la residencia

bicada en el Barrio 20 de Julio de Chia, se evidencio que las

ijas de la persona mayor aportan lo del arriendo de la habitacian,
rs hermanas le llevan la alimentacién y estan pendientes del
rham:n vivir de la persona mayor de que cubra las necesidades




asicas,

e le refiere a la persona mayor la institucionalizacion en un

ntro de atencion para persana mayores en el Municipio de Chia,

lo cual la persona mayor se niega rotundamente porque dice

ue el trabaja como reciclador y comparte con los amigos en las
oras de la tarde, no acepta que se le diga de llevarlo a un centro
e atencion de personas mayores con linea de atencion de
nternado.

isita domiciliaria con el equipo interdisciplinario de la secretaria
e Salud (Trabajadora Social, Psictloga y Enfermera jefe), con el
n de verificar en la vivienda la situacion de aseo de la sefiora
osefina Junca, e entrevista a un hermano y un conocido de la
milia, la persona mayar no desea hablar con nadie, el estado de

suciedad conlleva a que haya roedores, sancudos y pulgas. La
ivienda tiene mal olor, por los familiares refieren que no es
osible que ella cambie, esta rodeada la vivienda e familiares con

actor econdmico bueno, malas relaciones interpersonales por el
al genio e la persona mayor. Es beneficiada con mercado de la
ependencia d Accion Social del Municipio de Chia.

AYO

En el mes de mayo se realizaron dos estudios de caso sobre
situaciones y quejas de personas mayores.

» CENTRO DE ATENCION DE LARGA ESTANCIA HOGAR DEL
ANCIAND SAN RAFAEL. Mesa de trabajo sobre los
diagnosticos y patologias presentada por persona mayor, quien
altera la dinamica institucional, por sus comportamientos
asexuados y al referirse con palabras soeces al personal de la
institucion, en especial a el grupo de auxiliares de enfermeria y
a la parte administrativa. La persona mayor esta incluida en el
convenio interinstitucional entre la Secretaria de Desarrollo
Social y el Hogar del Anciano San Rafael. Se hizo seguimiento
al caso hablando con la persona mayor quien refiere no estan
bien en la instituciéon, no ha t{enido un proceso de
institucionalizacion acorde, no cumple normas ni cumple el
manual de convivencia que tiene el hogar. Se han realizado
acciones continuas son lograra resultaos positivos. Se dejaron
compromisos a cumplir por los profesionales del Hogar del
anciano San Rafael. Se continuara haciendo seguimiento.

« CONJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA: Mesa de trabajo por
gueja expuesta en secretaria de Salud por persona mayor
con problemas de convivencia con los residentes del
conjunto residencial. Participaron las directivas del conjunto

residencial y &l comité de convivencia del conjunto residencial.
La persona mayor que radico la queja se nego a estar en la
reunion, pero parlicipo la red familiar representada en los hijos,




el hijo en forma presencial y la hija por video llamada teniend
en cuenta que reside en Alemania. Se dejaron compromiso
que deben asumir los hijos y el comite de convivencia de
canjunto residencial. Si la persona acepta intervencion de
equipo de Salud mental de la secretaria de salud se har
intervencion.

JUNIO

s« CONJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA: Respuesta a Personeri
Municipal de Chia, sobre las acciones desarolladas en |
secretana de Salud sobre caso de persona mayor.

« Visita a Consultorio de laboratorio clinico Dra Aida Monigue
, con el fin de aplicar documento de la Secrelaria de Salud
Departamental , formato SIVIGILA., ubicado en la calle 9
No 7-92. Sector tranquilandia.

8. Presentar informe final
consolidado  con  las
actividades  realizadas
durante la ejecucion del
caontrato.

Descripcion de la actividad:

En el consolidado del avance del contrato se han ejecutado
visitas a cinco (5) visitas a centros de atencion de personas
mayores ubicadas en el municipio de Chia.

Dos de las visitas realizadas han sido para acompanamiento en
novedades presentadas en la prestacion del servicio:

« El centro de atencion de personas mayores Betsabe
solicito el acompafamiento para dar sclucion a la red
familiar de una persona mayor, en la visita se aclaré que el
abogado es la persona gue debe responder a la situacion
presentada.

« FEl centro de alencidn de persona mayores Lirios de Amor
no acepto el programa de la biblioteca Municipal
“Memaorias \Vitales °, refinende la condicion de
vulnerabilidad y situacion biopsicosocial de las personas

mayores institucionalizadas.

» Visita realizada en el mes de abril sobre queja del centro
de atencion de personas mayores de larga estancia “La
Esmeralda”

Dos (2) centros de atencion a personas mayores abrieron
nuevamente puertas para prestar servicios en el Municipio de
Chia a personas mayores en condicion de institucionalizacion.

« Comunidad de cuidado Hogar Nuestra Sefora de la

Macarena, la institucion cuenta con sede adecuada para las




L]

personas mayares, personal completo para la atencion a las
personas mayores. Prestan servicios por medio de convenio
interinstitucional con la secretaria de integracion Social de
Bogota.

= Centro de atencion a personas mayores Fundacion

hacienda la Estancia, se recomienda adecuar espacios
para la colocacion de pasamanos por donde se desplazan las
personas mayores, limbres en los banos de las personas
mayores, actas de actividades con el respectivo listado y
registro fotografico.

= Centro de atencion a personas mayores Hogar
Gerontologico Villa Juan, la institucion no cuenta con
protocolos, no tiene contrato con empresa de recoleccion
de residuos, no han realizado lavado de tlanques,
fumigacién ni control de plagas, casa de dos plantas
donde se informa que no se debe ulilizar la segunda
planta por incomodidad en las escaleras y evitar un
accidente, no cuentan con timbres en banos. Personal sin
hojas de vida completas. No induccion, reinduccion ni
evaluacion del personal que atiende a las personas
maycres. Es necesario el arreglo de la zona de
enfermeria.

« Centro de atencién a personas mayores La casa del
Abuelo, inicio labores con nueva administracion en el mes
de enero de 2025,

ABRIL

Centro de Atencion de personas Mayore El resort, guien
solicito visita para verificar la lista de chequeo de la resolucion
3314 para l|a certificacion del centro, la institucion obtuvo un
puntaje de 94%, cumpliendo con lo establecido en la norma
de funcionamiento de un centro de atencion.

« Centro de atencion a personas mayares Villa Belén a
quien se le deja compromisos para verificar en proxima
visita, teniendo en cuenta que no cumple con la
normatividad, en especial en la parte dl recurso humano
que labora en la institucién.

« Darrespuesta a queja anonima de la institucion Centro de
atencion a personas mayores "La Esmeralda”, verificando
los aspectos que referenciaron en el documento radicado;
se dejo compromiso que debe cumplir el representante
legal del Hagar, para proxima visita.

EA‘I’D
e realizaron tres visitas (2) a centros de atencion de personas
mayores.




9. Realizar seguimiento a
los reportes de
atenciones a adultos
mayores realizados por
Plan de Intervenciones
Colectivas (PIC).

» \Visita reallzada con el director de Salud Publica para

responder a queja de las directivas de la institucion por
comportamientos inadecuadas de adulto mayor, quien no
respeta normas y no acepta intervenciones de profesionales,
persona mayor institucionalizada en el Hogar del Anciano San
Rafael. Seguimiento de caso en el centro de atencién de
personas mayores Hogar del Anciano San Rafal, donde se
evidencian las acciones que se habian dejado contempladas
en compromisos en el desarrollo del caso de la persona mayor.

Atiende la visita, la Psicdloga de la institucién quien manifiesta
gue no se han evidenciado cambios con la persona mayor,
leniendo en cuenta que se han realizado terapias psicolégicas
y lo pertinente a patologias de la persona mayor.

«Estudio de caso de persona mayor del conjunto
residencial Vivenza, donde se dejan contemplados
compromisos para el cambio de situaciones que se han
presentado, lornandose la persona mayor como
demandante de servicios gque no estan contemplados
en el manual de convivencia, Cada uno de los entes
deben estar prestos a solucionar estos hechos, parle
de ello sera compromisos de la red familiar
representada en los hijos y otros compromisos por
parte De la administracion del conjunto residencial y del
comité de convivencia.

JUNIO

«Respuesta a Personeria Municipal sobre caso de persona
mayor del Club Residencial Vivenza, se anexaron las
actas de |as visitas realizadas y acta del estudio d caso
con el area administrativa del conjunto residencial y con
el referente familiar de la persona mayor, informe de la
ECRETARIA DE Salud Publica.

«\/isita a laboratorio clinico Dra. Aida Monigue, aplicando
formato de funcionamiento, de la Secretaria de Salud
de Cundinamarca y aplicado en la Secretaria d Salud
del Municipio de chia, programa SIVIGILA.

Entregable o producto:

Acta de cada una de las visitas, se implementa el cumplimiento al
acuerdo municipal 3314 de 2021.Aplicacion de la lista de
chequeo, dando sugerencias y exigiendo el cumplimiento.
Registro fotografico en cada una de las visitas.

Se continuard con las visitas de seguimiento para observar las
mejoras y la aplicacién a cada uno de los requerimientos dejados.

El informe final se proyecia realizarlo en forma acumulativa,
teniendo en cuenta el total de las visitas realizadas con la




respectiva acta, diligenciamiento del formato de lista de
chequeo del acuerdo municipal 2214 de 2021. ejecucion del
formato e informar.

ABRIL:

MAYO

Al igual que no se evidencia la induccidn ni evaluacion de los|
cuidadores v personas de servicios generales.
La institucion funciona en casa de dos plantas, pero tienen |a|
rampa adecuada para el desplazamiento de las personas
mayores institucionalizadas; igualmente cuentan con rampas
pequenas para escalones o subidas de escalones.

En las visitas se evidencio que la mayoria de centros de
atencion a las personas mayores, no cuentan con proceso
de induccion y evaluacion del personal.

Los hogares geriatricos visitados cumplen con |a seguridad
para las personas mayores con los pasamanos, pero se
evidencio que no todos tienen apoyo en la parte de la ducha
donde corren peligro las personas mayores por su
inestabilidad.

Los timbres estan ubicados en las habitaciones, pero faltan
timbres en el area del bano.

Se da como obligatoriedad el que se tenga protector de
colchon y protector de almohada, esto por higiene para las
personas mayores y evitar los malos olores y las
infecciones.

Se llevd a cabo visita al centro de atencion de largal
estancia para personas mayores SAN MIGUEL SENIOR
LIVING, donde se evidencio que han venido cumplimiento
con la lista de chequeo de la resolucion 3314 de 2021, se
deja algunos compromisos en cuanto al personal gue
tienen contratado y por la parie de induccion y evaluacion
de cada uno de los cargos de prestadores de servicios.
Ampliar la nomina para descansos tanto de auxiliares de
enfermeria como para la persona de servicios generales.

Centro de larga estancia Hogar Gerontologico SANTA
ANA, donde se solicita actualizar el certificado de lavado
de tanque teniendo en cuenla que esle debe actualizarse|
cada seis meses.

Centro de larga estancia Hogar EL SAUCE BLANCO,
recomendaciones en la visila de colocar en lugar visible v
que tanio las personas mayores institucionalizadas como
los referentes sociales y familiares, conozcan |a mision y la
vision gue rige el Hogar, igualmente no se evidencia el
cronograma de manienimientos de aparalos de
enfermeria, y mantener en lugar estratégico la tabla rigida)
para emergencias.

Centro de atencion de larga estancia LA CASA DEL




JUNIO

En las visitas realizadas en €l transcurso del mes se evidencio que
los administradores de los centros de atencion de personas
mayores, uno de los centros califico deficiente por que no cumple
los requisitos del lineamiento de la resolucién 3314 de 2021.

ABUELO, se observd que la coordinadora auxiliar de
enfermeria ha implementado actividades de la lista de
chequeo de la resolucidon 3314 de 2021, se evidenciaron los|
protocolos del area de enfermeria, historias soclales de las
personas mayores que se encuentran institucionalizadas, s
recomienda en forma inmediata el curso de manipulacién dej
alimentos para el personal que asiste a las personas mayores,
en especial para la persona qué prepara alimentos, hacen
contrato con una empresa que realice lavado de tanques,
fumigacién y solicitar el concepto de bomberos. En toda la
casa debe estar colocados los pasamanos para el
desplazamiento de las personas mayores. Los cables deben
estar con canaletas.

+« (Centro de atencidn de larga estancia CENTRO VIVIENDA
ASISTIDA LA ARBOLEDA, Se evidencio que no todos los
colchones y almohadas tienen prolectores, elementos que
deben solicitar obligatoriamente a los referentes familiares,|
igualmente no todos los bafos de la institucion cuentan
con timbres. No se tiene el concepto de bomberos, refieren
haber solicitado visita.

« Centro de atencion ESTANCIA CAMPESTRE SAN
MIGUEL SAS, institucién que cumple con los lineamientos
de la resolucion 3314 de 2021, funciona la institucion en
casa de dos plantas, no cuentan con rampas, escaleras
para personas mayores funcionales en segundo piso.

« Centro de atencion de larga estancia LA ESMERALDA. La
institucion no cuenta con numero de auxiliares acorde para|
la prestacion de servicios a personas mayores, no hay
personal para cubrir descanso; igualmente con el personal
de servicios generales. No cuenta con formato de
induccién ni evaluacion para realizar a los cuidadores
personal de la institucion. Importante el tener profesional
en nutricion y una jefe de enfermeria por horas teniendo en|
cuenta el numero de personas mayores que estan
institucionalizadas. No cuentlan con plan de emergencias,
tampoco se evidencio el camet o certificacion de
manipulacion de alimentos.

« Centro de atencidn de persona mayores HOGAR DEL
ANCIANO SAN RAFAEL: quien tiene convenio dg
institucionalizacion de personas mayores con la Secretaria




de Accion Social de la Alcaldia Municipal de Chia, heJ
subsanado cada uno de los compromisos, cumple con los
lineamientos.

« Centro de atencion a Personas mayores, HOGAR
NUESTRA SENORA DE LA MACARENA, quien inicio en el
mes de enero nuevamente funcionamiento en convenio con
la Secretaria de Integracién Social de Bogota, se realizo
visita y se verifico lineamiento del acuerdo municipal 3314
de 2021, cumple teniendo con la lista de chequeo, cuenta
con equipo interdisciplinario, medico, psicélogo, trabajadora
social, fisicterapia, terapia ocupacional. nutricionista,
gastronomo, tallerista, gerontologa, jefe de enfermeria,
auxiliares de enfermeria y personal de servicios generales

« Centro de atencién de larga estancia, FINCA ANDARES, en |&
recorrido institucional se dejaron algunos compromisos por
cumplir, no hay timbres en todas las habitaciones y banos,
igualmente faltan protectores de almohadas, los documentos
de enfermeria no estan completos. No fue posible observar
las hojas de vida de funcionarios y cuidadores por que no
estaba el director no coordinadora el dia dela visita.

« \isita institucional al centro de atencion SANTA CLARA
SENIOR LIVING, se verifico en el recorrido que faltan algunos
protectores de almohadas y colchones, el shuck de basuras se
encuentra en mal estado. Se deja compromisos paral
subsanar.

« Ceniro de atencion de larga estancia, atlencion a personas
mayores LOS ALMENDROS, se aplico lista de chequeo del
acuerdo municipal 3314 de 2021, evidenciando gque no
cumple con los lineamientos para la atencion de personas
mayores en linea de atencion de institucionalizacion, se
dejan las recomendaciones dando plazo para subsanar
estas novedades.

Se hara visita en un mes, con el fin de hacer sequimiento en |a|

asistencia de las personas mayores institucionalizadas,

evidenciando cumplimiento en la infraestruclura, alimentacion,
aseo de la institucion y documentos del persanal para funcionar.
como centros de alencién de larga eslancia.

Descripcion de la actividad; Se realizo la visita de seguimiento al
centro de atencion de personas mayores Los Almendros, con el
fin de conocer situacion de la institucion por queja recibida en la
secretaria de Desarrollo Social y remitida a la secretaria de Salud,
ente que vigila el funcionamiento de los centros de atencion de
larga estancia a personas mayores.

MAYO

En este periodo de maya de 2025, se realizaron 10 visitas a




centros de asistencia a personas mayores. Ocho de ellas se
levantd acta de cumplimiento de requisitos para el buen
funcionamiento, dejando compromisos para ser cumplidos y
verificados en proximas visitas.

En cada una se registrd en la lista de chequeo e la resolucién
3314 de 2021, el cumplimiento de las variables, igualmente se
dejé compromisas por el no cumplimiento de algunos items.

Dos centros fueron visitados con el director de Salud Publica,
realizando estudios de caso por quejas de personas mayores en
el proceso de adaptacion institucional, se hara seguimiento a
estos casos con visitas para ver avances en los compromisos.

JUNIO

En el transcurso del mes de junio se realizaron visitas
institucionales a 5 centros de asistencia de personas mayores,
en cada uno se aplico lista de chequeo para verificar
cumplimiento y dar porcentaje de certificacion para el cuidado en
centros de larga estancia para personas mayores.

Dos centros de atencion de personas mayores iniciaron el curso
de "Cuidados integrales en Personas mayores’, dictado por
instructora de la entidad educativa Sena.

Entregable o producto:

Visila a ceniro de alencion de larga estancia, Hogar Los
Almendros, se reporta acta de verificacion de los requerimientos
en el acuerdo municipal 3314 de 2021, registro fotografico,
donde se evidencia el incumplimiento por parte del representante

legal,

Se ejecutd visita al centro de atencidn de larga estancia para
personas mayores SAN MIGUEL SENIOR LIVING, donde se
evidencio que han venido cumplimientc con la lista de chequeo
de la resolucion 3314 de 2021, se deja algunos compromisos en
cuanto al personal que tienen contratado y por la parte de
induccion y evaluacion de cada uno de los cargos de prestadores
de servicios.

Seguimiento a casos de personas mayores:

« Centro de atencion de larga estancia, HOGAR DEL|
ANCIANO SAN RAFAEL, queja de la directora de |
institucion por conductas sexuadas en persona mayor, qu
alteran la dinamica de la institucion. Acta, listado d
asistencia de personas que acompanaron el estudio d
caso y regisiro fotografico.

« Estudio de caso, persona mayor residente en e
CONJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA, por inadecuad
proceso de adaptacion institucional y no cumplimiento a
manual de convivencia.




ABRIL
Descripcién de la actividad,;
Se realizo visita insfitucional al centro de atencion de personas mayores de

larga estancia “La Esmeralda”, con el fin de conocer situacion de la
institucién por queja andnima recibida en la oficina de radicacion
Contactenos.

.Entregable o producto:

Visita a centro de atencidn de larga

estancia, Hogar La Esmeralda, evidenciando que hay agua
caliente en las duchas y la zona de lavanderia es pequefa para
banar a las personas mayores. Igualmente se deja como
compromiso el contrate de auxiliares de enfermeria en turno dia
y noche, con contrato y con los documentos exigidos en carpeta
personalizada. El Rethus , capacitacion en primer respondiente.
Diploma que acredite el titulo d auxiliar de enfermeria.

Se dio respuesta a la Personarroa Municipal, mediante oficio
firmado por el director de Salud publica y la contratista que llevo
el caso.

MAYO

= Encadauna de las visitas se levanto acta de cumplimiento;
con firma de representante legal o coordinador, y en
recorrido institucional se verifico el cumplimiento a la lista
de chequeo del acuerdo municipal 3314 de 2021, dejando
compromisos para ser verificados en la proxima visita.

Se anexa, acta, lista de chequeo y registro fotografico para
cada uno de los centros de Atencidn de larga estancia que
prestan servicios a personas mayores en el Municipio de Chia.

= Fueron realizadas diez visitas institucionales a cenlros de
atencion de larga estancia para personas mayores.

* Se continua con el proceso para el curso virtual a realizan
con la institucion educativa SENA, "CUIDADO INTEGRAL
DE LAS PERSONA MAYOR “ya se realizo la inscripcion
de 60 auxiliares o cuidadores, en el mes de junio da inicio.
Se realizaron reuniones con el fin de socializar |a
metodologia a seguir.

JUNIO

» Se dio respuesta a Personeria Municipal, sobre lo
compromisos adquiridos por la secretaria de Salud, e
cuanto al caso de persona mayor quien interpuso queja po
maltrato en el centro residencial Vivenza.




Se dio inicio al curso "Cuidado Integral del adulto Mayor”,
dictado por instructora del Sena-, Teniendo en cuenta el
numero de auxiliares y cuidadoras qué se inscribieron, se
determino empezar con los centros de atencion de larga
estancia, Hogar Nuestra Senora de |la Macarena y Hogar del
Anciano Sn Rafael.

En &l mes de junio se hizo la charla, para explicar
metodologia a utilizar en el desarrollo del curso, temas a
tratar y entrega de trabajos.

La instructora del Sena, explico el método de calificacion
para el curso de Asistencia integral a personas mayores.

Adicionalmente se adjuntan soportes (se indica si hay necesidad de anexa CD, USB,

o si se entregan adjuntas)

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo
del informe que se presenta. De igual manera, el presente documento se entendera
presentado por el contratista una vez se realice su respectivo cargue en SECOP ||
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DEPENDEMCIA: SECRETARIA DE SALUD

RESPONSABLE DE LA REUNION: __ LUZ MARLENY RODRIGUEZ DE C

NATURALEZA DE LA REUNION:
D Consejo

[:] Comité

i Reunidn

[ ]Otro __ SALUD PUBLICA BRIGADA DE SALUD.

ACTA N°® 4 FECHA {}E,:"DE,J" 2025
LUGAR COMNJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA,
NUMERO DE
NOMBRE IDENTIFICACION CARGO/DEPENDENCIA | CORREO ELECTRONICO
ASISTENTES MARLENY . Contratista secretaria Kum?campnsiﬁ@
RORIGUEZ de salud. gmail.com
PROFESIONALES
INVITAROS SECRETARIA DE A
SALUD

1. OBJETIVO DE LA REUNION

Realizar brigada de salud con los residentes del conjunto residencial Vivenza , llevando los servicios
de profesionales en salud, con el fin de socializar y sensibilizar en la importancia de la salud vy
bienestar a las personas del conjunto.

2. ORDEN DEL DIA

1. Saludo a los asistentes por parte de la administradora social.
2. Presentacion del grupo de profesionales de |3 Secretaria de Salud- Salud Publica.

3. Desarrollo de la actividad.,

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

Se coording con la administradora social, la brigada de Salud, siendo esta un compromiso adquirido en
reunion de estudio de caso de persona mayor,
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4. EVALUACION

LA jornada fue exitosa, se vincularon activamente las personas residentes en el conjunto.
Se pbservd el interés no solo en las personas mayores sino en los residentes en general, quienes
estuvieron activos en las charlas y aportaron ideas e hicieron comentarios.

5.ANEXOS

Registro fotografico

1. COMPROMISOS

FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO

5 _—__—_—_—_‘_ _\_____‘—‘—\—\_.___ _\_\-\_\_""-\—\_._‘_\_\_\‘_\_\_‘_
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PROCESO: Vigilancia y control en centros de atencion de personas mayores
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD — GOBERNACION DE CUNDINAMARCA

RESPONSABLE DE LA REUNION: __ SUNDIRECCION DE ENFERMEDADES NO TRANSMITIBLES

NATURALEZA DE LA REUNION:
[j Consejo

[:] Comité

[ ] Rreunién

[ ] Otro__ ASISTENCIA TECNICA PARA EL DEARROLLO DE CAPACIDAD Y APLICACION DEL TABLERO DE
CONTROL

ACTA N® 1 FECHA | 12/ 06/2025
LUGAR REUNION VIRTUAL SECRETARIA D SALUD DE CUNDINAMARCA,
NUMERO DE
NOMBRE | IDENTIFICACIS | CARGO/ ;TE"DE” CORREO ELECTRONICO
N
ASISTENT | MARLENY Contratista 5. Salud | Kumacampos18@ gmail.com
20470343
ES RORIGUEZ HIR3 |
YOLANDA E?:::::::m Yt:clzndaluc:a.bataquera@chla.gu |
BALAQUERA e -
secretaria de Salud |
Personal Profesionales  que
INVITADO | municipio de X laboran con el
s Cundinamarc programa de adulto
a. mayor.

1. BIETIVO DE LA REUNION

Participar en la reunion virtual de la secretaria de Salud de Cundinamarca, subdivision de
enfermedades no transmitibles, donde se socializa los nuevos desarrollos y aplicacion del tablero de
control de enfermedades, taller dirigido a referentes Departamental y Municipales,

2. ORDEN DEL DiA

1. Presentacion estrategias grupo CERSS
2. Presentacion a nivel de Cundinamarca la estrategia CERSS a cargo de Diana Yaneth Bastidas.

3. Presentacion del referente técnico de control de |la estrategia CERSS, a cargo de Angel
Aedriibal Areneac Castilla
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En el Departamento de Cundinamarca en el momento hay B3 municipio socializados con CERSS, siendo '
este un compromiso de los mandatarios a nivel nacional,
Cerss es un trabajo estratégico y operativo gue representa transectorialidad , en el plan de Desarrollo
a nivel de cada Municipio.
Es de tener en cuenta la prevencion como el consumeo de alcohol, entendiendo este consumo
socialmente permitido, pero se convierte en un riesgo de maximo consumo, entre estos se tienen el
tabaco y actualmente los vapeadores.
Por ello es un llamado a promover la actividad fisica que evita enfermedades, debe ser un engranaje
con |a planeacién estratégica de Salud Municipal.
Cerss, eta contemplada como una estrategia de planeacidon, y debe ser tomada desde el concejo
territorial de Salud, que es de obligatoriedad la existencia y funcionamiento.
Cerss busca abordad y promover bienestar en salud, por ello debe existir un mercado social, que se
desarrolle mediante | dialogo y diferenteds formas que busca el Municipio para transmitir bienestar en
salud a la poblacion.
Cerss, tiene dos etapas gué se debe desarrollar:

e Alistamiento o preparacion

# |mplementacion para concretar.
Esto pasos llevan a la articu?lacion de programas v actividades y bien desarrollados a transcender en la
comunidad o poblacién.

Fl referente técnico Angel Asdribal Arengas Castillo, , el quehacer como referente técnico del tablero
de control,

Explico la ficha metodologica y técnica para los indicadores de notificaciones.

Se debe cotejar los datas para cumplir con la meta en la herramienta de datos.

Hacer analisis de los indicadores y maostrar segun requerimientos de entes encargados.

Es importante tener en |a base de datos |a poblacion desagregada.

Se actualiza la informacion de acuerdo a la fuente, puede ser planeacidn, el Dane, etc.

4. EVALUACION

Se debe tener actualizado los datos de la estrategia CERSS

5. ANEXOS
Registro fotografico.
6. COMPROMISOS
FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO
_______________ B __“——hh______hh__h -ﬁ"“‘“——u..____h
— —_— == — ]
FIRMAS
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PROCESO: Vigilancia v control en centros de atencion de personas mayores
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD — GOBERNACION DE CUNDINAMARCA
RESPONSABLE DE LA REUNION: _ SUDIRECCION DE VEJEZ
NATURALEZA DE LA REUNION:
D Consejo
[:] Comité
E] Reunidn
D Otro _ ENCUENTRO DEPARTAMENTAL DE FORTALECIMIENTO DE PLANES PARA EL CUIDADOR
ACTA N° 1 FECHA | 11/06/2025
LUGAR REUNION VIRTUAL SECRETARIA D SALUD DE CUNDINAMARCA
NUMERO DE
NOMERE IDENTIFICACIO CARGDI;iFENDEN CORREO ELECTRONICO
N

ASISTENT | MARLENY 20470343 Contratista S. Salud | Kumacamposl8@ gmail.com
ES RORIGUEZ

YOLANDA E::f::;:::iu :-:f:ndalucla.balaquera@chla.gg

B EALIERA secretaria de Salud o

Personal Profesionales  que
INVITADO municlpios laboran con el
S de X programa de adulto

Cundinamarc mayaor,

a.

1. BJETIVO DE LA REUNION

Participar en la reunion sobre pautas para el manejo de personas mayores, reconociendo la
importancia del autocuidado, con el fin de mantener el bienestar fisico y emocional del cuidador,
teniendo en cuenta el manejo integral de |a persona mayor.

2. ORDEN DEL DIiA

1. Bienvenida a los asistentes al encuentro realizado en el salon de gobernadores de la
Gobernacion de Cundinamarca.

2. Objetivos del encuentro

2 Precentacion de evoonentes con temac alusivos 3l cuidado de 13 nersona mavoer v la salud




ALCALDIA MUNICIPAL
BE CHIA

PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

cODIGO SIG-FT-01-V3

ACTA DE REUNION

PAGINAS 2de3

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

En convocatoria de la Gobernacidn de Cundinamarca, secretaria de Salud, programa de vejez, se realizé
el encuentro departamental de fortalecimienta de planes integrales para el cuidador v la persona
mayar.

Uno de los exponentes el doctor Michel Toledo Ortie, presidente de la fundacion ibercamericana ded
Derechos Humanaos de las personas mayores. refiric y recalcd la importancia del buen trato hacia la
persona mayor, dando ejemplos de como responden los adultos cuando se |es trata mal, dio como
ejemplo instituciones que trabajan con equipo multidisciplinario en el cuidade de las personas
mayores, siendo ente principal la familia y los cuidadores.

Desde |a parte fisica el doctor menciono el concepto de condicion fisica funcional, dando importancia
en que esta actividad sea lo mas sencilla posible, no hay necesidad de tener equipos sofisticados y
costosos, por ello sen clinicas se esta trabajando con arenas, botellas, aros, pelotas etc.

La actividad fisica es fundamental para |as personas mayores, ya que contribuye a mantener su
independencia, mejorar su calidad de vida vy prevenir enfermedades. Se recomienda que los adultos
mayares realicen al menas 150 minutos de actividad fisica moderada a la semana, o 75 minutos de
actividad vigorosa, o una combinacion de ambas,

Aumenta la resistencia cardiopulmonar, muscular y la flexibilidad.

Fortalece los huesos, reduciendo el riesgo de caidas y fracturas.

Mejora la coordinacion, el equilibrio y los reflejos, disminuyendo el riesgo de caidas.

Ayuda a prevenir enfermedades cronicas como enfermedades cardiacas, diabetes y algunos tipos de
cancer.

Mejora la funcidn cognitiva y puede retrasar el envejecimiento cerebral.

El doctor Robinson Cuadros hize énfasis en el manejo del cuidador de una persana con Alzheimer Un
cuidador de una persona con Alzheimer se encarga de ayudar con las actividades diarias, como el bafio,
la vestimenta y la alimentacién, y también de brindar apoyo emocional y social. Es crucial establecer un
sistema de apoyo para el cuidador, que puede incluir familiares, amigos v grupos de apoyo, para evitar
el agotamiento y el estrés.

Concéntrese en lo que la persona puede hacer, en lugar de en lo gue no puede. Dedigue suficiente
tiempo a las tareas y ofrezca consuelo y @nimo si es necesario. Divida las tareas en pasos mas
pequeiios. Centrese en el proceso de una tarea, no en su finalizacion.

Para finalizar la jornada se hizo entrega d ellos diplomas a las personas que realizaron el curso en
Jornadas presenciales en Cajica durante una semana.

4. EVALUACION

N/A
5. ANEXOS
Registro fotografico.
6. COMPROMISOS
: FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO
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PROCESO: Vigilancia v control en centros de atencion de personas mayores
DEPEMNDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

RESPONSABLE DE LA REUNION: _ LUZ MARLENY RODRIGUEZ DE C

NATURALEZA DE LA REUNION:
D Consejo

[:] Comité

i Reunidn

] Otro __ CELEBRACION DIA DE FAMILIA. CONJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA

ACTA N° 3 FECHA | 20/06/2025
LUGAR COMNJUNTO RESIDENCIAL VIVENZA
NOMBRE mr:::ﬂ;ﬁgg” CARGO/DEPENDENCIA | CORREO ELECTRONICO
| TE
ASISTENTES MARLENY 20470343 Contratista Secretaria | KumacamposlE8@
RORIGUEZ de salud. gmail.com
AREA  SALUD
PUBLICA,
INVITADOS | PROFESIONALES %
DE SALUD
MENTAL

1. OBJETIVO DE LA REUNION

Participar en la actividad de dia de familia en el conjunto residencial Vivenza, donde se fortalecen
lazos familiares, promover valores como el respeto y la union, fomentando ambientes familiares

saludables y amorosos.

2. ORDEN DEL DIiA

Saludo a los asistentes por parte de la administradora social.

Presentacion del grupo de profesionales de la Secretaria de Salud- Salud Publica,
Almuerzo

Actividad realizada por profesionales de psicologia del programa de Salud Mental

Presentacion de grupo de musica y bailadores de tango-

il Ol L S

Viejoteca

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA
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2.5e dio la bienvenida al grupo de profesionales de |la Secretaria de Salud, quienes fueron invitados al
evento.5E Coordino una actividad con el programa de salud mental,

3.El eonjunto ofrecid un almuerzo para las personas mayores del conjunto y para los invitados. En este
se [ntegrd a las personas mayores con las personas invitadas.

4.El grupo de psicdlogas asistentes realizaron una actividad de memoria, con fichas de colores en varias
mesas, se colocé en la parte de la espalda la hoja de color, al voltear las personas de la mesa
memorizaban el orden y luego de voltear nuevamente decian el orden de estos colores, Este ejercicio
de realizo varias veces cambiando a las personas a las que se colocaba el papel y quienes decian el
orden de los colores.

En otras mesas se trabajé la parte de colorear ciertos articulos, se encontraban en una hoja y se
coloreaban.

5.5e presentd un grupo de tango con los cuales las personas mayores asistentes entonaron las
canciones y manifestaron agrado. Las danzas se presentaron y fueron aplaudidas por el arte al bailar
tango.

6.Para terminar la jornada se realizo la viejoteca, cn musica de antafio.

4. EVALUACION

Las personas mayores y los referentes familiares y sociales demostraron agrado por la actividad
presentada. Cada una de las actividades fueron del agrado y de esta manera lo manifestaron con

agradecimiento por la jornada-

5.ANEXOS
Registro fotografico
1. COMPROMISOS
ARTIVIRAD e oMok
S —— — T S E_H"‘Ea-________h

FIRMAS
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lista de chequeo Resolucion 3314 del 2021

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD
Datos Identificacion
Numero de Acta S
5 Nombre o Razan Here) 1z gl ol 7 T — F
Fecha da visita mnn\mh.w..\\.m - .\. . sicle) il md Nit Rmhm A5 5= 5| Direccion del Centro \ha..,_
Nombre ’ - o Documento Identificacion del i R |
Representante Legal |42 (i pmy st ity Representate Legal ct SLTEFFSE Correo Electronico ,
Telefonos “Documento =
Representante Legal | 72255 ¢ Kol 2 Nombre Cooedinador \.\ kmvw.mmx Eﬂn.”_.an-_nﬁ: del __ 8
Telefono del
Coordinador |/ 2L Gz & Correo Electronico \\w AT \u.ﬁxm. ok, s
Datos n_n Vislta
mﬂﬂgﬂm -
g s Fecha Ultima Visita itarl Co
Capacidad deiCentro|  _/./) __|Actual. ¢ N WO il o OO im...mx,‘w\%w "
Fecha ultima Visita @/ h.m _I. -
Sanitaria Servicio de i Concepto g= o L.w,__.n\ Fecha Uitima Visita Gestion del Riesge (= \RM._\_\._...NR Conce
Alimentos H@Q% F DR ) | oy
Motivo de Visita
| Asoclada a _
Programada | Peticlones, - Solicitud del Centra Otros |
Vv _ Quejas y T ,
| Reciamos |
Talento Humano
Criterlos Cumple No Cumple
Cuenta con un director quien es responsable del cumplimianto de los serviclos ofrecidos por el Centro Vida. Deberd &
certificar formacidn tecnoldgica o profesional en clenclas humanas, clencias sociales o ciencias de la salud. En centros de r [Fiaiad
atencién de personas adultas mayores con menos de 50 personas usuarias se deberd contar con un director de media U _\“W.
tlempo (4 horas/d(a x seis dias a |2 semana), en centros con 50 o mis personas adultas mayores con un director de i
tiempo completa (8 horas/dla x seis dias a la semana). _Mm
Contar con un profesional de enfermeria de manera permanente. En centros hasta con 15 residentes con minimo 1 _ 7
profesional de enfermeria; entre 30 a 60 residentes 2 prafesionales de enfermerla. = P




Cuenta con 2 tecnicos en enfermeria o persona culdadora hasta 15 personas adultas mayores usuarias, con

independencia psiquica y funcional, 3 tecnicos en enfermeria o persona cuidadora entre 30 y 60 personas adultas
mayores usuarias |

Cuenta con certificados de formacidn en atencién integral de personas adultas mayores, de minimo 880 horas lectivas,
por cada una de las personas del talento humano que reallcen atencidn directs a las personas adultas mayores,
expedidos por programas educativos debidamente acreditados por el Ministerlo de Educacidn Nacional,

BN

€n atencian de emergencias, primer fespondiente y manejo de alemantos para
emergenclas, de minimo 440 horas, por cadz una de las personas del talento humano que reallcen atencidn directa a las
personas adultas mayores.

RN

Cuenta con procesas de induccidn y reinduccién del talento humano del centro, orientados por el enfogue de derechas ¥
el modelo de atencidn Integral y centrada en la persona

Cuenta con programa de capacitacidn anual que responda al andiisis de necesidades de los técnicos, tecndlogos v
profesionales del centro y al modelo de atencign Integral y centrada en la persona.

Cuenta con evaluaciones del talento humano del centro pars determinar necesidades de mejaram|ento e interacclones
con las personas aduitas mayores usuarias, sus familias, proveedores y organizaciones de Inspeccidn, vigitancia y control,

IR

Dispone de respansable del mantenimiento y aseo de la Infraestructura fisica v equipamiento del centro

10

Dispone de responsable de la definicién de menis del centro que garantice que las personas mayores reciban una
allmentacidn variada, wu._n nceada y adaptada a sus necesidades,

11

Cuenta con un (1) manipulsdor de alimentas y certificado respectivo, por cada 20 personas adultas mayores

N3N

12

Cuenta con un {1) responsable de actividades de estimulacian cognitiva e interacclén secial por cade 30 personas adultas
maycres,

o o

ks

13

Cuenta con un (1) responsable de actividades fisicas ¥ productivas por cada 30 personas adultas mayores.

=
s

14

Dispone de un (1) responsable de actividades recreativas y culturales por cads 30 personas adultas mayores,

S
T

Infraestructura

15

Cuenta con amblentes limpios, sin malos olores, en debidas condiciones higiénico-sanitarias, libres de ruldes,
contaminacion ambiental, fisica, quimica y biolégica

'ix—l

Cuenta con ambiente de estar o sofario, iluminado, ventilado y ublcada de tal farma que se permita el asoleamiento y

16

descanso de las personas adultas mayores, principalmente en horas de la maflana.

™

|



17,

18

19

20

Cuenta con un ambiente lluminado y ventilado destinado para trabajo en grupo, compatible can actividades de
estimulacion cognitiva,Interaccion social, lidica, recreativa y cultural, flsica v productiva.Debers contar con un drea
minima por usuario de 1,5 metros2.

Cuenta con ambiente para comedor, contiguo al servicio de cocina, destinado a la toma de los alimentos de las personas
adultas mayores,con un drea minima por usuario de 1,5 metros y disponer de unidades sanitarias.

El serviclo de cocina puede ser brindado directamente por el Centro Vida o contratado. En el primer caso, el centro
deberd contar con amblente para recepcién, almacenamiento de viveras secos,refrigeracién para viveres peracederos,
despensa dlaria, preparacién,coccién y distribucidn de alimentos con cumplimiento de licencla sanitarla para
manipulacidn de alimentos, Tamblén deberd disponer de érea de lavado de olias, utensilios y de va/illa, vestuarios de
personas y el drea tendrd ventllacién e lluminacién, preferiblemente natural, El 4rea minima para el servicio de cocina y
segun la capacidad del centro serd de 1,20 metros2por cada usuario hasta 30 personas adultas mayores, v de .80
metros2para 31 usuarlos en adelante,

Cuenta con amblente para recepcidn y manejo administrativo del nu_.__nah|ﬂm.uﬂu comprende los En_..‘_n_nm destinados a
la direccién y administracién del centro; quedan comprendidos en esta drea los sigulentes servicios: direccién, sala de
Juntas, archivo general,facturacién, contabilidad y sistemas, secretaria ¥ unidad sanitaria,

21

22

Cuenta con amblente para servicios generales, con espacio destinado para el almacenamlento de detargentes y otros
elementos de lavado,limplezs y desinfeccidn

Cuents con ambientes que faclliten |z deambulacidn segura por las instalaciones. La edificacién deberd ser externa e
Internamente accesible, sin barreras arquitectdnicas,

-

cumplan con los sigulentes requis|tos:

Cuenta con localizacion de seflales de emergencia v alarmas que

Criterios Cumple No Cumple

1. Estén disefiadas y localizadas de manera visible, audible y entendlble faciimente con caracteristicas de alarmas
luminosas, Intermitentes y en colores que contrasten con el fondo; las puertas de emergencis estardn sefalizadas y no - _ £
24 deberin tener dispositive de cierre permanente. o |2
25 2, Los betones o dispositivos para acclonamiento de alarmas deben estar localizados a 1 m del nivel del piso. i |
=
3. En los casos en que se requiera una orientacidn especial para personas con dificultades visuales, las sefiales tdctiles se | &
26 deben disponer en pasamanos o en cintas que acompafien los recorridos. X L

|
4. Las sefiales sonoras deben ser emitidas de maners distinguible 2
Interpretable, particularmente las sefiales de alarma audibles deben producir un nivel de sonldo ubicado entre 80 o | <
27 decibeles y 100 decibeles.




28

]

i1

5. Existencia de un gabinete que contenga |os elementos contra Incendios como extintor, manguera y otros siementos,
localizado en lugar de ficil acceso y su parte Inferior a una altura no mayor de 0.90m.

T ony

Cuenta con dispensacion de agua para las personas adultas mayores,con temperatura templada. La dispensacién de
agua debera estar llbre de riesgos de guemaduras o hipotermia.

Cuenta con infraestructura acorde a las condiciones climdticas del entorno geogréfico del centro, garantizando
iluminacién natural, ventilacién y temperatura ajustada a las necesidades de las personas adultas mayores.

v

Cuenta con pisos firmes, antidesiizantes y continuos y can los elementos necesarios para evitar caldas. Deberd garantizar
la seguridad y el adecusdo desplazamiento de todas las persanas usuarlas y visitantes,

v

&
e
=¥

acuerdo con los sigulentes requlsitos:

Cuenta con accesos, dreas de circulacidn y salidas sefalizadas, de

Criterios

Cumple

No Cumple

32

33|

1. Especiales de accesibllidad: deberdn preverse las condiclones necesariss que permitan en cuaiquler espacio o
ambiente Interlor o exterior, el fécll desplazamiento y el uso en forma confiable y segura de los diferentes servicios,
coma también, la ficll evacuacién o salida hacia lugares de refugio en caso de emergencia,

e

2. Todas las éreas de circulaciGn general deberdn tener un anche minimo en todo su recorrido de 1.20 metros.

3, 5e tendrd en cuenta que las puertas no abran hacla espacios de
circulacion, se exceptian puertas de entrada princlpal las cuales podran abrir en ambos sentidos.

/2

o 2

Vida,

Cuenta con bafio con las sigulentes especificaciones: La altura de |z taza del Inodoro estard entre 0.45 metros y 0.50
metros del piso acabado, con barras laterales que sirvan de apayo, localizadas a 0.35 metros por encima del aparato
sanftario, Los lavamanos serdn localizades de manera gue su altura méxima no exceda de 0.80 metros con espacio libre
debajo de este, se debe disponer de un aslento o mesén en el 4rea de |a ducha v el dispensador para el papel higlénico,
el toaliero y |as barras o agarraderas para ducha se colocaran a 0.70 metros desde el piso scabado, los espejos estaran
ubicados en su parte Inferlor a partir de 1.10 metros de altura con una Inclinacidn hacla la persona del 10%, No se podrd

tener obstdculos en el pise dentro del bafio.

En instalaciones donde [z atencién a las personas adultas mayores se preste en mas de dos plsos, se cuenta con rampas
0 ascensores que cumplan criterios de accesibilidad. Ademés de cumplir con fa reglamentacidn vigente sobre escaleras y

ascensores.




a1
41

43

Las rampas Instaladas en los Centros Vida deben cumplir con los
sigulentes criterios: El piso de la rampa serd de material antideslizante
¥ de textura y color diferentes 2 los pisos adyacentes, este tipo de
materlal sa colocara en los descansos y antes del Inicio y después de
terminar la rampa, en longlitud no menor de 0.30 metros, 5e debers
ademas cumplir con los sigulentes requisitos:

Criterlos

Cumple

No Cumple

1. Tramo maximo sin descanso: 10.00 metros, con descanso entre tramas minimo de: 1.40 metros, de grofundidad.

2. Altura libre minima en todo su recorrido: 2.20 metros,

3. Ancho minlmo en todo su recorrido: 1.20 metros.

4. Pendiente no mayor del 11%,

i
I
P

&=

$, Pasamanos a ambos lados en todo el recarrido, uno a: 0.90 metros de altura y el otro a 0.75 metros, lo cual facllita la
circulacion con apoyo para fas personas adultas mayores y para las persanas en silias de ruedas, se prolongaran antes
del inicio y al fina!, paralelos al plsc: 0.30 metros, de lengitud.

B. Protecciones laterales hacla espacios libres.

Dotaclon

Criterlos

No Cumple

Dlspone de equipamiento necesario para personas con dificultades de movilidag que facillte la mayar Independencia
posible; en condlciones de seguridad.

Cuenta con equipos, muebles y elementos para ambiente de estar y descanso.

Cuenta con equipos, insumos y elementos para ambiente de trabajo en grupo y actividades de estimulacién cognitiva,
Interaccién soclal, Iidicas, recreativas, culturales, fisicas y productivas

Cuenta con equipos, Insumos y elementos para atencidn de primeros auxilios, inclulda una silla de ruedas,

4 &

Cuenta con baterlas e Insumos para bafios y unidades sanltarlas.

&

Cuenta con dispensador de agua, equipos, Insumes y menaje de cocina en general, slempre que el Centro Vida brinde
directamente este servicio,

Cuenta con equipas, insumos y elementos para el almacenamiento, preparacién y distribucion de alimentos, siempre
que el Centro Vida brinde directamente este servicio.

Cuenta con valilla, cuberteria y comedor o comedores suficlentes para atender al cincuenta por clento (50%) de las
personas adultas mayores usuarias, simultdneamente.

51

Cuenta con equipos, Insumes y elementos para sistemas de comunicacién,

Cuenta con dispositive de almacenamiento transitorio de basura

7




53

55

57

Cuenta con cronograma de mantenimliento de la dotacién de los equipos, muebles y elementos del centro.

Gestion

Criterios

Cumpia

No Cumple

Cuenta con misidn, visién y valores que le permitan definir sus principales lineas de desarrollo estratégico

Cuenta con procesos mislanales, estratégicos y de soporte, identificados & implementados.

Cuenta con procedimientos actualizados para llevar a cabo los procesos misionales,

Cuenta con procedimiento de coordinacidn y articulacién con el sistema de salud definido.

NN N o

Cuenta con Indicadores de procesos misionales, estratégicos y de soporte cumplidos y mejorados.

Cuenta con sistema de monitoreo para la mejora continua de los procesos.

|
T

Cuenta con reglamento interno y manual de buen trato, elaborados con participacién de las personas adultas mayores y
sus redes de apoyo.

AR

61

Cuenta con registros, historias de vida y planes de atencidn integral y centrada en las personas adultas mayores,
debidamente sistematizados y archivadaos

o
o
H.____.\
__.,\.
W
4
L
-~

62

Cuenta con objetivos relacionades con la calldad de vida de |as personas adultas mayores cumplidos y mejorados.

Ze

[
\\l\ /4 xnw.quh..__.\\_.k

\.S..ax&.\_\h.m



CENTRO ATENCION PERSONAS MAYORES HOGAR DEL ANCIANO SAN RAFAEL
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S e —Criterios —Sumple 1 NoCummle T Obsar
Cuenta con un director quien es responsable del cumplimiento de los servicios ofrecidos por el Centro B, wh.\..\h- & Flikr=c
Vida. Debera ceriificar formacion tecnolégica o profesional en ciencias humanas, ciencias socisles o Lo 15
n_-snnunu_:mra.Eg_gﬁuiaﬂ:ﬁnﬁgﬂwﬁ_ﬁuqﬁlﬂﬂzanﬁu%%“ﬁﬂ:ﬁ .N 2R LA /0
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gg%uﬁﬁ:&&!ﬁii%uiﬂ-ii. En cantros hasta con 15 residentes con
minimo 1 profesional de enfermeria; entre 30 a 60 residentes 2 profesionales de enfermeria.
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Cuanta con 2 tecnicos an enfermeria o persona culdadora hasls 15 persones adultss Mayores ysuarias,
con indepandencia psiquica y funcional, 3 tecnicos en anfermeria o persone cuidadora entre 30 y 60
persanas adullas mayores usuarias |
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Cuenta con cerificados de formacidn en atencidn integral de personas adultas mayores, de minimo 880
iia_mnucuw.uﬂﬂﬂcﬁﬁfnﬂuﬂﬂui_;i?ﬁlﬂnﬁgzgngﬁuf iy&.\\\ el
personas adullas mayores, expedidos por programas educativos \\_ \u&ﬂ\uﬂﬂ

debidaments acreditados por el Ministeric de Educacion Naclarial.
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elementos para emergencias, de minimo 440 horas, por cada una de las personas del falento humano qus \u\

realicen atencidn directa a las personas adultas mayores. \ .&..F&!.% e 24

Cuenta con proceses de Induccién y reinduccién del talento humano del ceniro, ofleniados por el enfoque
de derechos y el modelo de stencién integral y cantrada en la persona
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Cusnta con programa de capacitacion anual qu= responda al andlisis de necesidades de los téenicos,
| lecndlogos y profasionales del centro y al modelo de atenclon
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Cuenta con un (1) responsable da actividades de estimulacion cognitiva e interaccion socisl por cada 30
personas adultas mayores.

Cuenta con un (1) responsable de actividades fisicas ¥ productivas por cada 30 personas adullas
|mayares.
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Infraestructura

Cuenta con ambientes limpios, sin malos olores, on debidas condiciones higiénico-sanitarias., (ibres de
ruidos; confaminacidn ambiental, fisica, quimica y biokgica

\mﬂ%&a .

actividades ds estimulacion cognitiva,interaccidn soclal, Midica, recreativa y cultural, fisica ¥
productiva.Debera contar con un drea minima por usuano de 1,5 metros2.
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ascleamiento y descanso de las personas aduilas mayores, principalmenta en horas de la mafiana. \%\Nﬂ«.&
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Cuenta con ambiente para comador, contiguo al servicio de cocina,destinado 3 la toma de los alimentas
da |as personas adullas mayores,con un drea minima per usuare de 1,5 meitros2y disponer de unidades
zanilarlas.
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E! servicio de cocina puede ser brindado directamente par &l Centro Vida o contratado. En el primer caso,
el centro deberd contar con ambisnie para recepcion, almacenamiento de viveres secos, refrigeracion para
viveres perecaderos, despensa diaria, preparacion,coccidn y distribucion de alimentos con cumplimiento
de licencia sanitaria para manipulacion de alimentos. También debard disponer de drea de lavado de
cllas, utensilios y de vajila, vestuarios de parsonas y el drea tendrd ventilacidn e iluminiacion,
preferniblemante natural,

E! area minima para el servicio de cotina y segin fa capacidad del ceniro sera de 1.20 matrosZpor cada

usuario hasta 30 personas adultas mayares, y de 0.80 matros2para 31 usuarios en adelante.
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Cuenta con ambiente para recepcion y mansjo administrativo del centro,esta area comprende los servicios
destinados a la direceidn y administracin del Centro; guedan comprendidos an esia dreg tos siguientes
servicios: direccion, sala de juntas, archivo general facturacion, contabifidad y sistemas, socralaria y
unidad sanitaria.
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Cusnia con ambients para servicios generales, con espacio destinado para &l almacenamiento de

detergentes y ofros elementos de lavado limpleza y desinfeccidn 2 &*\ﬁﬂ -

Cuenta con ambientes que facliten |a deambulacan segura por las instalacionas. La edificacion debers %

|96r externa e inlernamente accesible, sin bamaras amuitectdnicag, qm. | \B.W : =
&

Cuenta con localizacién de sefiales de emergencia y alarmas que
cumplan ¢on los sigulentes requisitos:

Criterios

Cumple_

Ma Cumpla

1. Estén disefiadas y locafizadas de manera visible, sudible y entendiblie faciments con caracieristicas de
alarmas lumingsas, infermitentes y en colores que contrasian con el forido; las puertas de emergancia
_MH_IF sefializadas y no deberdn tener dispositivo de ciere pErmiEne e,

)&\.

2. Los botones o dispositivos para accionamiento de alarmas deben estar localizados a 1 m del nivel dal
plso

2
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3. En los casos en que se requiera una orientacion especial para personas con dificultades visuales, las
sefiales téctiles se deber disponer an pasamanos o en cinfas que acompanen los recomdos.

d

4. Las sefales sonoras deben ser emilidas da manera distinguible & inlerpretable, particularments las
sefiales de alarma audibles deben producir un Nive! de sonido ubicado entre B0 decibeles y 100 decibales
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congate,

melros.
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5. Existencia de un gabinete que contenga los elementos conlra Ncandios coma Sxiinior mangueray | LA - 2/
siros elemantos, localizado en lugar de ficil acceso y su parte infarior a una aliura no mayor de 0.80m. N / \n .\
e i = o il s
Cuenta con dispensacién de agus pera las personas adullas mayores.con temperatura templada La v
dispensacidn de agua debera estar libre de riesgos de quemaduras o hipobermia. N‘ “\N\&ﬁ\uﬂ
Pnﬁg_iggnknﬁnﬁnnﬂﬂsﬁmﬂmﬁﬂgnoﬁnaﬁﬁg, Y it ot a? o
garantizando iluminacidn gﬁ:ﬁ&:ugiﬂgngiﬁgﬂ_ﬂﬁﬁg .\M sl &
adultas mayores. et # A B
Cuenta con pisos fimes, antideslizantes y continuos y con 108 elementos necesarios para avilar caidas, 2 P \
Debera garantizar la seguridad y el adecuado desplazamients de todas las personas usuarias y visitantes. . i/ o s
Cuenta con accesos, dreas de circulacitn y salidas sefalizadas, do >
acuerdo con los siguientes requisitos: . =
Criterios o Cumple Mo Cumpla Observacion
1. mguﬁgdinﬁgg_mnﬁgﬁgggiﬁgf
pﬁnﬂnqﬂ:f:iiﬂ&«q;?n_E_gwtiagﬂgﬁguuﬂfﬂﬁg n“..w.\u-\ kﬂ
diferentes servicios. Eﬂﬁ:ﬁﬁ‘_umﬂﬁgngnmiﬁggiiﬁﬁnﬁgnu N \uv
emargencia, L. .
2. Todas las dreas de circulacidn general deberan tener un ancho minimo en todo su recerrido de 1.20 b 3 @\m
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3. Se lendra en cuanta gue las pueras no abran hacia espacios de circulackén, se axceplian puerias de
@ntrada principal Ias cuales podrin abrir en ambos sentidos.

Comphe

s debe disponer de un asiento o meson en el drea de ia ducha y o dispansador para el pape| higiénico sl

loalaro vy las bamas 0 apamaderas para ducha se colocaran g 0.70 metros desde el piso acabado, los
25p2j08 estardn ubicados en su pare inferior a partir de 1.10 metros de altura con una inclinacién hacia la
persona del 10%: No se podré tener obstdculos en el pi%o dentro del bafio,

En Insltalacionas donde la atencién s las parsonas adultas mayores se prasie 80 més de dos pisos, se
cuenia con rampas © ascensores que cumplan criterios de accesibilidad, Ademds da cumplir con la

i e —

ngﬂﬂaz:m_“:gnawmﬁnutﬂﬂnnunwﬁmw rsonas adulias usuanas y un (1) baro i

para ol Ceniro Vida = s : 2 Liniple.
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metras y 0.50 melros del piso acabado, con barras laterales que sirvan de apoye, localizadas a 0.35 \T\&.&\ =
metros por encima del aparato sanitario. Los lavamanos serdn e e £
localizados de manera qus mcﬂﬁaﬁgﬂuﬁnﬂ%u_ﬁqﬁguggﬁ&g&is \w _\Uﬁu\ _ \

| premrais
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e perd ot

reglamentacian vigente sobre escaleras y ascensores. . - e ST
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terminar la rampa, en longituel no menor de 0.30 metros, Se debera . .
Criterios = . Cumple l_...__un.-_.i- Obsarvacion

1. Tramo méximo sin descanso: 10,00 metros, con descanso entre ramos minimo de: 1.40 metros, de
profundidad. o - Y/,
2 Altura libre minima en todo su recorido: 2.20 metros, | “hr
..I|IL..|II|I|-.IL|.I.I.II[|I|._|.I.||||.-.I... po—— —yr
3. Anche minimo en todo su recorrido: 1.20 metros. S
4. Pendiente no mayor del 11%. —_— L.
m.gmEEEH&EEE?EEE:EF:EHc.E:IﬂﬁamEEdﬂlngua.qmiEu._u | z
ﬂEEmH_-anIugnggnuﬁuEv&gﬁmﬂ&ﬁ%:&uﬂng:ﬁmgmﬂu% .._n\\&
Enﬂ,ﬁﬁﬁﬂﬁﬂgﬁﬁu&%wnmi_gamﬂu 0.30 metros, de longilud.
6. Prolecciones laterales hacia espacios libres. |
- Dotaclon

E Critarios Cumple No Cumple Obsery
Dispone de equipamiento necesario para personas con dificullades de movilidad que facilite I mayor 2% .\An
independencia posible. en condiciones de saguridad. 2 % ‘ |
Cuenia con eguipos, muebles y elemanios para ambiente de estar y descanso .m\ gl e
n.._m._.ﬁEmﬂ%ﬂ.mnﬁsﬂmﬂn:ﬁﬂumuﬂum%%:ﬂ&ogunﬁoq%ﬂﬁ# & .._.\%\
estimulacion cognitiva, interaccién social lidicas, recreativas, culturales, fisicas y productivas aN Lo
(Cuenta con equipos, insumos y elementos para atencidn da auxifios, incluida una sia de ruedas, | 9. R £ e
gﬁggmﬂn_gggﬁwﬁiﬁu%u_ i .Mn P -
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Cuenta con dispensador de agus, equipos, NSUMOS y menaje de cotina en general, siempre que el Centro .m.
Vida brinde directamente este sarvicio, =z o
Cuenta con equipas, insumos y elementos para el almacenamiento, preparacion y distribucitn de h\@?ﬁ-h\ﬁu I
alimentos, siempre que ol Centro Vida brinde directamante este sarvicio. N\
Z .
Cuenta con equipes, insumos y elementos para sistemas de comunicacion. 2 S wm_ﬂ =~
Cusenta con dispositive de almacenamiento transitorio de basura 2. = \\E
Cuenta con croncgrama de mantenimiento de ja dotacion de los e musbles y elemantos del centro. - {
Criterios Cumple No Cumple Crbser
._n_..!*EE:ﬁmswcﬁa:155«%!%5:&3#!3?&&&#-::!&-%;5 nu\.w.ﬁ\knu._\ﬂ
Cuenta con procedimientos actualizados para figvar a cabo los procesos misionales. - . IE
nﬁ:rnoaan_laﬂ.nsi:ﬁqEﬁgai_o.zﬂaggﬁnﬁﬁuﬁsnuﬁuﬁﬁiﬁ
adultas mayores y sus redes de apoyo. g %ﬁ&ﬁw\sﬁ
Cuenta con registros, historias de vida y planes de atenclon integral y centrada en las personas adultas
mayores, dabidamente sistematizados y archivados & .n.\m\..h%mu;&
Cuenta con objetivos relacionados con Ia calidad de vida de las parsonas adultas mayores cumplidos y .
%E “-h\“ﬂ‘ L.
: gﬂg 7 =

CUMPLIMIENTD { ) Etgirﬁiﬂ&g%girgiﬁnmﬁaﬁ
NO CUMPLIMIENTO (NC) Cuanda of estatiflecimipntc o cumple con aingunc de los requilios descrios parn s alencion wisgrel 3 Eveliar
CRITICO [CRY) gtiéﬁ:i!ﬁ&iﬁé%t&%ni@iiE-%inl
% DE CUMPLIWENTD CONCEPTO MVELES DE CUMPLIMIENTO

FAVORABLE 85-900% G .;Q\—q

FAVORABLE CON

DESFAVORABLE 49.5%
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lista de chequed Resoluslion 3314 del 9021

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA i i il SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD

Datos identificacion

R —

Numero de Acta =]

Fecha do visita | lwﬂ\h& \H.umm.% Nombre o Razon Social uﬁﬂ.@%ﬂ.ﬂﬂmﬂmm L N | Zs iR 2 s
Nombre Representants T Dacumenio identificacion dal

Legal n“ww@m..,ﬁ_ s nr\.hnuwv Rupresentate Legal \.«m\ LA S
Telefones Representanta| _ p

P - " Mombre Coordinadan hﬂmw‘ﬁn,umfu _&w..uuh.._uq..u..b\r..,. _ .

Talefone del Coordinader BL IS Correo Elactronico YIRS EG . D &M_%wnﬁz._u\ [

Daotos de Visita =

Canlidad de Residentes

Facha ulima Visita
EBonltana Serviclo de e Concapto
Aimentos

CopucdaddalCento |  2.&  |actual b Focha Ullima Vista Sanitarla

Fecha Ullima Visita Gestion de! Riesgo | £
|

Hotive de Visiia

—

Agociade 8 Policlones | Soliciud del
Frogramexa > Guejps y Reclamoa —_ Centro

Talento Humano

= Criterios —Cumple |
Cuenta con un director quien es responsable del cumplimiento de los servicios ofreddos por el Cenlro
Vida Debera certificar formacién tecnolégica o profesional en clenclas humanas, ciencias sociaies o
clencias de ia salud, En centros de atencidn de personas adullas mayores con menos de 50 personas
usuarias se debara contar con un direclor de medio liempo (4 horas/dia x seis dias a la semana), &n ..Q\
centras con 50 o més personas adultas mayores con un direcior de tismpo complete (8 horas/dia x seis
dias a ls semana).

Contar con un profesional de enfermeria de manera permanente. En centros hasta con 15 residentes con

minimo 1 profasional de enfermeria; entre 30 a B2 residentes 2 profesionales de enfermeria. "

Cuerta con 2 tecnicos en enfermeris o persona cuidadora hasta 15 persones adullas Mayores usuarias,
con indepandencia psiquica y funcional, 3 tecnicos en enfarmeria o persona culdadora entre 30 y 60
personas adulias mayores usuarias |,

£ kﬁn&\n&

Cuenta con certificados de formacién en atencidn integral de personas adultas meyores, de minimo B80
horss lectivas, por cada una de ias personas del talsnlo humano que realicen alencidn dirscta a las
personas aduiias mayores, expedidos por programas educafivos

debidamente acreditados por el Ministerio de Educacion Macionai,

At ol S
fr Rl e o
cmgaseree.

Cuenta con cerfificades de formacién en alencion de emergencias, pimer respondisnie y manejo de
mmiaﬂunlnmsm_ﬁzuﬂ.nuﬂw!ﬁtaiﬂ_uﬂnu&iﬁnﬁﬁuﬁqﬂauun&ggﬂncn .\
realicen atencidn directa a las perspnas adultas mayores, o

e
B2 JAEAPS oE- &

gﬂgﬂﬁnﬁmﬂm_nﬂﬁnwﬂ_inﬂ?&iﬁiﬁfnﬁcﬁ_ﬂzﬁ.oaﬂﬁnﬂnﬂﬂmiﬁh A
da derechos y el modelo de atencién integral y centrada en la persona

| e flere
o L & o P




Cuanta con programa de capacilacién anual qus responda al andlisis de necesidades de los |écnicos,

DAV et hee

Cuenta con un ambienie iluminado y ventilado destinade para trabajo en grupo, compatible con
actividades de estimulacién cognitiva,interaccion social, Idica, recreativa y cullural, fisica y
preductiva. Deberd contar con un drea minima por usuario de 1.5 metros2.

&

N & S T
tecndlogos y profesionales del cantro y al modelo de atencidn integral y cantrads en la persona. e e el R.l.nFL
Cuenta con evalusciones dal talento humano del centro para determinar necesidades de mejoramiento e .u...mu x.ruﬂu.&w&ﬁu.h "2
interacciones con las personas adullas mayoras usuarias, sus familias, proveedoras y organizaciones de .mw , ; uw__ .
inspeccién, vigilancia y control, 3 Fep JATee” Y
Dispone de responsabie dal mantenimiento y aseo de ls infraesinuctura fisics y equipamiento def ceniro _£ . mk,,.%\m. |
Dispone de responsable de |a definicion de menus del centro que garaniice que Ias personas mayores 5 .,__w\%\“htﬂ. =3
reciban una alimentacion variada, balanceada y adaptada a sus nocesitdedes. 7 LRy PPy ey
Cuenia con un (1} manipulader de alimantos y certificado respeclivo, por cada 20 personas adultas e YLD S g e st ig
mayores 2z o \\\\M s
Cuenta con un (1) responsable de actividades de estimulacion cognitiva e interaccién social por cada 20 2 b\... it
personas adultas mayores. - .;Pmmwu = |
Cuenta con un (1) responsable de aclividades fisicas y productivas por cada 30 personas adullas A hﬁ.\m.ﬁu CRAEE Pl e
EE. e P I . -mv L.u_x.. .rh..\\._ﬂ.u..u i
Cispone de un (1) responsable de sclividades recraativas y oculturales por cada 30 personas adultas k_. ;www.x.;i\..ﬁn ..“.ﬂ\..w._,.ﬁxw.v.n
mayores. — Pl Gt el

Infrasstructura SR
Cuenla con ambientes limpios, sin malos olores, en debidas condiciones higlénico-santtarias, libres de = A
ruidos, cantaminacion ambiental, fisica, quimica y biolgica B, & et ol
Cuenta con ambiente de estar o sofario, iluminado, ventilado y ubicado de 1al forma que se permita @ e
asclaamianto y descanso de las personas adullas mayores, principalmente en horas de la mafiana, = hm“_&‘\n\M\

< ; .

F
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n\mﬁu\%

Cuenta con ambisnte para comedor, contiguo al servicio de cocina,destinado a la toma de los alimentas
de las personas adultas mayores,con un rea minima por usuario de 1,5 metros2y disponer deé unidades
‘aanilartas

)

P ..uw..\h\_%. B

El servicio de cocina pueds ser brindado directamente por &f Centro Vida o contratade. En sl primer case,
@l centro deberd contar con ambiente para recepcion, almacenamiento de viveres secos, refrigeracion para
viveres perecaderos, despensa diaria, preparacitn,coccian y distribucién de alimentos con curmphmiento
da licencia sanilaria para manipulacién de alimentos, También debera disponer de drea da lavado de
ollas, ulensilios y de vajilla, vestuarios de personas y ol drea tendri venfilacion & iluminacién,
prefariblamenta natural.

El area minima para e servicio de cocina y segln la capacklad del centro sera de 1.20 metrosZpor cada
usuario hasta 30 personas aduMtas mayores, y de 0.80 metros2pars 21 usuanos en adsianie.

1 .......h,ww. vEns G
Lyl &

Ll g € L
%awm\wm .n‘%




Cuenta con ambiente pars recepcidn y mansjo adminisirativo del centro,esta drea comprende los senvicios LAVECSAL eV
destinados a la dwreccidn y administracién del centro; quedan comprendidos en esta area los siguienies ; b7

lservicios: direccion, sala de junias, archivo generzl facluracién, conizbllidad y sistemas, secretaria y @'
unidad sanitaria,

Cuenta con ambienie pars senvicios genserales, con espacio destinado para el simacenamienio de
detergenies y olros elementos de lavado limpieza y desinfeccion

Cuenta con ambiantes gue faciliten la deambulacién sagura por las inslalaciones, La edificacidn daberd
ser exlema @ inlemamente accesible, sin barreras arquitectbnicas.

Lol es
=

hm...m:nmn

LY [

Cuenta con localizacién de sedales de emergencia y alarmas gue
cumplan con los siguiantes requisitos:

Critarion Cumple Mo Cumpla Obsarvacion

1. Estén disefiadas y iocalzadas de manera visible, sudible y enlendible Faciimente con caracteristicas de > .xm.w\\mdh .mur\
(alarmas luminosas, intermitentes y en colores que contrasten con & fondo, a5 pusnas de smergsncia & \_m ks
estaran sefializadas y no deberdn tener dispositivo de cierre permanente. . ) 28I 1T mshnlw.
2. Los bolones o dispositives para accionamiento de alarmas deban eslar localkizados a 1 m del nivel del 7 \@ .hﬁ..ax &h@
piso. mm
3. En los casos en que se requisra una onentacicn especial para parsonas con dificultades visuales, ias \h\.h
sofales ticliles se deben disponer en pasamanos o en cintas qua acomparien los recomidos. &2 ..hw\h., ._.1 }n_., I
—— |I.I..lm§.m.n...ﬁ..1~.

4. Las senales sonoras deben ser emitidas de manera distinguible & interprelable, particularmente las
Jd SR ¢ (i1

safialas de alarma sudibles deben productr un nivel dé sonido ubicads antre B0 decibeles v 100 decibales \\
) L e \__,.._vnu

5. Existencia de un gabinete que contenga los elementos contra incend|os como exdinlor, manguera ¥
otros alementos, localizado en lugar de fécil acceso y su parté inferior & una allura no mayor de 0.00m. Mw nﬂﬂ.ﬁ\“\w\\
[Gusnta con dispensacion de agua para ias personas adullas mayores,con lemperatura lempiada. La - o
dispensacion de agua debera eslar lbre de riesgos de quemaduras o hipotermia, .m.w h..hhn.,wbum..-.
{Cuenta con infraesiructura acorde a las condiciones climaticas del enfomo geografica del centro, ~
garantizando lluminacién natural,ventilacién y temperatura ajustada 2 las necesidades de |as personas 2 .r\..w...iu
-EE“:%.W. i L -
Cuenta con pisos firmes, antidesfizentes y continuos y con los elementos necesaros para evilar caidas, .,.u...r;th \\
Debera garaniizar la seguridad y e adecuado desplazamiento de todas las personas usuarias y visitantes. £ LA psE

Cuenta con accesos, freas do circulacidn y salidas sefializadas, de s

acuerdo con los siguientes requisitos:

Criterios Cumple Mo Cumpls Observacion
1. Especiales de accesibilidad: deberdn preverse las condiciones necesarias que permitan en cualquier
espacio o ambiente intarior o extenor, el facil desplazamiento y &l uso en forma confiable y segura de los 2 ..\ﬁ_wu#x\‘-“w
diferentes servicios, como tamblén, la facil evacuacion o salida hacis lugares de refugio @ caso de e =

emergencia.
2. Todas las areas de circulacion general debsrén isner un ancho minimo en todo su recormido de .20 2 . \mﬂ.ﬁ\\s\
metros LIt E .




3. Se lendra en cuenta que las puertas no abran hacia espacios de droulacion, se excepilan puerias de
entrads principal las cuales podrio abrir en ambes senlidos.

o

ci ﬁ&.

Cuenta con una (1) unidad sanilafia por cade sels (6) personas adullas mayores usuanas y un (1) bano
\para el Centro Vids,_

[

Ll

Cuenia con bafio con las sigulentes especificacionas: La allura de la taza del inodoro estach entre 0.45
metros y 0.50 melros del piso acabado, con bamras |aterales que sirvan de apoyo, localizadas a 0.35
metros por encima del aparato sanitario. Los lavamanos soran

localizados de manera que su altura maxima no exceda de 0.80 melros con espacio fibre debaje de este,
se debe disponer de un asiento o masén en el 4rea de lg ducha y & dispensador para el papel higlénico. el
toallero y las barras o agarraderas para dicha se colocaran a 0.70 metros desde el piso acabado, los
aspejos estaran ubicados en su pare inferior a partir de 1.10 matros de alfura con una inclinacién hacia la
persona del 10%. No s podra tener obsticuios en el piso dontro del bafio,

L

# \\ o
Tteie fip s JHE
LR s
\\%hun\ m.\,n...“_.awﬁ\_

En inslalaciones donde la atencion a las personas adultas mayores se presle en mas de dos pisos, se
cuenia con rampas ¢ ascensornes que cumplan criterios de accesibllidad. Ademias de cumplir con la

reglamentacidn vigente sobre escaleras y sscensores

P

Cates e 7 A
\nu\!“.. h..WMu \.\L»N

siguientes criferics: El plso de la rampa serd de material antideslizante
y de textura y color diferentes a los pisos adyacentes, este tipo de

material se colocara en los descansos y antes ded inicio y después de
tarminar la rampa, en longitud no menor de 0.30 metros. Se deberd

Ohservacion

cual faciiita la circulacién con apoye para las personas adultas mayores y para las personas en sillas de
ruedas, se prolongaran antes del inicio y al final, paralelos al piso. 0.30 melrcs, de longitud.

174

Criterios i Cumple No Cumple it S
1, Tramo maxime sin descanso; 10.00 metros, con descanso entre iremos minimo de: 1.40 metros, de ; ¢
rofundidad. L\\\\...._. ._\wx\\_.__.\h._l
2. Altura libre minima en fodo su recorrido: 2.20 metros. o A = o N
3, Ancho minimo en todo sy recomdo: 1.20 metros. — 22
4. Pendiente no mayor del 11%. - )
5, Pasamanos a ambos lados an todo el recorrido, una a; 0.80 metros de allura v el otro a 0.75 metros, lo b...mﬁ..\v\ﬁw\n Waﬁ.\\ "

wﬁﬁh\hﬁhﬁw P o

6. Prolecciones latersles hacla espacios libres.

Dotacion

Criterios

No Cumpla

Obse

Dispone de equipamiento necesano para personas con dificultedes de movilidad que facilite la mayor

i h_..fw_;&m

Cumple

independancia posible, en condiclones da seguridad, ..M_.

Cuania con aguipos, mueblas y elemantos para ambiente de estar y descanso. ..M &2 L.Rw\»-mw.
Cuenta con equipos, insumos y elemantos para amblents de trabajo en grupo y ectividades de = a \.%Q\
estimulacién cognitiva, inferaccidn social lidicas, recreativas, culursles, fisicas y productivas ~ &l \w\ i
Cuenta con equipos, insumos y elementos para atencidn de primeros awdlios, Incluids una sills de ruedas. Z \Mﬁwmh\._m..
iCuenta con balerias e insumos para bafios y unidades sanitarias. F- .,\.km. 2ALH,

...-_




Cuenta con dispensador de agua, equipos. insumos y menaje de cocina en genersl, siempre que &l Ceniro - nmm.h#\ \n\n.:
Vida brinde diractaments este servicio. _ e |.\% %
Cuenta con equipos, insumos y elementos para & aimacanamiento, praparacion y distribucion de o7, N\MRH =
alimantos, siempre que el Cantro Vida brinde directamente este servicio. o ]
Cuenta con vajilla, cuberteria y comedor o comedores suficienies para atender &l cincuenta por ciento e \\k
(50%) de las personas adultas mayores usuanias, simulléneaments, ..M‘ 25 ....
Cuenta con equipos, insumos y slementos para sistemas de comunicacion. 2 Ll
Cuenia con dispositivo de almacenamiento transitorio de basura - t_n._..\mﬁhml g L
Cuenta can cronograma de mantenimiento de la dotacitn de los squipos, musbles y elementos del centro ¢ L Se2 Lty
Gastion
Cumple Mo Cumple Obses
2. Litgdle
Z h._w% e
Cuenta con reglamento Intemo y manual de buen trato, elaborados con participacion de las personas of 227 Al adfe: &
adullas mayores v sus redes de apoyo, | v e Fhieer P
__n:n_.n-un_.__ﬁn_ueﬂu.:Hﬁﬂuﬁiunuigﬂggaﬁﬂnuﬂﬂﬂngﬁugﬂﬁﬁ & ..n\a. o..\
mayores, debidaments sistematizados y archivados L pa ._n.% -
Cuenta con ohjativas relacionados. con a calidad de vida da |ns personas adultas mayoras cumplidos y oy /
mejorados, il
CRITERIDS DE EVALUACION
CUMPLINMIENTO (C) Cuanido of establecimients cumpls 5 fofaiiosd de lops requistos descrilos para o alsncion infegrsl a Evaluar
|NO CLUMPLIMIENTD {NC) Cuanirlo &l exlabifacarienso ne cumple con singuno de lag requistos descrilos pora ks efoncion infegral @ Evallar
_ﬂ_ﬂwﬁq_ﬂﬂ_ Eliti&-itlmréﬁii%mnrln%-gifggg
% DE CUMPLIBENTO CONGEPTO |NIVELES DE CUMPLIWENTO. | 7 2775/

[IE HEEEE _E.t: Ll .
|pEsFavoRaaLE 45.9%




cadn: SECRETARIA DE SALUD o ]
@%E e DIRECCION DF SALUD PULICA -
L Y CIEsH T o |
| copise -
ACTA DE VISITA
e ™ I:AGMS R S |

— - ¥

| ACTA No j TECHA W Mﬁ_
e
proGay | ':: % MM —%@
_nf.iﬂ_rﬂ_-'@_n&__-.:_é’&ié ,-sz/é P ﬁéﬂf
CounonT = | GFad G- e
- ' 1 DARRID O j /’
HHECD YEHREDA
NMOMUREGEL ’ .__%%,_.____-_ AOCUMERTD 1
HEPMESENTANTE LEGA L IDENTIDAD
‘) W ! , Mﬁfzfs
i M e ﬁg"}'}msﬁ
TEWRONOS M 48 mﬂ&m& DRIl o LI .
NN BRE DEL DOCUMERNT D
COCAMINADCR A _ngﬂﬁl_,\aidfw _ | BLibENTIOAD | _ﬁE?M#M_
CAPACIDAD PARA P f 1' CAHTIEAS DE .
RESIDENTES | ALSDENTES
e e _; A TUALMENTE | JQL T
FECHA DU LA ULTIMGA i COMCEFTY
VIEITA SANITARIA ﬁ}’é‘}" . e B2 l = J-’/)g —
FECHA DE LA ULTIMA y CORCEFTO Fd
VISETA SANITAIIA s
SERVIOC DF zﬁ%‘? _ A/)-‘? :
ALIMENTOS PP . P S|
FECHA DE LA ULTIMA
VISITA DE GESTION DEL CONCEFTO /
UESEO j’%"’ - k. o dai e
= = FROGRAMALA ASOCIAGA A
PETICIONES,
X CLIEANS ¥ =
MOTIVG O LA ISITA HECLARIOY
SC'LI-I:“UI. v = - ST
DEL INTEHESALID — | OTRO
A , . Ll "

DESARIVOLLD DE LA WG

ﬁ*g Mf.wé Mj/ /M’ng _.,-/ Z ' A;_‘_ ]
Mg Sk e o EEJM&'/ 223 ﬂfgéﬂ-ﬁ?

d’é'fr//a@a:’.;# ﬁ/ﬂﬁfﬁ; U Sy PRS .rv s 2ofp RLB e _
Zﬂrxfﬁ e P imes A /ﬂ/ (e £ ,zau.;z g,}//‘/ﬁ;‘-’m&_

a’ﬁﬁ m:: //5w5xd¢f/4% perseaas srayores fﬂﬁz@mj

‘,..-:? / 5/&-’ &5 ﬁf?ﬂfffﬂ /&5 aﬁﬂ?m Mﬂéw myg/ﬁsr
/an- Mﬂf T e FTEIED oSS e e, av.ﬁj/éﬁw_ﬂﬁ e |

fmﬂﬂgf oy G Briveseii .:’/ s /cww“r /-ﬂ"%ﬁ = / v |




= ALoaLtia ___SE{IR.FTE‘HML DE SFL!_JD - = e
MURICIPAL | DIRECLION UE SALUR PURLICA
1 ERILR e .._[_
j_n}mﬁﬂ

ACTA DE VISITA
e i | PAGINAS

—

Gfpertyrs 2 Sshaeto o cpsisfin i

. ?fﬁﬁﬁ Pz fo Srrg ol svddi A : 2 s/ s
/ B2, e gf b pe it cov & T e 2l o
=/ad ﬂé’/wﬂﬁ.ﬁﬁyﬁj 499 27 /.a,g,g-
£ Geypytert Ao i St Cini g Lofs Skt oSl ol Lo
i D R A S it A Megoe v s
Pz it edbnyaidks by Sy s Zﬂ@—ﬁ PR,
Lps Ze Lwtverforan Segwdo sl pob A S AZLYES Dr3o_
Loz e Cnfipis eotio ¥ Mr'/azﬁ/zﬁ #Eﬂ@ﬁﬂ Sos

s

_._fL_ =

o~

@/éﬁﬁxﬁéﬁ/fﬂ#fﬁ;?ﬁéc o A =
7 s ey s st s o i v, Aos |

Ll i B ST Jori? s Ao opshrms S B ERES  |
Al ELT A, " , _
P2 Lo p ovellcais e P 7 ,.4&.—':#;,&2 ﬁ’fﬁ'/{-‘;ﬂ/‘é’ o |
'g@mzj_@, Sy re dEPEs i & el e boscpos, s
S VR F L2 25/ B f.‘.’-‘-’?ﬁ?’/ cﬁ'ﬁéwﬁz_,

Dt e OBs iy W Eiviesve S Yisen .y Yaer s A S 1255
FVEs65

L0 2o eysnise Lo vor/ormesnd /ﬁ!ﬁ"{fﬁk’ﬁf/ o /ﬁ.ﬁyf;ﬁﬂw :
o) e R

FIp— g1

CONCLUSIONES DE LA WISITA

i/ .ﬂ,ﬁé}.«’/{' ﬂa/k;[-’,f#ﬁﬁ- g'./ Mﬁ?fﬂﬂfyg e é/ﬁ,;w;'x,éw&

2 s Leyznier o

- feres 5-7:&#/4% e fogas ol 1l oS it o prce
eV el gy/éa'x ‘{,‘gﬁ‘f;é? e oeias con Lste Ao P avzes
K y ppegis o 72 ) ZA

- &L J:,, G0 T 42 Wﬂ/‘aﬁf Jé ﬁmﬁfﬁ’ﬁgy e AL,

o) S ,évé; ﬁgg{}iﬁﬁﬁé’ ﬁﬁéﬁfﬁ/ﬂﬁ’ ek tog e Sebas
A Veopes / 'I




> SECRETAMIA DE SALUD
= ALCALDILA =
@ MIIMIE AL DIRECCION DE SALUD PUBLICA
il CRIEA -
CODIGO
ACTA DE VISTTA |
_ca - PAGINAS

= X w5 P e 5 ot x> ﬁﬁ’ffféf, G Prree vk
S s e ot s A s g1 € FAT g S
brfporerses o %ﬁeﬁ? /:./f:a;;pég, Brs fE e/ PSS AL
ﬂzﬁi’ﬁf/ﬂé’ﬁ? 2= x> _

- & Loet, frecioaty e dotis, ol o

i P S &

~ f’/ Lot d?"é;’rﬁ/&f’/.;"' d/éff /Ofﬂﬂ’ffﬁ?_s' 44
ﬁiﬂﬁ%’ﬁf B O S Iy eeitT TS /%f/ﬂﬁf’ﬁfﬂ'ﬁ /“Wf-l’f-:v’/i—ﬂhﬂﬁ_

e 174 ) 125

Fee _NNERDE =
_ ero - R
= ';:'ﬁpm - f:;ﬁﬂ/é’#ﬂﬂﬁ' B5/y e =
- L Lo -
e ok 7 B et
CUMPROMISOS ot
SCTIVIDAD RESPOMNSADLE FECHA DE COMPRONISO
L St i Sl e b | Pl e 4. P T
Szl — HPE iy I T

bz PEL Loz Ao o Y oreston y coor.
D Sy e S UIP s }_ oo 2 i

&
ﬂgﬁﬂ'fﬂﬂ S RSO sG PES LR PrN Pimes S Lo AHiae
2 4 oo ﬁ#f?&#ﬂﬁm' el by P / = Lo )
it == === T VL ——
MRS

jf ﬁ%ﬁ ’QW P :Eff{?
' fgﬁ&iﬁ _f‘*’ﬂ Aos24au3os
» J /- Jee  ent.

o




‘jonuon A epueibin ‘ugpsadsy)

B mx Ll X\ op soucpezuefio A saopseacsd ‘SIS BNE "SOPNEN sokew GENPE BEUORIOM B3| V0D SIUOROBIBI|

ma\mﬁﬁu. Pl o mﬁ% 775, o ojueuzofow ap SEPENPSIEY SEULLLSISD BiRd 0)USD (S OUBLLINY OJUSE) [Sp SAUCREN|EAD U0D BjUEND
i X "euomiad &) us 2pequed A [RiBaju; UDIHUSIE 8p ojapol @ A oijuso jep sajEuoiEas0:d £ sobojgusa)
gi!!ﬂzln!li pue [ ppucde ool jenue wgprgoudes ep ewlioid uao wueny

BUGEIS B U BpRjUS0 A [RIDEH) UGDURIE Sp Ojapo |8 A Gouoaiep
&p enbojus 15 Jod SOPEIUSLD 'OUED [EP GURLUNY OJUSIE) (8P LORONPUIR A LRIIONPY) 8P soseatud LoD BUSRD
‘sioAoul sEynpe seuosied BB B E0ep URUEe

uzcpjeas enb ouBliniy ojuEwE] jop SsEuoaisd 8| op Bun BpES Jod 'SRIOY Otk OusuL 2p ‘sepusiisws wed
sopuoluse ep ofauel £ sjuspuodsal sowpd'sepuelisus ep UPDUEIE UB LOPELLO) &P SOPEILNED U0D BUBND
Jeua|En

hﬁt mﬂiﬁ:% ugipeanp3 ap ousisiay| (@ 1od SOpENPAE SlsWERGap SoAjEaNpa sewsiboud jod sopipedia 'sasofew|
o s ..w.\hu h.\mw.mr\ oeynpe suuotiad a0 B gIENp UpSUS)E Lojes) enb ounwiny ClUGHN 1op seuomed ey ep tun eped Jod ‘seAloe)
c\wm.,. Eﬁﬁfﬁ!ﬁ%!i«uﬁa%ﬂmﬂsﬂ_ﬂ%iﬁ&%%ﬁgﬂ

x
X
4
CCPRT T A K  sepEnsn saiokswl seynpe
X
X

suuomsad 0g £ 0F anua eopupma Buowied 0 BUSUUSIUR Ue soojuoe § eucpun) K esnbisd epuspusdepu)

S o dy wi&.\ﬁu\\w\u.ﬁuh uco 'seyensn sesokeL sejnpe ssuossad §), BJSEY RIOPERING Buosed O BUSULZIUS US SO3IUIB) Z LOD BjUGND)

Sﬁ% = BUDWNBJUD Op SeU0Rj0d T SO)UBPIBRI 0D © OF SIUP 'ENSULGUS Op [SUOIE)0I] | WU

7> 0o Sejuopisal G}, 0D ESEN SOAUES U ‘BUAUELIIGd RISUBL Bp BYIEULBJS B [PUOSBI0I LN U0D JBUCD

. ‘(euswas g B S21p S88 X ejpyEeoy ) opdwoo odwen op joiasp UN WD Salokew seynpe

nu.u“.ﬁ.uu.\h“ﬁ Lﬂiéuﬁﬁug:ﬁc-ﬂgqu_u!ugw_agxniiﬁﬂi::ﬂg

\l& = it 4 plagap o sausnen ssucaied 06 8P SOUSW LoD saiokEl SERNPE SEuosisd Bp UGDUSE S S0NUSD UT) PRjES

ST TR 1) 6 SSRUSP O SHEPOS ESOUBH 'SEUBLINY SBIOUBI UD [FUDIBA0I © BoByIOUDG) LKD) JEDIjIY PIAGE]

= AP BPIA 042D (9 J0d SOPREL0 SODIAIGS SO SP oluSiUAjdwND (6P ajgesUodsel 52 LSMb JOOAP UN LD BUSND

i

C{IRAIIEN O ylung on Boj= 1D

Epeweifo]

‘ STHUEALTTY
didaauag !.in_:ﬁmﬂlijw
P aﬂ ] 5 PEESE

.ﬁ%. %mﬁ I




B = 7= T
GIEy oo OLfPATE % Nn osyd 9P AU jBP W | @ BOPEZHEDO] JNSO UBGOD TELLEIE P CUSILIBUCIOR eid SoABOde O B3Uj0Y B0 2
T ol = BUOURLLITT SAISi B ON)BOEIP UG URieqep OU A SEpEZeyes
ﬂ@ﬁ%%ﬁxﬂ%% X usuEss epuebiows sp sspuend 8] lopuo) |0 uoo USBEAUED Bnb BRU0j02 U A ssjueuuB)|y) ‘SEEOULUN SBLLER
Crpism Camppe? S GE¥E05 Gp SROPSLIBIWINO V0D BB} SipUBILS K SIGIENT 'BRIA mIBUBW ap mEpRZIREIc] A Supeyssip ugleE |
Y 6o[0BAIAEG0 sidumy oy Bjdwng SOPED
t60}|Bnbo] eGjULNB|E 60| 10D UB|OUIRD
sounTje & gousliows op e0)eyes op LgisezEd0] BOD
FEU|UDDE] mua @ BlLmya
X o ISGOP URoTIYPe U “Ssuopejuysy) su) tod inbas uppEMGIEsD &) usljpe) enb SSuUNGWE VOX BlUEND
b4 UGDDS|LEEp A EZoi0UJ DPEAS] Bp SOJUSUIS|S SOID|
£ sajusBiciop op CJUSIUBUSIRLE |9 B10d OpUWSEp opedao VoD EE%E%E%&

pepiun 4 Bpejaoss ‘sewess A pEpRgEuco ‘ugpeine)jisust oy ‘sEiun] Bp B1ES UGROP *
enjuonBie so] 0 Mse LS sopipuaitiupd Lapenb logues [Bp ugDENSIILIPE L upLoAp B B

sopaies =0] spualdwos saip Bisa‘onuso jop oAjesspe ofsuew £ uppdacss emed Sjueiqus LCD BUEND

77

- ST ﬁiﬁhﬂ}ﬁu ESCATT

‘SjuBjepe Us sopensn |§ wedzsonew 0R°Q B A 'ssunkew segnpe seuoaiad
OF 5581 cubnsn Bpes Jodzeansil 0’| Bp Pas 0Ques (6P peppedeo v upfes A eujooa ap opjases o eied
B B0 |3 TRIMEL Sjuslsguesaid 'UROBUILING 8 UppeuRA RipuS] 8g B £ seunsiad 8p souBNISAA ‘Ejilea

%ﬁ%ﬁhﬁﬁu%ﬁ X 8p A eojisuS)N 'S0 S OPEAY] BP B2UR Ep JeUCHEIP egEp UHIGWE | “SolRWE 8P ugRENduEw Bied BumuEs
wﬂ. e epuooy op oluspuidwng Uoo SojuLITE op UpRRqER A upiooos' upprsedald ‘spelp esuadssp 'sauspadaled
VA R PR | saiman esed ugpeieBuarsoes saienja &p qusiusuBIBELIE ‘Ugindeoa) Bled SJUSIGUIE LOD JEI0D BIBIEP OAUGD
g A2 ﬁx&%ﬁﬁ%\ 0 ‘o5E Jotpd |6 U "OPRIRAL0D 0 BRLA 0AUDE) [ Jod SIUSWINORID OpEPLLIG Jee epand Bu|D0D 6P OPjNeE |3

‘SEUBJIUES SapEpUN Bp Jeuadsip Azsonaw ¢'| &p ouensn Jod ewjupy e un uoo'sodEW SHNpE sBuocsIEd
§8] &p SOMBUIE BO] @D BLUO) B) B OPUSSP'BUINNO O OIAILE (B onlijucd opatues RIBd SUBIGILS UOD BUEND

Zeonsww §') ep ojunan sod awlW o
un uoo FejU0s eiegaqenjenposd 4 sael ‘jein)ino A BARERIOS 'BIIPY) ‘I00S upmaBsEiL eAluboo uppejnu)SS
8p SSPEPIANOE LoD ojqnedios ‘odmil ue ofeqel) ried opeugsap opEHHURA £ DPEUILINY DIUBKUIR UN L0 BUEND

BUBYRW ©] 8P SEI0Y US sjuswjedpupd ‘seofew smnpe seuonied ss) op osueosap A ousuesiose
|2 epuued 85 anb 2uuoj j) op opesiqn A opemues 'OpEULLINY 'OEINS © JEIES D SUBIGWE UCO BILBND

ES(H101q & EojLumb "eais]) JEUBqUIE UD[DBUIUBIUDS
'sopnd ﬂuﬁ ‘seyEjues-0ojUsBi SSUDIHIPUCD SERIGSP LS 'S2I0|0 SO UjS ‘Sojdus) SSUSIGUR LD EJUEND)

‘sashu suynpe seunsed OF wpea Jod sojrming A seAeea) sepapMIan ap ejqesuadsa (1) un op sucde|q

“Fai0kE1l SE)NpPE SEUCIEd [J§ BPED 10U S=ADNpONd A SE0j5]) SSPBPINOE Sp Bqesunasal () un Ui

- "ERI0ARLL SHjjNpe SeU0s]
O Epen Jod 208 ugpossei @ sanuBos LEE|NUYISS Sp SEpPERIIDE ep eigesuodsal ()) un uoo EwsNg

Xl A X

Vn‘ sauofew ssynpe seuesiad o BpEo jod 'oajoadss) opsaljiies A sojuswe ep :openduew () un UoD EUEND

VP A7 A . “BopapiEeosy 518 0 EpEIdBPD A BPEGOURBY EPEUEA LDPBJUALURH BLN

I e thﬁ&%. Eﬂ!%!ﬂinﬂﬂ&i!npﬁﬁ?!giégsﬂgii_

[ ey A S ofu=0 (ep cjuajedinba A Edis}) ENPASESLLY B 8p case A ojusuuusiusul (8p ejqesuodsay Bp sundsj|




Y SRR X SSpaAJeLIBE SHURpies sk
suynpe seuossed 88| ue UpRAeD A [RiBeU) Upioueie Bp saueid £ BpiA ap seLOS)Y “soge|bar uoo Bjusng

V.\ "Ghode op Sepal S5 A GesoksW
Eggﬁiiinggiggﬂggaigﬁgu

“B0BE00IU §0) Bp BENURUDD TI0feW B] SIE0 DSIOJUOLY 2p SURYEIS U0D BjUsnD
g sopgdwng spdos #p A sooiBRanss 'SefEuosIW Sose00id e SRIOPENPU| LDO BlBN)

3 Es%ﬁgm!ﬁ.iiﬂagssgisﬁ-ﬁﬁ.Esi..u
b3 EiNgeq op CLOIEULY CJUSIIBUSSTUAR B OAJSOUS U0 BjUBnD

' ‘UgEESIUNISS op sTwssE Bied sojumus A sownsy) ‘sodinbs Lod ejusn])|
e ‘BjUELUBEIEYMILIS iﬁﬂ%!wﬂ:.&l!
A

o (54,09) G1UEP Jod BlUENINE (U Jupusie Bied SEUEIDHNS BRLOPBWIOD 0 Jopaiiod A Bjsaagqno ‘Bjifen u0d BuBND

‘OjaIas 9159 BUBUBITEIP GPUNG BRIA 0NuS] 1B !.".E.Ea
‘sojuewe op ugpnguyssp A uppuedaid 'ojusiusuastie (o aed esjusisae A sownsu) ‘sodnba Loo mueng

na:allisﬁzuniﬁ_
BpiA aljuay) j@ enb esdwsis jaieusl us eumoo ap afewaw A solunsy| ‘sodinbe 'enBa ap sopesusdap uod BlUBRY

‘sa)ojuRs sapepiun £ soyeq wed SOWNSY) § SERIE 0D BuenD
“BEpONI B B8 BUN BPINRY) 'BopxNe sciewid 8p uppue Ried soawae A sowney| ‘sodinbe ved Buany
sEAanpod A RECEY ‘ESIRIMING ‘FRA||ER0M ‘SED0| E008 ugpassejy BAjubos
UoREmLISD 6P SapemAlios A odnib ue ofeqer ep eusjque ered sojuswea A soumsu) ‘sodnbe uoo Busny

‘osugosap A imjss op oaiquwe eiod souoweis A seigonw ‘sodinkio voo uang

"PEPUNBOS G SSUORIPUCS Ub SiqE0d ERUSpUBIERU|
Jo4Ew &) Sj0g) anb PEpYACH Bp SSPERNSYP Uoo seuosied kied ojEseaEy ojusausdnbe sp suodsig

sprPrll 2y hw.\m%

P73 FPoAE|

UO[DEAIBEND opduing oN

- o] SEY e TSI
!E!:.ﬂll- IE_.!_E_ Em%lﬁﬂ%i&uu%:ﬂ:ﬂﬁaﬂ oyioe)
|eniz o) "sonzuw 2°0 8 040 (5 £ 2B Sp SO4EL 0G0 B OUN "OPLIN0Al |3 Op0) US E0PS] BOqUIE B SOUBIESE G

.#F | JONEW Bl spusipiad
[

T o
t\q.vu\ﬁﬁ- “\Wﬁuﬁ\%\\

XA R gxx




[ Sdwng] sopio)
soaq|enbal SRUOMBIY BO) WD AN SPRTHY
%EEEEEE%EE ) SEL|ULE)
op epndcop giim!ﬁlv-& 0 LITI0{0D 85 | OB
B ody M ‘ssjuoonipe sosid eo| ﬂ:-_ﬂu.lu A mimxey ap A
CUILTEIRINID (BT 8P 49s udwm o) op osid |3 [0poa suueniis
!.Eﬂuﬁ!ﬁi:ﬂ:uﬂiﬂ!ii%!

K []
\F\\ hﬁ\\ﬂ.\ﬁﬁ?\.\h V.\ ugioeEwEiel B Lo Jduma ep SPWSPY PERgSEadE Sp SoUS)R usidung snb salosusase o sadwel uo
=& st 2200 2 Euang of ‘sosid sop op sp e ajsaid 08 swokell sEynpe seuond §8) ¢ UPRLSIE B SpUCP SeUICEERISL) Us

‘oyiq jop anuep oujd @ us SANSPISTO JeuB] Ripod 68 ON Y01 18P tuoiod U] BDBY UERTUIDY| Bun
AP &5&%‘ B RinjjE 8p sogews o' L ep iped e jousiy) eped ne ue SopeNgn wesess sofedes so) ‘opeqeak osd |B apsep
A2 \H___m .vA S04 (2] ¥ URIEI0(00 88 Byanp eiod sesspeueflo o anunq o) A csegeo) (o ooy jeded o wed Jopesusdep
»\&hﬁu uﬂh\ﬁﬁ&.ﬁ 18 A eganp ) op eaig |9 UB LGS 0 CJUSIST UN 0P JSudsp eqEp 63 '0lse op cfRgEp Siq) OPRdED LCD SoljBw

&ﬁ\ bt 0’0 &P EPS0XS OU BB BINE 1S 2nb S:0USil S BOPEZIEI0) LSISS SOUBIBAR) S0 ‘OUEJILES ojBde (oD
nmw\ AR LI &5 ey mﬂﬂhhﬂgﬂd-g.ilﬁil&ggg.goi_ﬁgﬂd
[k ug
G %ﬂ&w‘@u&.\\% SO G0 U LIRISD 0IOPOU) [P BZE) €] 8 EINNE 57 Seucpeayoedse seueintis S8 V0D Oy UG Ejuen)

“Epif, 0AjUSD
jo eiid oyeg :i;!haﬁl%uﬂﬁ-!aﬂ&ﬁiﬁ Jod spmues pepun (1) eun oo Bjuang

n\«hﬁﬁ x Bpesue sp seyend uemdsoxs os gﬁpﬁ%!ﬁnﬁ ﬂﬂ_ﬁﬂzae:a!n&siﬂizu!um
»u\_%,.n..ﬂ. vﬂ "BONML OZ | 8P OPJLO0SI NG DPG) UD OLIUIU OUIUE UN J60B) URiagep | UCHDEINUED 8 SEaUR B8 Bapal g
u& “BoUaliaiio ap osEd Ub 0 ) SIEDN] BOEY UPYEE O UGDRNDENS [O) U] 'Ug|qIIE] DWoD
sajuesap so) 5p enfias 4 ejgeyucd ewno) us 0sn @ A ouajwEzeidsap I8 |9 JOKIXE 0 JOJBIU) SUSIGWE O
. N \a\&ﬁ.ﬁﬂ. apiea ginbiEno us uspisad enb seyesenel ssuoRpLIND s9) esased Upiagep 'peplgesace ap saepedss |
USHHEAISEI0 GEUNg 6p| edwing ]
SEEa e e

ﬂdnﬂﬁ_ﬂsgcﬂg!ng !Euﬂnﬂngiig:ﬁjﬁiﬁ
dﬂml&ﬂmmjﬁmm!: Jopsju] SiEd na A 059008 [joF) op 180N U8 OpezieJ0| SojUSwoje
Goup A eianfuri Jojuxe oo o Ei!guﬂg:ﬂig N @p EJusispd g

EHEGOEP 00}, A SSIeG0ap 0B GBS OPEGIN OPILGS S (B4 UN JBARAId USGap Sejaipne Suliee op
fefEyen st sueulenaged ‘ejgeerdiow] o ogInBUisp RISURL Op STPAILD 109 UOGOP SLIOUDS SoEYNS Bk

VI AL P AT __ru
Tt 7 o \q\‘ﬂaﬁ&.\i
.ﬁﬁ\%&.ﬁa A xu__m..ﬁ

Al R x| >

‘S0pIUODal 80 usyedwoas anb sejup Us o souBwesed uS seLodslp Usgap 55 85
wajpyen su) 'smEneA sopojnap vod seuonsed wed jEpodes ugpejUepo Bun wsnba on BNb s SoSED 80| U3 €|




CENTRO DE ATENCION PERSONAS MAYORE MATER COR







PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

cODIGO SIG-FT-01-V3
AR I ACTA DE REUNION Tded
e dLi PAGINAS
PROCESO: Vigilancia v control en centros de atencion de personas mayores
DEPEMNDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
RESPONSABLE DE LA REUNION: _ LUZ MARLENY RODRIGUEZ DE C
NATURALEZA DE LA REUNION:
D Consejo
[:] Comité
] Reunién
D Otro __ CURSO SOBRE “"ATENCION INTEGRAL A LA PERSONA MAYQOR ". Dictado por instructora
SENA
ACTA N*® 1 FECHA | 13 /06/2025
LUGAR HOGAR DEL ANCIANO SAN RAFAEL
NUMERO DE
NOMERE IDENTIFICACION CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO
MARLENY Contratista S. 5alud Kumacamposl8@
ASISTENTES RORIGUEZ | 20470343 amall.com
MONICA Instructora SENA
RODRIGUEZ | PRl
Personal | Auxiliares de | Hogar.sanrafael@yahoo.es
Centro enfermeria.
INVITADOS | Atencion X Cuidadores. Equipo
Personas profesional.
mayores.

1. OBIJETIVO DE LA REUNION

Socializar metodologia sobre el curso de “Atencion Integral a la persona mayor “dictado proo
instructora del SENA, con el fin de brindar instrumentos para brindar calidad de vida a las personas
MAYORES INSTITUCIONALIZADAS en Centros de Atencion de larga estancia ubicados en el municipio

de Chia.

2. ORDEN DEL DIA

1. Solicitud al centro de atencion copia de documentos de identidad de los cuidadores que van a

tamar el curso,

2.Matricula de los cuidadores que asistieron al taller de induccian.
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5. Intervenciones y preguntas.

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. Con los documentos de identificacion de cada una de los cuidadores gue se integran al curso, se
realizo la hoja de matricula por parte de la instructora.

2. Selegalizo la matricula en el farmato correspondiente a la matricula, con firma d la instructora y de
cada cuidador que tomara el curso por el bienestar de |as personas mayores institucionalizadas,

3. La Trabajadora Social contratista de |a secretaria de Salud Luz Marleny Rodriguez de C, hizo la
presentacion del objetive v la meta del curso, presento la instructora Mdnica Rodriguez, que se
encuentra vinculada laboralmente al SENA,

4. la instructora Ménica Rodriguez dio a conocer |a metodologia que se |levara a cabo, teniendo en
cuenta que sera presencial y virtual. La calificacidn sera la que utiliza el SENA para los programas
gue desarrolla, Aprobado o Desaprobado. Los trabajos a realizar serdn en forma virtual, se pasaran
a correo donde se devolveran con las correcciones necesarias.

Dentro de los temas a tratar estan:

e Politica Publica de vejez y envejecimiento

» Derechos y debieres de las personas mayores institucionalizadas

+ Autocuidado de las personas mayores

= Enfermedades prevalecientes en las personas mayores y sus cuidados en el proceso de
institucionalizacion.

Comunicacién afectiva.

Manejo de situaciones especificas, como movilidad reducida y el manejo de personas mayores

con Alzheimer,

Adaptacion al procesp de institucionalizacion de las personas mayores

Apoyo emocional y practico en el proceso de institucionalizacian.

Cansancio del cuidador,

Stress del cuidador,

. & =8 ®»

5. lLos cuidadores realizaron preguntas sobre las evaluaciones, sobre el horario, sobre los tiempos de
realizacion del curso,

Mediante cronograma se ratifico con la coordinadora del centro de atencion de larga estancia Hogar

Muestra Seflora de la Macarena Paulina Forero, las fechas, horario del curso,

4. ANEXOS

Registro fatografico
Listado de asistencia
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Participar con responsabilidad en el curso Cuidaldnres Buianteel
matriculados curso

: " Cuidadores Durante el

Puntualidad en |a participacién :

matriculados curso

FIRMAS

Meonica Eadriguﬂz
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Fma Omacia Calderon
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PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

ALCALDIA MUNICIPAL
BE CHIA

ACTA DE REUNION

CODIGO

SIG-FT-01-V3

PAGINAS

1de5

PROCESO:

Vigilancia y control en centros de atencidn de personas mayores

DEPENDENCIA:

SECRETARIA DE SALUD

RESPONSABLE DE LA REUNION:

LUZ MARLENY RODRIGUEZ DE C

NATURALEZA DE LA REUNION:

E] Consejo
-[-:] Comité
E Reunion
| lOtro_ CURSO SOBRE “ATENCION INTEGRAL A LA PERSONA MAYOR “. Dictado por instructora
SENA
ACTA N® 2 FECHA | 10/06/2025
LUGAR CENTRO DE PROTECCION SOCIAL HOGAR NUESTRA SENORA DE LA MACARENA
NUMERO DE
" NOMBRE IDENTIFICACI 0E | CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO
MARLENY Contratista 5. 5alud Kumacamposl8@
ASISTENTES RORIGUEZ 20470343 amalhcom
MONICA Instructora SENA
RODRIGUEZ. 35124615 |
Persaonal Auxiliares de | Hogar.macarenachia@.
Centro enfermeria. gmail.com
INVITADOS | Atencidn X Cuidadores. Equipo
Personas profesional,
mayores.
1. OBIJETIVO DE LA REUNION

Socializar metodologia sobre el curso de “Atencion Integral a la persona mayor “dictado proo
instructora del SENA, con el fin de brindar instrumentos para brindar calidad de vida a las personas
MAYORES INSTITUCIONALIZADAS en Centros de Atencidn de larga estancia ubicados en el municipio

de Chia.

2. ORDEN DEL DIA

1. Solicitud al centro de atencion copia de documentos de identidad de los cuidadores que van a

tomar el curso.

2.Matricula de los cuidadores que asistieron al taller de induccion,

3.Presentacion de la instructora del curso Manica Rodriguez
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. Con los documentos de identificacion de cada una de los cuidadores gue se integran al curso, se
realizd la hoja de matricula por parte de la instructora.

2. Selegalizo la matricula en el formato correspondiente a la matricula, con firma d |a instructora y de
cada cuidador gue tomara el curso por el bienestar de |as personas mayores institucionalizadas.

3. La Trabajadora 5ocial contratista de la secretaria de Salud Luz Marleny Rodriguez de C, hizo la
presentacion del objetiva v 13 meta del cursa, presento |3 instructora Mdnica Rodriguez, que se
encuentra vinculada laboralmente al SENA,

4. La instructora Monica Rodriguez dio a conocer la metodologia que se llevara a cabo, teniendo en
cuenta que sera presencial y virtual. La calificacién sera |a que utiliza el SENA para los programas
gue desarrolla, Aprobado o Desaprobado. Los trabajos a realizar serdn en forma virtual, se pasaran
a correo donde se devolveran con las correcciones necesarias.

Dentro de |os temas a tratar estan:

* Politica Publica de vejez y envejecimiento

= Derechosy deberes de las personas mayores institucionalizadas

s Autocuidado de las personas mayores

o Enfermedades prevalecientes en las personas mayores ¢ sus cuidados en el proceso de
institucionalizacian.

Comunicacion afectiva.

Manejo de situaciones especificas, como movilidad reducida y el manejo de personas mayores

con Alzheimer.

Adaptacién al proceso de institucionalizacién de las personas mayores

Apoyo emocional y practico en el proceso de institucionalizacion.

Cansancio del cuidador,

Stress del cuidador,

5. Los cuidadores realizaron preguntas sobre las evaluaciones, sobre el horario, sobre los tiempos de
realizacion del curso,

Mediante cronograma se ratificd con la coordinadora del centro de atencidn de larga estancia Hogar

Nuestra Sefora de la Macarena Paulina Forero, las fechas, horario del curso,

4. ANEXOS

Registro fotografico
Listado de asistencia

5. COMPROMISOS

FECHA DE
DAD LE
ACTIVIDA RESPONSAB COMPROMISO
s i Cuidadores Durante el
Participar con responsabilidad en el curso
matriculadas curso
Puntualidad en la participacién Cuu:fa:inres RurRnteel
matriculados curso

FIRMAS
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Monic P Rodriguez . Instructora Sena

1145 M:ﬁ? f@% e C). Contratista Secretaria de alud

Ana Pacbira Fewere V' Coordinadora Hogar Macarena

ViaSin Nombre Chia, Cund
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Agenda

Generalidades de la unidad informadora: Las remisiones y examenes se hacen bajo contrato con Forj,
Bejarano & ldime.

Revision REPS

Revision SIVIGILA escrilorio
Revisian SIVIGILA WEB
Busqueda activa institucional
Revision eventos notificados
Revision calidad de base de datos
Lista de chegueo

Fijacion de compromisas

Varios

Fortalecimiento técnico

1. GENERALIDADES DE LA UNIDAD INFORMADORA

Nombre del operador: LABORATORIO CLINICO
Fecha que ingreso al SIVIGILA: NA
Horario de atencion {dias — jomada): LUNES A VIERNES: 7:00 A 14:00. SABADOS 7:00 A 12:00

2. REVISION REPS

Caracterizacion: (Pantallazo de caracterizacion)
hitps./prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/consultasfhabilitados_reps.aspx?page Tille=Registro%20Actu
al&pageHip

Servicios ofertados: EXAMENES DE RUTINA, ESPECIALIZADOS Y EMPRESARIALES.

Observaciones:

ATIENDEN PARA LA TOMA DE EKH‘-‘!ENES, 2 BACTERIOLOGAS, ATIENDEN LA DOCTORA AYDA
MONIQUE PASSEGA: DIAS LUNES, MIERCOLES Y VIERNES. DOCTORA SANDRA LUCIA GONZALES:
LOS DiAS MARTES JUEVES Y SABADO.

E = Gobemacion de
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3. REVISION SIVIGILA ESCRITORIO

Caracterizacion NA

Talento humano y servicios: DOS BACTERIOLOGAS, SECRETARIA Y MENSAJERQ. TOMA DE PRUEBAS
DE LABORATORIO.

Observaciones:
RECEPCION, DOS CONSULTORIOS,
REPORTE POR MEDIO DE REMISIONES.

LAS PROFESIONALES ENVIAN LOS RESULTADOS DE LOS EXAMENES DE LABORATORIO A LAS
EMPRESAS CON QUIENES TIENEN CONVENIO (FORJA, BEJARANO, IDIME)

4. REVISION SIVIGILA WEB

Observaciones:

5. BUSQUEDA ACTIVA INSTITUCIONAL

Nimero de consullas mensuales (Revisar los Ultimos & meses), Toma de muestras de laboratorio

MES NUMERO DE CONSULTAS
ENERO 80
FEBRERD 100
MARZO 100
ABRIL 80
MAYO 80
JUNIO 40
Total 430

O/CundiGob ©@ECundinamar:
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Se indaga con el prestadaor
acerca de los diagnosticos mas frecuentes de consulta: Examenes de laboratorios mas frecuentes.

1.PARCIAL DE ORINA

2.CUADRO EMATICO

3.GLICEMIAS

4 PERFIL

5.COPROSCOPICO

6. COPROLOGICO

Se deben revisar RIPS y diligenciar formato BAI de! Instituto Nacional de Salud. Se debe correlacionar en el
acta los hallazgos.

Eventos Coleclivos:

Semanas positivas de IRA: (mencidnelas): N/A
Semanas positivas de EDA: {mencidnelas): NiA

\ariable a evaluar colactivos IRA

¢ Tiene semanas duplicadas?

£ 5i tiene semanas duplicadas estas cuentan con ajuste D7
:Las fichas se encuentran con precritica?

¢La informacion de las fichas es concordante con el plang?
| N° Fichas revisadas

i ||| E

IRA: Si no cuenta con notificacion positiva por favor revise en RIPS o en los XLS si durante el periodo evaluado
se atendieron diagnosticos de la JOO a la J22X y relacionelos
EDA: Si no cuenta con notificacion positiva por favor revise en RIPS o en los XLS si durante el periodo evaluado
se atendieron diagnosticos de la ADD a la A9X y relacidnelos

Calectivo (EDA - |RA) Semana CIE10 Edad Unidad de medida
(afios = meses -
dias)
MN/A /A MA NIA NIA

O/CundiGob ©@ECundinamar:
www curidinarnarca.souto

E = Gobemacion de
[ | [ oo Cundinamarca




SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA
SUBDIRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
SUBSISTEMA DE VIGILANCIA SIVIGILA
MUNICIPIO DE XXXXX

Eventos Individuales:

Si la Ul cuenta con los RIPS en archivos XLS (excel) se debera realizar €l cruce de los diagnosticos con el
anexo 3 de la caja de herramientas de asistencias a unidades informadaras.

Si la Ul cuenta con los archivos en TXT {planos) se dabera gestionar la correspondencia en el modulo de
SIANIESP y revisar (anexo 4 de |a caja de herramientas de asistencias a unidades informadoras)

EVENTO CIE 10 SEMANA SE ENCUENTRA CUMPLE CON
NOTIFICADO (Sl - NO) DEFINICION DE
CASD

Neta: Si encuentran eventos individuales que ne se encueniran notificados, antes de realizar I3 gestion por
favor indagar con el Referente del evento o con SMIGILA Departamental.

6. EVENTOS NOTIFICADOS

Fecha de Semana | Tipode Niumero de | Clasificacion | Ajuste ¢ Tiene laboratorios
Notificacion documento | identificacion inicial digitados en SIVIGILA?
Observaciones:

7. CALIDAD DE LA BASE

@ Revisar concordancia de nombres con sexo — Escritura v ubicacién adecuada de nombres y apeliidas: En
este apartado revisar que no existan mujeres como hombres y viceversa, que |a escritura sea adecuada si
existen dudas corroborar en ADRES, revisar que no existan numeros en los nombres y que los nombres y
apellidos se situen adecuadamente.

Fecha de Primer Segundo Primer Segundo Sexo Correccion
nolificacion Nombre Nombre Apellide Apelido
NIA N/A NIA N/A NIA N/A NIA

= Revisar concordancia con documento de identidad, edad, nacionalidad y grupe poblacional migrante: En
este apartado revisar que sea coherente el lipo de documente con la edad del usuario (mayor de 6 afios

E = Gobemacion de
[ ower | [mem| N Cundinamarca
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ya deberian tener
de 18 afios cédula), el tipo de documento debe ajustarse a la nacionalidad (lodo Colombiano debe tener
CC y extranjeros no pueden tener tipo de documentos nacionales) revisar que la nacionalidad sea
concordante con el grupo poblacional si es migrante o no (todos los no nacionales deben ser migrantes).

SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA

SUBDIRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
SUBSISTEMA DE VIGILANCIA SIVIGILA

MUNICIPIO DE XXXXX

RC y mayores

Fecha de Tipo de Numero Edad Unidad de | Macienalidad | Migrante | Comeccion
nofificacian | Documenta Medida
N/A N/A N/A N/A NIA NIA NIA NIA
= Revisar georeferenciacion
Otros:
7. LISTA DE CHEQUEO
VARIABLES A EVALUAR Sl NO NIA
sLa Ul tiene la Ultima version actualizada de |a herramienta SIVIGILA? X
¢La caracterizacion de la Ul se encuentra actualizada? X
¢La Ul presento notificacion negativa mayor a 6 meses? X
¢La Ul realiza entrega de los RIPS de los Gltimos 6 meses para revision? N/A
¢En la revision de los RIPS se evidencian eventos colectivos sin nolificar? INJA
¢ En la revision de los RIPS se evidencian eventos individuales sin notificar? N/A
De acuerdo con la revision del comportamiento de la Ul esiablezca su calificacion

EXCELENTE
v ACEPTABLE

DEFICIENTE

Conclusiones: (Describa el comportamiento de |a Ul de acuerdo a su criterio)

880
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LOS DOCUMENTOS REVISADOS
SE NECUENTRAN ACTUALIZADOS DEL ANO 2025. LAS PROFESIONALES DE SALUS TIENEN EL
RETHUS, CARPETA DE PROTOCOLOS. DISTINTIVO DE HABILITACION DE SERVCIOS. CONSTANCIA DE
EVALUACION DE CALIDAD. CARPETA DE ESTANDARES DE CALIDAD. RESOLUCION No 0023 del 03 DE
ENERO de 2017

8. FIJACION DE COMPROMISOS

Compromiso Responsable Fecha
NIA ATIENDE DRA AIDA MONIQUE | 16/06/2025
PASSIGA

9, VARIOS

Se recuerda que se debe dar respuesta de forma Inmediata cuando el municipio solicite actualizar la versidn
del SIVIGILA,

Los eventos de notificacién inmediata deben reportarse maximo a las 24 horas de la captacion

Los eventos semanales deben reporiarse en los iempos establecidos para eventos individuales y colectivos
La notificacion debe cargarse al SIVIGILA WEB

La Ul debe responder oportunamente los correos electronicos emitidos por el municipio

Si existe algln requerimiento de notificacion negativa esta debe subirse igualmente a SIVIGILA WEB y enviar
evidencia

La asistencia a |las capacitaciones es obligatoria para la Ul y tienen coma fin forfalecer técnicamente al talenio
humano

Si se realizan cambios al talento humano debera informarse al municipio para realizar la induccion y realizar el
cambio a la caracterizacion.

10. FORTALECIMIENTO TECNICO

Describir los temas SIVIGILA abordadados de acuerdo a los hallazgos encontrados

O/CundiGob ©@ECundinamar:
www curidinarnarca.souto
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lista de chequeo Resolucion 3314 del 2021

anfermeria.

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA | SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD
Datos Identificacion
Numero de Acta .
Fecha de visita Nombre o Razon |& u Nt |[¥9296</. | Direcciondel | 3
2gol/es| Nk %5 Al pdros 2> odondel | pewects Boraia
Nombre Representante Documento Coireo Electronico cozs—
Legal oA T Identificacion del mﬁﬁkﬁv
w&.‘ﬁﬁ. Risprestniam Laga) FIZT7E64 64 \tu!.__h.- GO
Telefonos Nombre Coordinador \ \h\ Documento
Representante Legal CE A GIA/RR | saniificacion del AOPZE 7L ¥ Fs
FZRF #oé 262 Kb Coordinador
Talefono del Correo Electronico
Coodinador | B/7 2953 5 2 ey ropenia Zyz %W\v&uﬂxh R=_r
= Datos de Visita
Capacidad del Centro Cantidad de Facha Ultima Visita Concepio
A3 |Residentes Actua v Sanitatia — —
Fecha ultima Visita Concapto Fecha Ulima Visitz Gestion Concepio
Sanitaria Senvicio de del Riesgo T
ki, = — Hozzo 2222
Motivo de Visita 2
Programada Asociada a Solicitud Otras
.~~~ |Peticiones . Quejas y - del Centro —
Reclamos =5
Talento Humano
Criterios = Cumple No Cumple Observadon

Cuenta con un director guien as responsable del cumplimiento de los servicios ofrecides por al o K,
Centro Vida Debera certificar formacion tecnolGgica o profesional en clencias humanas, ciencias Yz - A
sociales o ciancias de la salud. En centros de atencitn de personas adultas mayores con menos (AL s e
de 50 parsonas usuarias se deberd contar con un diraector de medio tiempo (4 horas/dia x sels dias N
a la semana), en centros con 50 0 mas personas adultas mayores con un direclor de tiermnpo
completo (8 horasidia x sels dias a |a semana)
Contar con un profesional de enfermena de manera permanente. En centros hasta con 15 EClur P P S
L__,ma.._aa:ﬁw can minimao 1 profesional de enfermania; entre 30 a 60 residentes 2 profesionales de ...\ \Nﬁ M“Nﬂ. P ﬂWﬂ&P

Cuenta con 2 tecnicos en enfermeria ¢ persona cuidadora hasia 15 personas adultas mayores
usuarias, con independencia psiquica y funclonal, 3 tacnicos en enfermeria o persona cuidadora
antre 30 y 60 personas aduitas mayores usuarias

Metgays ae G &
%mﬁ.ﬁh e -




Cuenta con certificados de formacion en atencion integral de personas adulias mayores, de
minimo 880 horas lectivas, por cada una de las personas del talento humano gue realicen atencion
directa a las personas adultas mayares, expedidos por programas educatives debidamente
acreditados por &l Ministeric de Educacion Nacional,

Cuenta con certificados de formacion en atencion de amargancias primer respondients y maneioc
de elementos para emergencias, de minimo 440 hores, por cada una de las personas del talento
humano que realicen atencién directa a tas personas adullas miayares,

Cuenta con procesos de induccian ¥ reinduccion del tatento humane del centro, orientados por el
enfoque de derechos y el modelo da atencidn integral y centrada en la persona

Cuenta con programa de capacilacion anual que responda al anlisis de necesidades de ios
técnicos, tecndlogos y profesionales del cenlro y al modelo de atencitn integral y cenfrada en la
persona.

Cuenta con evaluaciones dei talento humano del centro para determinar necesidades de
Mejoramiento e interacciones con [as personas adultas mayores usuarias, sus familias,
proveedores y organizaciones de inspeccion, vigilancia y control,

Dispone de responsable del mantenimiento y aseo de la Infraestruchura fisica ¥y equipamiento del oy \ﬂﬂunw
paem \tﬂbﬂt
Cispone de responsable de la definicion de mentis del centro que garantice que las personas birve ¢ Ep)isls e
mayores reciben una alimentacitn variada,balanceads y adaptada a sus necesidades, i .

52 mqtﬂ&.h@xaﬁlﬂu«mn
Cuanta con un (1) manipulader de alimentos y certificado respectivo, por cada 20 personas adullas ]
mayores 2z n?-mxt\\nu\.\n.,

Cuenta con un (1) responsable de actividades de estimulacion cogniliva e interaccidn social por
cada 30 personas adullas mayores.

NMSIN NS N [y |9

whb\%ﬁk.hﬂh ey
ok

Cuenta con un (1) responsable de actividades fisicas ¥y productivas por cada 30 personas adultas

EE

productiva. Debesa contar con un drea minima por usuano de 1.5 metros2

mayores. A hﬁ.ﬁm@ﬂh Eestlomes
Dispane de un (1) responsable de actividadss recrealivas y culfurales por cada 30 personas -
adultas mayores. \M H\‘Rﬂ\:ﬂn.
Infraestructura
Cuenta con amblentes limplos, sin malos olores, en debidas condiciones higiénico-sanitarias libres .&
de ruidos, contaminacién ambiental, fisica, quimica y biolgica =V {\b\un 5 i)
nE:ﬁEzmq&man%Eﬁaﬂmi.riﬂ%.cma_mnﬂﬁﬂaaﬁﬁ_aﬁmnﬁ%ugﬁ £ emons %mﬁ#
al ascleamiento y descanso de las personas adultas mayores, prncipalmeante en horas de la j :
mafiana Z R JoAn & .
Cuenta con un ambiente lluminado y ventilado destinado para trabajo en grupo, compatible con
actividades de estimulacion cognitiva, interaccién social, lodica, recreativa y cultural, fisica y N\ nn\.vu“.& .




Cuenta con ambiente para comedor, contiguo al servicio de cocina,deslinada a la loma de los
aimentos de las personas adultas mayores con un area minima por usuario de 1.5 metros2y

disponer de unidades sanitarias. 4 @ ploais

El servicio de cocina puede ser brindado directaments por el Gantro Vida o coniralado En g v -

primer caso, el ceniro deberd contar con ambiente para recepcion, almacenamiento de viveres Yo P \H\u-“b
secos refrigeracion para viveres perecederos, despensa diaria, preparacin coccitn y distribucién =

de alimentos con cumplimiento de licencia sanitaria para manipulacion de aimentos. Tambian b e 2 ~
deberd disponer ce area de lavado de ollas, utensilios y de vajilla, vestuarios de personas y el drea .

lendra ventilacién e iluminacién, preferiblemente natural El drea minitna para el servicio de cocina
y segln la capacidad de! centro sers de 1 20 metros2por cada usuario hasta 30 parsonas adultas
mayores, y de 0.80 metros2para 31 usuarios en adelante.

Cuenta con ampiente para recepcion y manejo adminisirafivo del centro esta drea comprende los
servicios destinados a l2 direccion y administracién del centro: quedan comprendidos en esta drea
los siguientes servicios: direccion, sala de juntas, archivo general facturacion, contabilidad v
sistamas, secretaria y unidad senitania.

2

Cuenta con ambiente para servicios generales, con espacio destinado para el almacenamiento de
dstergentes y otrus elementos de lavado, impieza y desinfeccion

Z

Cuenta con ambientes que faciiiten la deambulacion s@gura por ias instalaciones La edificacién
debera ser extena e intermamente accesible. sin barreras arquitactonicas.

2

Cuenta con localizacion de senales de emergencia y alarmas que

cumplan con los siguientes requisitos:

Criterios

Cumple

[No Cumple

1. Estan disefiadas y localizadas de manera visibie, audible y entendible faciments con
caracteristicas de alarmas luminasas, intermitentes y en colores gue contrasten con el fondp, las
puertss de emergencia estaran sefializadas y no deberan tener dispositivo de cierre permanente

2

2 Los botones o dispositivos para accionamiento de alarmas deben estar localizados a 1 m del
nivel del pisa.

3. En los casos en que se requiera una onentacion especial para personas con dificultades
visuales, ias seriales tactiles se deben disponer an pasamanos o an cintas que acompaiien los
recormdos.

Q

4. Las sefales sonoras deban ser emitidas de manera distinguible e interpretable, particularmente |

las sefiales de alarma audibles deben producir un nivel de sonido ubicado entre 80 decibeles y 100
dacibeles.

5. Existencia de un gabinele que contenga |os elementos conira incendios como extintor,
manguera y otros elementos, localizado en lugar de faci acceso Y su parie infanor 8 una sltura no
mayor de 0.90m.




Cuenta con dispensacién de agua para las personas aduitas mayores con temperatura templada
La dispensacion de agua debera estar libre de rlesgos de quemaduras o hipotermia,

Z

ol

Cuenta con infraestructura acorde a as condicionas Cimaicas del eniarms geogréfico del centro,
garanlizando lluminacidn natural, ventiacion y temperatura glustada a |as necesidades de las
personas adullas mayores

Z

“yat

' Cuenta con pisos firmes, antidesizanies y conbnuos y con los elementos necesarios para evitar
caidas. Deberd garantizar la seguridad y el adecuado desplazamiento de todas ias personas
usuanas y visitantes,

3

ot

Cuenta con accesos, dreas de circulacion y salidas sefializadas, de
acuerdo con los siguientes requisitos:

Criterios

Cum

1. Especiales de accesibllidad. deberan preverse [2s condiGiones Necesanas gque permitan en
cualquier espacio o ambients |nterior o exterior, el facl desplazamiento y el uso en forma confiable
y segura de los diferentes servicics, como también, la facil evacuacion o salida hacia lugares de

refugio en caso de emergencia

2

No Cumple

Observacion

mvmﬂv\n.

—

3. Se tendra en cuenta que las puerlas no aoran hacia espacios de circulacion, se exceptiian
puertas de entrada principal las cunles podran abrir en ambos sentidos.

Z

Fd

Cuenta con una (1) unidad sanitaria por cada seis (6) personas adultas mayares usuaras yun (1)
banfo para el Centro Vida,

Cuenia con bafo con las siguientes especificaciones La altura de la taza del Inodoro estara entre
0.45 metros y 0.50 metros de! piso acabado. con barras |aterales qua sirvan de apoyo, localizadas
a 0.35 metros por encima del aparate sanitario. Los lavamanos serén localizados de manera que
Su altura maxima no exceda de 0.80 metros con espacio libre debajc de este. se debe disponer de
un asientc o meson en el area de la ducha y el dispensador para el papel higiénico.e! loallero ylas
barras 0 agarraderas para ducha se colocaran a 0.70 metros gesde el pisc scabado, los espeios
estaran ubicados en su parte inferior a partir de 1 10 metros de altura con una inclinacion hacia la
persona del 10%. No s& podra tener obsidculos an el pis2 dentro del bafio

Al S
Moty (2 cremes.
Gy a2

<z AO 70 o Mo
%\«\h‘ﬁth P

En instalaciones donde la atencion a las personas aduilas mayores se presle en mas de dos pisos,
se cuenta con rampas o ascensores que cumplan crterios de accesibilidad. Ademas de cumplir
conia
reglamentacion vigente sobre @scaleras y ascensores,

G507/ ermas g




Criterios

Las rampas instaiadas en los Centros Vida deben cumplir con los
sigulentes criterios: El piso de la rampa serd de material antideslizante
y de textura y color diferentes a los pisos adyacentes, este tipo de
material se colocara en los descansos y antes del inicio y después de
terminar la rampa, en longitud no menor de 0,30 metros, Se deberd

No Cumple

Observadbn

1. Tramo méxme sin descanso. 10.00 melros. con descanso entre tramos minimo de: 1 40 metras.
de profundidad,

2. Altura libre minima en todo su recomido. 2.20 metros.

3. Ancho minimo en todo su recomda; 1.20 metros.

4. Pandienta no mayor del 11%,

5 Pasamanos a ambos l2dos en todo e recormidn, uno a 0.80 metros de allura yelotroa07s
metros, lo cual facllita la eirculacisn con 2poyo para las personas adultas mayores y para las
Ppersonas en sillas de ruedas, se prolongaran antes del inicio y al final, paralelos al piso: 0.30

metros, de longitud

6. Protecciones laterales hacia sspacios libres

Dotacion
Criterios

Observaobn

Dispone de equipamiento necesario para personas con dificultades de movilidad que fadilite la
mayor i dencia posible, en condiciones te seguridad.

Lougrdle.

Cuenta con equipos, muebles y elementos para ambiente de estar y descanso

Cuenta con equipos, insumos y elementos para ambiente de trabajo en grupo y actividades de
astimulacion cognitiva, interaccidn soclal, Idicas, recreativas, culturales, fisicas y productivas

e

Cuenta con equipos, insumos y elementos para atencitn de primeros auxilios, incluida una silla de
rusdas,

Cuenta con baterias e insumos para bafios y unidades sanianas.

e

Cuenta con disoensador de agua, equipos, insUMos y menaje de cocing en general, siempra que
el Centro Vida brinde direclamenie este servicio

N AR th%

Cvnye

Cuenta con equipos. insumos y elementos para el almacenamiento, preparacidn y distnbucion de
. alimentos, siempre que el Centro Vida brinde directamente este servicio.

cocing 2 n\N..mh

Cuenta con vajilla, cuberteria y comedor o comedores suficientes para atender al cincuenta por
ciento (50%) de las personas adultas mayores usuarias, simuitaneamente

Contgde

Cuenta con equipos, insumas y elemenios para sistemas da
comunicacion

\aﬁx&.\a\mi

Cuenta con dispositivo de almacenamsenio Iransitorio de basura

Nio [fe

SHlck ap fzsere.




Cuenta con cronograma de mantenimiento de la dotacio

16N de los equipos, muables y elementos de
centro.

Gestion

Criterios

astratégico

Cumpie
Cuenta con misidn, vision y valores gue |e permilan definir sus principales lineas de desarrclio

No Cumple

Cuenta con procesos misionales, estratigicos y de soporie,
identificados e implementados.

Cuenta con procedimientcs actualizados para llevar a cabo los procesos misionales,

Cuenta con procedimiento de coordinacion y articulacion con ef sistama de salud delinido,

Cuenta con indicadaores de procesos misionales, estrategicos y de soporte cumplidos y mejorados

Cuenta con sistema ce monitorec para la mejora continua da los procesos.

Cuenta con regiamento intermo y manual de buan trato, elaborados con participacian de las
personas adultas mayores y sus redes de apoyo,

Cuenta con registros, historias de vida y planes de atencidn intagral y centrada en las personas
adultas mayores, debidamente sistematizados y archivedos

Cuenta con objetivos relacionados con la calidad de vida de las personas adultas mayores

Q,Q QA R R R

cumplidos y mejorados.

flrvomable  Zow chﬁxﬁx&u\&m .
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CERTIFICACION PARA CALCULO DE RETENCION EN LA FUENTE PARA RENTAS
QUE NO PROVENGAN DE UNA RELACION LABORAL O LEGAL Y
REGLAMENTARIA

Yo, M ificado con cédula de ciudadania No.,

¢ 20 2 4=, En cumplimientodlel decreto 2231 del 22 de diciembre de 2023, por el cual se
reglamenta parcialmente los articulos 206, 331, 336 y 383 del Estatuto Tributario, modificados por
los articulos 2, 6, 7 y 8 de la ley 2277 de 2022, se sustituyen, modifican y adicionan unos articulos a
a parte 2 del libro del Decreto 1625 de 2016, Gnico reglamentario en materia tributaria,
relacionados con la determinacion del impuesto sobre la renta a cargo de las personas naturales
residentes y la retencién en la fuente por concepto de rentas de trabajo. Manifiesto por escrito ¥
bajo |a gravedad del juramento que:

Para el cilculo de la retencidn en la fuente:

No usaré costos en mi declaracion de rentas, para que se apligue Ia tanfa de acuerdo con lo
previsto en el articulo 383 del estatuto tributario.

D Aplicar la tarifa de retencién en Ia fuente prevista en los articulos 392 y 401 del Estatuto
tributario y decretos reglamentarios.

La presente certificacion se firma alos 24 del mes de ;_/g/tﬂ de la vigencia 20247

FIRMA:

Carrera TT N 11.29

PRX: 884 4444 Ex. 2010
secretoriodehaciendos: civa.gov.co
www.chio-cundinamarca.gov.co



