INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

NUmero del Contrato: PCCNTR.7527477

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EJERCER
LA VIGILANCIA, SEGUIMIENTO Y DIVULGACION EN LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD,
ASOCIACIONES, VEEDURIAS, JUNTAS DE ACCION COMUNAL
Objeto del Contrato: Y OTRAS FORMAS DE ORGANIZACION CIUDADANA EN LOS
EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA Y PROMOVIENDO
LA PARTICIPACION COMUNITARIA Y SOCIAL EN SALUD,
PARA EL TERRITORIO DEL MUNICIPIO DE CHIA.

Contratista: DIANA CONSTANZA JIMENEZ CARDENAS

No. de Cédula 1075679798

Fecha Inicio del Contrato 21-02-2025 Fecha de Terminacion 20-09-2025
Periodo del Informe 21-07-2025 al 20-08-2025

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO

Valor total del Contrato $36.050.000,00
Valor a Pagar en este periodo $5.150.000
Saldo por Pagar $5.150.000
Pago No. 06 de 07

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
VIGENTES

A la fecha de presentacion del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA GRAVEDAD DE
JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos adicionales de prestacion de servicios, y
que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del total de los ingresos mensuales asi:

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS FECHA INICIO / FECHA
INGRESOS TERMINACION CONTRATO

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

Tipo de aporte Planilla N° corresplz)ﬂrfjeaélq:;orte Valor Pagado
Salud $257.500
Pension 79982583 JULIO $329.600
ARL $21.600

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. PCCNTR.7527477, me permito relacionar las
actividades ejecutadas durante el periodo 21-07-2025 al 20-08-2025, en mi condicion de contratista conforme a lo
siguiente:




OBLIGACIONES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1.Apoyar la ejecucion, cargue y
soporte de actividades, acorde a
la programacion de la POLITICA
DE PARTICIPACION SOCIAL
EN SALUD del Municipio de
Chia, con la finalidad de generar
las evidencias de cumplimiento
para el cargue en la plataforma
SISPRO.

Actividad:
Se llevé a cabo una jornada de sensibilizacion con el Gobierno
Estudiantil, en articulacion con diferentes profesionales de la Secretaria
de Salud, con el fin de dar a conocer de manera integral los procesos,
programas y lineas estratégicas que se desarrollan desde la entidad. Esta
actividad se orient6 a promover la comprension sobre el rol que cumple
la Secretaria de Salud en la gestidn territorial, destacando sus funciones
misionales en materia de promocién de la salud, prevencion de la
enfermedad, vigilancia epidemiolégica, gestién del aseguramiento,
participacion social en salud y articulacién intersectorial.

Durante la jornada se generd un espacio de didlogo pedagodgico, donde
los estudiantes pudieron resolver inquietudes y recibir informacion clara
sobre los mecanismos de participacion comunitaria y ciudadana en salud,
asi como sobre la importancia del control social como herramienta para|
el fortalecimiento de la gestion pablica. De igual manera, se enfatiz6 en
el papel que cumple la juventud como actor estratégico en la construccion
de ciudadania activa y en la incidencia positiva sobre los determinantes
sociales de la salud.

La sensibilizacién permitié no solo transferir conocimientos técnicos,
sino también despertar en los participantes una mayor conciencia sobre
la corresponsabilidad en el cuidado de la salud individual y colectiva.
Asimismo, favorecié el acercamiento entre la institucionalidad y la
comunidad educativa, generando confianza, sentido de pertenencia y
disposicidn a participar en procesos de planeacion y veeduria ciudadana.
En consecuencia, la actividad contribuyé al fortalecimiento del tejido
social y al empoderamiento de los estudiantes como lideres
multiplicadores en sus entornos escolares y comunitarios.

Entregable :

Evidencia fotografica Anexo N&l1




2. Apoyar la planeacion,
convocatoria y ejecucion de
los encuentros periodicos,
ordinarios y extraordinarios,
acorde a la normatividad
vigente de: Comiteé de
Vigilancia Epidemioldgica
COVECOM; Comité de
Participacién Comunitaria en
Salud COPACO; y Consejo
Territorial Municipal de
Seguridad Social en Salud
CTSSS, presentando avances
mensuales.

Actividad:

Se llevo a cabo la respectiva convocatoria a traves de correo electronico
dirigida a los integrantes del Comité de Participaciéon Comunitaria en
Salud (COPACO) y del Consejo Territorial de Seguridad Social en
Salud (CTSSS), con el proposito de garantizar la participacion activa y,
oportuna en la tercera reunion ordinaria programada. La comunicacion
incluyé la informacion completa respecto a la fecha, hora, lugar y
objetivos de la sesion, asi como los temas contemplados en la agenda
de trabajo, promoviendo la planeacién anticipada y la organizacién de
los asistentes. Esta accion permitio fortalecer los procesos de
participacion social en salud, asegurar la representatividad de los
actores comunitarios y garantizar la transparencia en el desarrollo de
los espacios de concertacion y toma de decisiones.

Entregable : Pantallazo correos enviados Anexo 2
Actividad:

Se desarrollé una mesa de trabajo con la referente delegada de la
Gobernacion, con el objetivo de realizar la revision técnica v,
participativa al borrador de los reglamentos internos propuestos para el
Comité de Participacion Comunitaria en Salud (COPACO) vy el
Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud (CTSSS). Durante el
espacio se analizaron los lineamientos normativos vigentes, se evalu6
la pertinencia de los articulos planteados y se discutieron ajustes que
garanticen la coherencia con la normativa nacional, la aplicabilidad en
el contexto territorial y la promocion de una participacion ciudadana
activa y efectiva. Esta actividad permitié avanzar en la construccion de
instrumentos de gobernanza mas sélidos, transparentes y acordes a las
necesidades de la comunidad, asegurando que los reglamentos
respondan a criterios de legalidad, funcionalidad y fortalecimiento
institucional.

Entregable : Acta de reunion Anexo 3




3 Apoyar y adelantar las
acciones articuladas, con las
Juntas de Accion Comunal,
\veedurias y otras formas de
participacion ciudadana en
salud a fin de apoyar la
deteccidn, identificacion y
seguimiento de grupos
comunitarios en riesgo como
con el fin de generar apoyo a
probleméaticas en Salud
Pablica, generando actividades
de mitigacion y prevencion en
salud.

Actividad:

Se realiz6 una reunion de sensibilizacion con la Asociacion de Usuarios
del Hospital San Antonio, orientada a fortalecer su rol como instancia
de participacion ciudadana y de control social en salud. Este espacio
tuvo como finalidad generar un acercamiento institucional que
permitiera socializar los lineamientos de participacion comunitaria,
aclarar dudas sobre el funcionamiento de la Asociacion y promover el
empoderamiento de sus integrantes frente a los procesos de vigilancial
y representacién de los usuarios del hospital.

Durante la reunién se abordaron tematicas relacionadas con el marco
normativo que regula la labor de las asociaciones de usuarios, la

/A importancia de su participacion activa en los comités institucionales,
y las herramientas disponibles para ejercer veeduria sobre la calidad y
oportunidad de la prestacion de los servicios. Igualmente, se atendieron
las inquietudes planteadas por los asistentes y se fomento el dialogo
sobre los retos y oportunidades que enfrenta la comunidad usuaria en
relacion con la gestion del hospital.

Este encuentro permitié consolidar un canal de comunicacion directo
entre la Secretaria de Salud y la Asociacion de Usuarios, favoreciendo
el fortalecimiento organizativo de la misma. Como resultado, se
generaron compromisos para dar continuidad a procesos de
capacitacion y acompafiamiento técnico, orientados a potenciar las
capacidades de liderazgo y representacion de la Asociacion en
beneficio de los derechos de los usuarios y del mejoramiento de los
servicios de salud.

Entregable : Listado de Asistencia. Anexo 4
Actividad:

Se llevd a cabo una reunion virtual con la referente de Vigilancia
Basada en Comunidad (VBC), en la cual se abordaron diferentes
aspectos técnicos relacionados con los procesos de reporte de alertas
comunitarias en salud. El encuentro tuvo como propésito central
despejar dudas e inquietudes frente a la consolidacidn, sistematizacién
y envio oportuno de la informacion recolectada en territorio,
garantizando que los reportes respondan a los lineamientos
metodolégicos definidos en el marco de la vigilancia participativa.

Durante la sesion se analizaron los procedimientos establecidos para la
notificacion de eventos y alertas tempranas, haciendo énfasis en la
articulacion directa con el componente de Epidemiologia, como
estrategia para fortalecer la deteccion oportuna de riesgos y la
activacion de rutas de respuesta. Asimismo, se socializaron los criterios|
técnicos para la clasificacion de alertas, los tiempos de reporte y los
canales oficiales para su comunicacion, buscando estandarizar el
proceso y evitar duplicidad o pérdida de informacion.

De igual forma, se resaltd la necesidad de fortalecer las capacidades
comunitarias en materia de vigilancia en salud, de tal manera que los
lideres sociales y actores territoriales puedan contribuir de forma activa
y coordinada en la identificacion de situaciones de interés en salud
publica. Esta articulacidn interinstitucional permitird consolidar un
sistema de vigilancia comunitaria méas eficiente, con mayor impacto en




la prevencion y control de eventos que afectan a la poblacién.

Como resultado, se estableci6 un compromiso de mantener
comunicacién permanente entre el equipo de Vigilancia Basada en
Comunidad y el area de Epidemiologia, asegurando la trazabilidad de
la informacion y la construccién de un flujo de datos confiable, que
soporte la toma de decisiones oportunas en salud pablica.

Entregable : Pantallazo Reunién Anexo N°5







4 Apoyar en el fortalecimiento
y acompafiamiento de las
veedurias en salud, en
busqueda de propender por la
defensa del derecho de la
comunidad y asi acceder al
servicio de salud.

Actividad:
Se realizd una mesa de trabajo conjunta con la referente de la
Gobernacion, la abogada delegada de la Personeria Municipal y el
veedor ciudadano, con el propésito de analizar en detalle la situacién
actual de la veeduria y generar propuestas orientadas a su
fortalecimiento. El espacio permiti6 revisar los aspectos normativos,
organizativos y funcionales de la veeduria, asi como identificar las
principales oportunidades de mejora en términos de participacion
comunitaria, articulacion institucional y mecanismos de control social.

Durante la sesion se llevé a cabo un ejercicio de andlisis critico sobre
las dinamicas de la veeduria, resaltando la importancia de su rol en Ia|
vigilancia de la gestion publica en salud y la necesidad de garantizar
su operatividad conforme a los principios de transparencia, legalidad
y representatividad. Se discutieron posibles ajustes en los procesos
internos, se plante6 la necesidad de ampliar la difusion de la veeduria
en la comunidad y se contemplaron acciones de capacitacion para sus
integrantes, de modo que cuenten con herramientas sélidas para el
ejercicio de su labor.

La mesa de trabajo concluyé con la formulacion de estrategias
preliminares enfocadas en la vinculacion de un mayor nimero de
ciudadanos, la implementacion de piezas comunicacionales para la
socializacion de la veeduria, y el acompafiamiento interinstitucional
como mecanismo de apoyo técnico y juridico. Esta actividad
constituyd un paso significativo hacia el fortalecimiento de la
participacion social, generando compromisos conjuntos gque apuntan a
consolidar un espacio de control social mas dindmico, inclusivo
efectivo en beneficio de la comunidad.

Entregable o producto: Acta de reunion anexo N2 6

5. Apoyar la articulacion y
desarrollo en acompafiamiento
social e integral a la comunidad
vulnerable identificada por la
Secretaria de Salud, ejecutando
articulacion y canalizacion de
servicios institucionales de la
Alcaldia de Chia a las personas
0 casos de alto impacto
priorizados por la Secretaria de
Salud a demanda.

Actividad:

Se efectud una visita de campo en la vereda Fagua con el objetivo de
\verificar una situacion reportada relacionada con posibles casos de
trabajo infantil. La accion se realizd en respuesta a la falta de
comunicacion efectiva con los responsables del caso, ya que, pese a
los intentos previos de contacto telefénico, no se obtuvo respuesta.
/Ante esta circunstancia, se considerd pertinente la verificacion in situ
para garantizar la atencion adecuada y oportuna del reporte recibido.

La visita se llevo a cabo en compaiiia de una profesional del equipo de
Salud Publica, especificamente del area de Psicologia, con el fin de
aportar una mirada interdisciplinaria al abordaje del caso, dado que el
trabajo infantil constituye un problema complejo que compromete
tanto la proteccidn de derechos de los menores como la identificacion
de factores de riesgo psicosocial y familiar. El desplazamiento al
territorio buscd recopilar informacion de primera mano, evaluar las
condiciones del entorno y establecer contacto directo con las personas
involucradas.

No obstante, al momento de la visita no se encontrd presencia de
adultos responsables ni menores en el lugar, lo que impidi6 adelantar
la verificacion y el levantamiento de informacion. Este hecho fue




registrado en el acta correspondiente y se determind la necesidad de
programar un seguimiento posterior mediante nuevas estrategias de
acercamiento comunitario e interinstitucional, que permitan esclarecer
la situacion y activar, en caso de ser necesario, las rutas de atenciony
proteccion integral de la nifiez.

Entregable : Acta de visita Anexo N°7

6.Brindar apoyo a la Secretaria
de Salud, en el desarrollo de la
asistencia técnica a las IPS
existentes en el Municipio, en
lo referente al componente de
“PARTICIPACION SOCIAL
EN SALUD”.

Actividad:

Se adelant6 una mesa de trabajo con la Asociacion de Usuarios de la
Clinica Chia, con el objetivo de dar apertura formal al proceso de
revision técnica orientado a la actualizacién y modificacion de los
estatutos que rigen su funcionamiento. Esta accién respondié a la
necesidad de garantizar que el marco normativo interno de la
/Asociacion se encuentre alineado con la legislacién vigente y los
lineamientos establecidos para las organizaciones de participacién
social en salud, favoreciendo su fortalecimiento organizativo €
institucional.Durante la jornada se realiz6 un analisis preliminar de los
estatutos actuales, identificando articulos que requieren ajustes para
mejorar la representatividad, los mecanismos de eleccion de los
Organos directivos y la operatividad de la asociacion. Igualmente, se
generd un espacio de didlogo participativo en el cual los miembros
pudieron expresar inquietudes, proponer modificaciones y plantear,
nuevas disposiciones que contribuyan al adecuado ejercicio del control
social y a la consolidacion de un rol mas activo frente a las necesidades

de los usuarios de la clinica.

La apertura de este proceso constituye un paso fundamental para el
fortalecimiento de la gobernanza comunitaria en salud, dado que
permitird actualizar los instrumentos normativos de la Asociacion de
Usuarios, garantizar mayor transparencia en su funcionamiento Y|
mejorar la capacidad de gestion frente a las probleméticas de la|
poblacion afiliada. Asimismo, se defini6 la necesidad de continuar con
sesiones técnicas posteriores, en las que se consolidaran las propuestas
recogidas y se avanzara en la redaccion del nuevo documento

estatutario para su respectiva aprobacion.




Entregable: Listado de Asistencia. Anexo N3
Actividad:

Se brind6 apoyo en la atencién directa a la ciudadania a través de la
\ventanilla de la Secretaria de Salud, orientada a la recepcidn, anélisis
y gestion de diversas inquietudes, solicitudes y problematicas
planteadas por los usuarios en temas relacionados con el sector salud.
Esta labor se desarrollé como parte del proceso de atencion al usuario,
garantizando un canal institucional de comunicacion efectivo Y|

accesible para la comunidad.

Durante la jornada se atendieron casos asociados a dificultades en el
acceso a servicios asistenciales, barreras administrativas frente a las
EPS, solicitudes de informacion sobre programas de salud publica v
consultas sobre mecanismos de participacion ciudadana en salud.
Asimismo, se brindd orientacién sobre las rutas de atencion vigentes,
se canalizaron casos especificos hacia las areas competentes y se
realizbé el seguimiento inicial a situaciones que requerian gestién

interinstitucional.

Esta actividad permitié fortalecer la relacion entre la ciudadania y la
Secretaria de Salud, garantizando el derecho a la informacion
promoviendo la resolucion oportuna de las problematicas de los
usuarios. De igual forma, contribuyd a identificar tendencias Y,
necesidades recurrentes de la poblacién, informacién que resulta
\valiosa para retroalimentar la planeacion institucional y orientar
acciones de mejora en los procesos de aseguramiento, prestacion de

servicios y promocion de la participacion social en salud.

Entregable: planilla Anexo N29

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe que se presenta.
De igual manera, el presente documento se entendera presentado por el contratista una vez se realice su
respectivo cargue en SECOP II.

Diana Jimenez C.

DIANA CONSTANZA JIMENEZ CARDENAS.
CONTRATISTA.






