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DATOSGENERALES DEL CONTRATO
CONTRATONo. | CO1.PCCNTR. CONTRATISTA| ETHNA JULISSA OSPINA GAITAN
7324431
1010234131 .
FECHADECONTRATO | 18/02/2025 NIT/CC TELEFONO| 3112226500
OBJETODEL .
OB ETODEL | PRESTACION DE SERVICIOS ~ PROFESIONALES PARA BRINDAR
ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN LA DIRECCION DE DEL
TURISMO
MUNICIPIO DE CHiA
CUENTA/PAGO PERIODO/ CORTE
07 DE 10 DEL 18/087/25 AL 17/09/25
CUENTA  RUBROPRESUPUESTAL VALOR TOTAL DEL SALDOPORPAGARDEL
FUENTE -ARTICULO REGISTRO PRESUPUESTAL HRLRIIISETTSRAED REGISTRO
21212.1.2.0 1101 80.850.000 7-350.000 $29.400.000
2 .02.008x $80. '
INFORMACIONPAGOAPORTESA LOS SISTEMAS DE SEGURIDADSOCIAL YPARAFISCALES.
PLANILLA N° MES ALQUE CORRESPONDE ELAPORTE TIPO DEAPORTE VALOR PAGADO
SALUD $ 692.500
88907239 AGOSTO PENSION $ 886.400
ARL $ 29.000
TOTAL $1.607.900

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION
CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

EVALUACION DEL PROVEEDOR

ENCUANTO A LAEVALUACION DEL PROVEEDOR, DEJO CONSTANCIA QUE SE VERIFICO, SEGUN EVALUACION REALIZADA EN EL FORMATO DE RE-
EVALUACION QUE EL SERVICIO SUMINISTRADO DURANTE ESTE PERIODO FUE:

XCELENTE(81- 100)

BUENO (61-80)

REGULAR(41- 60)

EFICIENTE(21 - 40)

MALO(0-20)

CERTIFICACION

DIAS DEL MES _ SEPTIEMBRE

POR LO ANTERIOR, DEJO CONSTANCIA EXPRESA QUE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS DEL CONTRATISTA FUERON REVISADOS
DETALLADAMENTE, VERIFICANDO QUE CUMPLEN COMPLETAMENTE EN SU CONTENIDO, CON LOS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
CONTRACTUALES ESTABLECIDOS.

LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE COMO EVIDENCIA DE LA EJECUCION CONTRACTUAL, PARAEFECTOS DE PAGO CON DESTINO

A LA SECRETARIA DE HACIENDA, A LOS DEL ANO 2025

La presente certificacion se entendera presentada con lafirma electrénica impuestas através del SECOP |, por parte del supervisor del

contrato.
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CODIGO| GEC-FT-51-v4

; RE-EVALUACION DE PROVEEDORES -
ALCALL M AL PAGINA ldel

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

CO1.PCCNTR.
CONTRATONo. | 25133 conTRaTISTA| ETHNA JULISSA OSPINA GAITAN
FECHADE CONTRATO | 18/02/2025 NiT/ce | 1010234131 TELEFONO | 3112226500

osetopeL | PRESTACION  DE  SERVICIOS PROFESIONALES ~ PARA  BRINDAR ASESORIA Y
CONTRATO | ACOMPANAMIENTO EN LA DIRECCION DE TURISMO DEL MUNICIPIO DE CHIA

FECHADE EVALUACION | 27/09/2025 PERIODOEVALUADO DEL 18/08/2025 AL 17/09/2025
EVALUACION
< - P RANGO PUNTAJE
DE EVALUACION
CRITERIOS BASICOS DESCRIPCION DELO CRITERIOS UACIO MINIVO MAXINO VALOR
Entregd dentro del plazo inicialmente establecido. 9 15
g TIEMPO Fue necesario modificar el cronograma, plazo (Prorroga). 1 8 12
% No cumplié dentro del plazo (inicial y prérroga) 0
g Entregola totalidad pactada en el periodo 9 15
8 SERVICIO Entrego parcialmente lo pactado para el periodo 1 8 13
Norealizo entregas dentro del periodo pactado 0
Cumplecon las especificaciones pre establecidas 7 12
CONFORMIDAD | Rechazo parcial. No cumple con algunas especificaciones 1 6 11
a)
g Rechazo total. No cumple con las especificaciones 0
g’ No se ha presentado servicio o producto defectuoso 7 12
FUNCIONALIDAD | Parte del servicio o producto contiene defectos. 1 6 11
Todo el servicio o bienes, se encuentra defectuoso. 0
« No se han presentado requerimientos 14 22
% Los requerimientos fueron atendidos oportunamente 5 13
2 0O | REQUERIMIENTO 18
§ Fue necesario volver a requerir para lograr solucién 1 4
o Nose atendieron los requerimientos presentados. 0
Los documentos se entregaron completos dentro delas ocho horas hébiles siguientes 1 20
al cierre del periodo
Los documentos se entregaron completos después del primer (1) dia habil siguiente
6 EFECTIVIDAD al cierre del periodo. 1 10 20
5 Se juntaron dos 0 més cortes periddicos por la falta de documentos completos del 0
g contratista
No se solicitaron tramites juridicos, sobre sanciones 1 4
LEGALES . 4
Se tramitosolicitud sobre sanciones al contratista. 0
PUNTAJE MAXIMO 100 TOTAL PUNTAJE 89

EXCELENTE (81 - 100)

BUENO (61-80) REGULAR (41 - 60) DEFICIENTE (21 - 40) MALO (0 - 20)

OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta que el pago se tramita a través del médulo de cuentas de cobro de SECOP I, la presente reevaluacion se entiende
presentada por el supervisor del contrato con su cargue en la plataforma transaccional, asi mismo se surte la notificacion al contratista de la
misma una vez se imparte aprobacién a los documentos cargados por este, activando el respectivo flujo para la verificacion de los
documentos por parte de la Direccién Financiera, previa causacion del pago.
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INFORME DE SUPERVISION
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DE CHIA

FECHA DEL INFORME 26 - 09 - 2025

ASPECTOS GENERALES

PERIODO DEL INFORME
DESDE

FINAL| 18— 08 — 2005 HASTA 17/09/2025

TIPO DE RECURSOS

FUNCIONAMIENTO

EJE

SECTOR

PROGRAMA

META

NOMBRE DEL
PROYECTO

cODIGO
BPPIN

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

TIPO DE CONTRATO
CONTRATO PRESTACIO SERVICIOS PROFESIONALES No. CO1.PCCNTR. 7324431
CONTRATISTA | ETHNA JULISSA OSPINA GAITAN

PLAZO DE

EJECUCION ONCE (11) MESES

FECHA DE FECHA DE FECHA

CONTRATO 18/02/2025 INICIO 18/02/2025 TERMINACION 22/12/2025
PRORROGA TIEM FECHA

FECHA N/A PO N/A TERMINACION N/A
SUSPENSION N/A TIEM FECHA

FECHA PO TERMINACION

VALOR INICIAL EN $80.850.000 EN | OCHENTA MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL
NUMEROS O LETRAS | PESOS M/CTE

ADICION VALO VALOR

FECHA N/A R|INV/A FINAL | VA

INFORME DE SUPERVISION
FECHA DE SOPOR
PRESENTACION 26/09/2025 TES PLANILLAS ASISTENCIA, REGISTRO FOTOGRAFICO

EL SUSCRITO EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE
VIGILANCIA Y CONTROL SOBRE EL CONTRATO, PRESENTA EL SIGUIENTE INFORME, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES
EJECUTADAS POR EL CONTRATISTA:

% %
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL PROGRA | ALCANZA OBSERVACIONES
CONTRATISTA MADO DO
1. Informar a los operadores y prestadores La contratista reporto,adelanto
de servicios turisticos del municipio de Chia acciones encaminadas a informar a los
mediante charlas, reuniones, cormreos operadores y prestadores de servicios
electrénicos, mensajes de texto, material turisticos del municipio sobre la
impreso y  demads  canales  de legislacion y reglamentacion vigente
comunicacion  concertados con  la aplicable a la ejecucion de sus
supervision,  sobre  la  legisiacion | 100% 0% | actividades comerciales.  utilizando
reglamentacién vigente aplicable a la diversos canales de comunicacion
ejecuciéon de las actividades comerciales previamente concertados, tales como:
del sector. ! . )
e Charlas y reuniones
informativas, en las que se
abordaron temas clave
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relacionados con la normativa
del sector turistico, incluyendo
licencias, registros, normativas
ambientales y obligaciones

Tributarias

e Envio de correos
electronicos y mensajes de
texto, con resumenes
normativos y enlaces a
documentos oficiales.

e Distribucion de  material
impreso, como lista de
chequeo entregado durante
visitas a los prestadores y en
puntos estratégicos del
municipio.

Estas acciones permitieron fortalecer
el conocimiento normativo del sector
turistico local y promover el
cumplimiento de la normatividad
vigente, contribuyendo asi al desarrollo
responsable y sostenible de Ila
actividad turistica en el municipio
soporte en el anexo No.1 del informe
de la contratista.

2. Apoyar en la asesoria a operadores y
prestadores de servicios turisticos del
municipio de Chia para que desarrollen sus
actividades de acuerdo a los lineamientos
y normatividad vigente del sector turistico.

100%

70.%

La contratista reporto, brindé apoyo y
asesoria a operadores y prestadores
de servicios turisticos del municipio,
orientando el desarrollo de actividades
conforme a lineamientos y a la
normatividad vigente del sector
turistico, la contratista se enfocd en
temas como: Requisitos legales para
la operacion turistica, RNT, licencias,
permisos, etc. - Buenas practicas en la
prestacion de servicios turisticos. -
Normativa ambiental, de seguridad. —
Requisitos en normatividad de salud,
entre otros. La atencion la realizd
mediante  reuniones presenciales,
atencion personalizada, comunicacion
via correo electronico y telefénico, asi
igualmente en jornadas informativas
programadas en coordinacion con los
establecimientos gastronémicos y el
gremio hotelero. La actividad permitio
fortalecer la formalizacion del sector,
mejorar el cumplimiento normativo por
parte de los prestadores y fomentar la
calidad en la oferta turistica del
municipio. Los soportes de ejecucién
se relacionan en la en los anexos del
informe de la contratista.

3. Apoyar en el desarrollo e
implementacion de estrategias para dar a
conocer y promocionar los atractivos
turisticos, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en la direccion de turismo
para el fortalecimiento del patrimonio
turistico, cultural y religioso del Municipio
de Chia.

100%

70.%

La contratista reporto, brindé apoyo

en diserio, desarrollo e
implementacion de estrategias
orientadas a dar a conocer vy

promocionar los atractivos turisticos
del municipio, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Direccidon
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de Turismo.

sus acciones estuvieron enfocadas en el
fortalecimiento del patrimonio turistico,
cultural y gastronémico del municipio,
mediante actividades como: Apoyo en
la difusion de creacién de contenidos
promocionales (material grafico, textos,
fotografias) difundidos a través de
medios digitales y fisicos, participacion
en la organizaciébn y ejecucion de
campafias de divulgacion en redes
sociales institucionales,
acompafiamiento en eventos de
promocién gastronémica y artesanal del
municipio en la provincia, en eventos y
actividades comunitarias. Estas
estrategias contribuyeron a posicionar
a Chia como un destino turistico
relevante en la region, impulsando el
reconocimiento de su identidad cultural.
Soportes en el informe de la contratista
en el anexoNo.2.

4. Realizar visitas a los operadores y
prestadores de servicios turisticos del
municipio, con el fin de recolectar
informacion y mantener actualizado
tanto el censo como el inventario turistico
de Chia.

100% 70.%

La contratista llevé a cabo visitas a
operadores y prestadores de servicios
turisticos del municipio con el
proposito de recolectar informacién
actualizada y consolidar los datos
necesarios para mantener al dia la
caracterizacion e inventario turistico de
Chia.

Dentro de estas estas visitas, realiz6:
La verificacion de existencia vy
operacion de establecimientos
turisticos en diferentes sectores del
municipio, verificando camara de
comercio, igualmente en
acompafamiento con la secretaria de
salud, realiz6 actualizacién de
informacion basica como razén social,
ubicacion, tipo de servicio ofrecido,
capacidad instalada, numero de
empleados, horarios de atencion, entre
otros datos relevantes, el Registro
Nacional de Turismo (RNT). Estas
acciones contribuyeron a contar y
fortalecimiento del sector turistico
local. Los soportes en el informe de la
contratista anexo No 3

5. Redlizar visitas a los diferentes
establecimientos  gastrondmicos  del
Municipio de Chia registrados en la base
de datos que reposa en la Direccidn de
Turismo, para mantener actualizada la
misma y tener un registro por tipo,
capacidad, ubicacidn y  servicios
complementarios.

100% 70.%

La contratista realiz6 visitas a los
diferentes establecimientos
gastrondmicos del municipio de Chia
que se encuentran registrados en la
base de datos de la Direccion de
Turismo, con el objetivo de verificar y
actualizar la informacion
correspondiente a cada uno de ellos.
En cuanto a: Tipo de establecimiento
(restaurantes tipicos, gourmet,
cafeterias, entre otros), Capacidad
instalada (aforo aproximado y numero
de  mesas), Ubicacion  exacta,
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incluyendo direccibn y puntos de
referencia, Servicios complementarios
ofrecidos, tales como parqueadero,
servicio a domicilio, reservas, atencion
bilinglle, accesibilidad, entre otros.
Estas acciones permitieron depurar y
fortalecer la base de datos
institucional, lo cual facilita una mejor
planificacion, promocién y articulacion
del sector gastronémico dentro de la
oferta turistica del municipio. Los
soportes en el informe de la contratista
en los anexos No 1y 3.

6. Brindar apoyo logistico en los diferentes
eventos organizados por la Direccién de
Turismo en el momento que se requiera.

100%

70.%

La contratista brindd apoyo logistico en
los diferentes eventos organizados por
la Direccion de Turismo del municipio
de Chia, en el marco del Reto
gastronémico, con temas logisticos para
la final de Reto, gestion6 y organizé la
premiacion de los finalistas. El apoyo en
cuanto a Coordinacién y
acompafiamiento en el montaje vy
desmontaje de espacios, apoyo en la
organizacion y atencion al publico
durante los eventos, distribucion de
material  promocional e informativo,
asistencia en el registro  de
participantes y control de asistencia.
Estas acciones permitieron el desarrollo

fluido de las actividades programadas,

contribuyendo al cumplimiento de los
objetivos propuestos por la Direccion de

Turismo y al fortalecimiento de la oferta
turistica,

cultural y patrimonial del
municipio. Los soportes en el informe
de la contratista anexos No 1y 4

7. Apoyar y asistir a las reuniones, comités
y mesas de frabajo que se desarrollen
con ocasion a fortalecer los procesos
relacionados de la Direccién de Turismo y
elaborar las correspondientes actas e
informes.

100%

70.%

La contratista apoyo y asisti6 de
manera activa a las reuniones, comités
y mesas de trabajo convocadas con el
objetivo de fortalecer los procesos
institucionales de la Direccion de
Turismo, donde se organiz6 el
cronograma de trabajo del mes, se
asignaron tareas y fechas con policia
de turismo para realizar las visitas a
los hoteles, y se traté todo el tema
organizativo de los eventos que se
vienen. Estas actividades permitieron
dar continuidad y soporte a las
acciones lideradas por la Direccion de

Turismo, promoviendo una gestion
mas articulada, eficiente y
orientada al cumplimiento de los

objetivos institucionales.

8. Elaborar y sustentar informes de gestion
de la Direccién de Turismo, que le sean
asignados por el supervisor del contrato y
que se deriven del objeto contractual.

100%

70.%

La contratista realiz6 el informe de
gestion donde plasmé las evidencias
de las actividades ejecutadas durante
el presente periodo. Los soportes de
ejecucion correspondientes se
encuentran relacionados en el informe
de la contratista. Este informe lo
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socializé con el supervisor,

DE IGUAL MANERA SE PROCEDE A DEJAR CONSTANCIA DE LA REVISION, VERIFICACION, APROBACION Y AVAL DEL
INFORME PRESENTADO POR EL CONTRATISTA, ASI:

OBSERVACIONES | Se anexan los soportes fotogrdficos en el informe de la contratista

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES

PRESENTADO S

MOTIVOS SI NO FUE APROBADA

% $80.850.000
mer
Maosh $80.850.000
CUENTA/ PAGO VALOR A PAGAR % EJECUCION
1 DE 10 $7.350.000 10%
2 DE 10 $7.350.000 10%
3 DE 10 $7.350.000 10%
4 DE 10 $7.350.000 10%
5 DE 10 $7.350.000 10%
6 DE 10 $7.350.000 10%
7 DE 10 $7.350.000 10%
VALOR TOTAL $51.450.000 70%
EJECUTADO
SQLE%%TPAORR $29.400.000 30%
NUMERO VALOR A
REGISTRO FECHA RUBRO PTAL | FUENTE | VALOR TOTAL CANCELAR SALDO REGISTRO
PRESUPUESTAL PRESENTE ACTA
2025000441 | 27/01/2025| %' 2120202 1101 | $80.850.000 | $7.350.000 $29.400.000
INFORMACION PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
< PLANILLA No. MES AL QUi%gg.FEESPONDE =L ll\Eglgl'E VALOR PAGADO
ga SALUD $ 692.500
‘E/j E 88907239 AGOSTO PENSION $ 886.400
ARL $ 29.000

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE
DE LIQUIDACION CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

FECHA CERTIFICACION EXPEDIDA POR PARAFISCALES VERIFICADO
< 4 ICBF s| | No
55 | REPRESENTANTE LEGAL
- CAIR s | NO
e COMPENSACION

EVISOR FISCAL SENA S NO
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SE VERIFICO PARA EL PERIODO DE TIEMPO AL QUE CORRESPONDE EL PRESENTE INFORME LA CORRECTA RELACION
ENTRE EL MONTO CANCELADO Y LAS SUMAS QUE DEBIERON HABER SIDO COTIZADAS, DE CONFORMIDAD CON LA
LEY 789 DE 2002, ART. 50.

ACCIONES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO DE RIESGOS DEL CONTRATO

SE HA REALIZADO EL MONITOREO POR PARTE DE LA SUPERVISION, DE ACUERDO CON EL TRATAMIENTO Y/O
CONTROL DE LOS RIESGOS ESTABLECIDO EN LA MATRIZ DE RIESGOS ESTABLECIDOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL,
PARA EL EFECTO SE PRESENTA EN EL SIGUIENTE INFORME SOBRE EL ESTADO DE CADA UNO DE ELLOS:

DESCRIPCION DEL RIESGO ESTADO ACCIONES
Incapacidad del contratista mayor a DIEZ (10)
. A No se han .

dias, a causa de una enfermedad comun o No se han requerido

. presentado
accidente.
Problemas de conectividad, para poder No se han No se han requerido
acceder a la plataforma SISE ufilizada para el presentado
desarrollo de las obligaciones confractuales
Eventualidad ajena al funcionamiento ordinario No se han No se han requerido
de la Secretaria para el Desarrollo Econdmico presentado
que impida la ejecucion de las actividades
(paro, manifestacién, huelga, pandemia).
Cambio en las condiciones de prestacién de No se han No se han requerido
servicio sin actualizacion ante la Agencia presentado
Nacional (cambio de sede)

ESTADO DE LAS GARANTIAS

DESCRIPCION DE LOS AMPAROS ESTADO ACCIONES

DIA MES ANO S| NO N.A.

N/A

El presente informe se entenderd presentada con la firma electrénica impuestas a fravés del SECOP I, por parte del
supervisor del contrato.

MARIO ERNESTO DELGADO ARANA

DIRECTOR DE TURISMO

marioernesto.delgado@chia.gov.co
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