
INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

 

Número del Contrato: CO1.PCCNTR.7290936 

Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA 

PROTECCIÓN LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LAS 

PERSONAS CONDUCIDAS QUE INGRESAN AL CENTRO DE 

TRASLADO POR PROTECCIÓN (CTP) DEL MUNICIPIO DE 

CHÍA 

Contratista: ANGELA MARIA CIFUENTES FERRUCHO 

No. de Cedula 1.072.712.816 

Fecha Inicio del Contrato 22/01/2025 Fecha de Terminación 21/12/2025 

Periodo del Informe (22/09/2025-21/10/2025) 

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato 51.975.000 

Valor adición 0 

Valor a Pagar en este periodo 4.725.000 

Saldo por Pagar 9.450.000 

Pago No.  009 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA GRAVEDAD 
DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos adicionales de prestación 
de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del total de los ingresos mensuales 
así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 
INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 
TERMINACIÓN CONTRATO 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS 

SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que corresponde 

el aporte 
Valor Pagado 

Salud  

7983256532 

 

    SEPTIEMBRE- 2025 

236.300 

Pensión 302.400 

ARL 
RIESGO 5 PAGADO POR LA 

ALCALDIA 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.7290936, me 

permito relacionar las actividades ejecutadas durante este periodo, en mi condición de contratista 

conforme a lo siguiente: (se relacionan únicamente las ejecutadas) 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1.- Recibir a través de la policía nacional 

CTP, el informe del policía de los artículos 

4, 5, 6 y 7 de la Resolución No. 4370 de 13 

octubre 2022, y de inmediato comunicar 

telefónicamente al representante del 

Ministerio Público y marcar la casilla en el 

formato sobre su presencia o no al ingreso 

y salida de la persona conducida. 

Cumpliendo a cabalidad el desarrollo de esta actividad, se realiza 

el proceso de registro de ingresos de las personas trasladadas 

por el personal uniformado de policía al Centro, con el propósito 

de salvaguardar su integridad y la de terceros, además de 

identificar las razones que motivan dicho traslado. 

Inicialmente, se completa la documentación requerida, detallando 

los datos personales de cada persona protegida. Posteriormente, 

se procede con la inspección de seguridad (requisa a personas) 

por parte del personal policial de turno, retirando los objetos 

personales y registrándolos en el formato que diligencia el área 

jurídica. Se aclara que dichos objetos serán devueltos en las 

mismas condiciones en las que fueron recibidos al momento de 

la salida. Luego, se almacenan y se identifican mediante 



etiquetas, dejándolos bajo custodia del personal uniformado en 

turno en los casilleros asignados para tal fin. 

A continuación, se recopilan los datos necesarios para completar 

los formularios de ingreso y registro al Centro de Traslado por 

Protección (CTP), incluyendo áreas como Policía, Enfermería, 

Jurídica, entre otras según sea necesario. Se verifica si la 

persona pertenece a algún grupo poblacional específico, ya sea 

extranjero y/o habitante en situación de calle, diligenciando los 

formatos correspondientes. 

Durante el primer contacto con la persona, se pueden identificar 

condiciones o características particulares que requieran la 

intervención y apoyo del equipo de psicología. En tal caso, se 

realiza la remisión correspondiente para dar inicio al proceso de 

seguimiento y solución de la problemática identificada. 

Una vez completada la documentación y obtenida la firma de 

ingreso en los formatos, se deja a disposición del personal policial 

de turno, quien se encarga de ubicar a los individuos en los 

espacios de reflexión designados, de acuerdo a su género 

(masculino, femenino o LGTBIQ+). 

Se reciben un total de 22 informes de policía de personas 

trasladadas e ingresadas al CTP en calidad de protegidas. 

2.- Llevar el registro de ingreso de las 

personas conducidas de forma transitoria 

por la Policía al Centro de Traslado por 

Protección, con el diligenciamiento de los 

formatos requeridos para su ingreso, en 

donde se evidencie los objetos que tiene 

consigo el conducido al momento del 

ingreso, la ubicación del mismo de acuerdo 

a su género y demás trámites jurídicos y 

administrativos, tanto previos como 

posteriores que se requieran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conforme a lo dispuesto en la Resolución 4370 del 13 de octubre 

de 2022 y el artículo 155 de la Ley 1801 de 2016, modificado por 

el artículo 40 de la Ley 2197 de 2022, se establece que el control 

y protocolo de ingreso, salida, causa y sitio en el cual se realizó 

el traslado por protección será supervisado por funcionarios 

designados por la Alcaldía, el Ministerio Público y la Defensoría 

del Pueblo, contando además con la participación de un equipo 

interdisciplinario para la atención del trasladado. 

Se mantuvo esta disposición, asegurando la recepción, 

verificación y atención adecuada de cada Informe de Policía 

sobre traslados por protección. 

Enfatizando de esta manera la duración del traslado, la cual podrá 

cesar en cualquier momento cuando las causas que lo motivaron 

hayan desaparecido, con un límite máximo de duración de 12 

horas, como se establece en la normativa mencionada.  

Durante este periodo se llevan a cabo un TOTAL DE INGRESOS: 

22 discriminados de la siguiente manera: 

TOTAL INGRESOS  
ABOGADA ANGELA CIFUENTES 

HOMBRES 21 

MUJERES 1 

LGTBIQ+ 0 

HABITANTES EN CALLE 1 HOMBRE 

EXTRANJEROS 0 

TOTAL 22 
 

3.- Verificar el cumplimiento del 

procedimiento legal por parte de la Policía y 

que se ajuste a las medidas oportunas para 

la conducción de las personas del Centro de 

Traslado por Protección (CTP). 

Se lleva a cabo la verificación y validación de las razones que 

motivan el traslado de las personas ingresadas al Centro de 

Traslado por Protección, asegurando así la salvaguarda de sus 

derechos y el cumplimiento de las disposiciones establecidas en 

el Código de Seguridad y Convivencia Ciudadana. Se solicita al 

oficial de policía encargado del traslado que complete 

correctamente el formato, incluyendo las observaciones 

pertinentes para cada ingreso. 

Como resultado de la verificación del procedimiento legal 

realizado por el personal uniformado de policía, se elaboran 

informes individuales para cada protegido trasladado, 

totalizando 22 ingresos en el turno que corresponde a la 

Abogada Ángela Cifuentes durante el período mencionado en el 

inicio del presente informe. 



4.- Aplicar las medidas pertinentes para la 

protección de los derechos fundamentales 

de las personas conducidas con base en lo 

establecido en el informe individual 

diligenciado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desde el momento en que las personas protegidas ingresan al 
Centro de Traslado por Protección (CTP), se garantiza la 
protección de sus derechos, informándoles el motivo de su 
traslado con el fin de salvaguardar su integridad y/o la de 
terceros, promoviendo así espacios de sana convivencia. Se les 
permite expresarse y ejercer su derecho a comunicarse con algún 
allegado por medio de un máximo de dos (02) llamadas con 
tiempo límite de 5 minutos, cabe aclarar, que en el momento no 
se ha brindado ningún celular institucional por lo que para dar 
efectivo cumplimiento a este derecho se realizan del celular 
personal para evitar preocupaciones en sus familias. Además, se 
utiliza la llamada para verificar la situación que motivó el traslado 
cuando es solicitado por otra persona, brindando orientación en 
caso de necesitar protección o desear interponer una denuncia, 
así como para identificar situaciones que requieran la 
intervención del equipo de psicología. 

Se informa a las personas que durante las 12 horas de su 
permanencia dentro de las instalaciones dentro del CTP, no se 
vulnerarán sus derechos y que sus pertenencias personales 
serán devueltas en el mismo estado en que ingresaron al 
momento de su salida. 

En los formatos diligenciados durante este período, se detallan 
los derechos de las personas conducidas al centro de Traslado 
por Protección. Una vez que ingresan, se procede con la requisa 
para retirar todos los objetos que llevan consigo, los cuales se 
registran en el formulario correspondiente y se guardan en los 
casilleros hasta su salida, momento en el cual se devuelven en 
las mismas condiciones. Se asegura el derecho a realizar máximo 
dos llamadas, registrando el nombre y número de contacto 
utilizado en el formato que corresponde al área jurídica. 

5.- Informar al personal de la Policía que se 

encuentre presente en el Centro de 

Traslado por Protección (CTP), 

comportamientos del personal conducido 

que atenten contra su integridad o la de las 

demás personas que se encuentren en el 

Centro de Traslado por Protección. 

 

 

Durante el tiempo de permanencia en los espacios de reflexión 
del Centro de Traslado por Protección (CTP), es posible que se 
presenten comportamientos agresivos o señales de riesgo de 
intento suicida por parte de las personas protegidas. En tales 
circunstancias, se completa el formulario de reporte de novedad 
conductual de conducido a la Policía Nacional con el fin de tomar 
las medidas necesarias para prevenir daños a sí mismos o a 
terceros, y para gestionar la situación de manera controlada. En 
este formulario, el equipo en turno firma, y la responsabilidad es 
asumida por el personal uniformado de policía presente en el 
CTP. 

6.- Informar al representante del Ministerio 

Público en turno en el (CTP), todo 

comportamiento del personal de la Policía 

Nacional que atenten contra la integridad de 

los conducidos al Centro de Traslado por 

Protección de conformidad con los artículos 

2° y 4° de la Resolución No. 4370 del 13 de 

octubre 2022. De igual forma se requiere 

dejar observación sobre si servidores de 

esta entidad hace presencia en el ingreso y 

salida de las personas conducidas como lo 

establece la ley. 

La personería municipal despliega diversas funciones, entre las 
cuales se encuentran la defensa y promoción de los derechos 
humanos, la salvaguarda del interés público, la supervisión de la 
conducta oficial de los funcionarios públicos y el control 
administrativo en el municipio. 

Para mantener un registro detallado y secuencial de los ingresos, 
se utiliza un grupo de WhatsApp denominado "CTP-
PERSONERIA 2024", donde se comparten evidencias 
fotográficas de cada ingreso y egreso. Además, se emplea la 
aplicación TIMEMARK para capturar la hora y ubicación en 
tiempo real de cada registro. 

7.- Realizar cuatro (04) charlas mensuales 

a la comunidad del Municipio de Chía, 

haciendo énfasis en los conocimientos del 

procedimiento legal del Centro de Traslado 

por Protección (CTP), que deben 

sustentarse mediante listas de asistencia, 

registro fotográfico y actas de las 

socializaciones de cada charla. 

 

 

 

 

En cumplimiento del artículo 155 del Código Nacional de 
Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), se 
desarrollaron las siguientes actividades formativas para personas 
en condición de protegidas: 
Charlas realizadas 
1.-Tu Proyecto de vida comienza ahora: Claves para una 
reinserción exitosa 
Objetivo: Proveerte de los fundamentos para construir, desde 

hoy, un futuro positivo y alejado de las dinámicas del conflicto. 
Tu hoja de ruta: Aprende a definir metas alcanzables a corto, 

mediano y largo plazo. 
Conoce tus oportunidades: Descubre la oferta educativa y 

laboral a la que puedes acceder en el municipio de Chía. 
Fortalece tus habilidades: Desarrolla herramientas sociales y 

de motivación personal para una reintegración comunitaria 
efectiva. 
2.-El Cuidado de tu salud es tu responsabilidad: Bienestar 
integral 



 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo: Fomentar en ti la autonomía y los hábitos necesarios 

para mantener un óptimo estado físico y mental. 
Diagnóstico inicial: Valoración médica y de enfermería para 

identificar tus necesidades de salud prioritarias. 
Talleres prácticos de prevención: 

Manejo del estrés y prevención de adicciones. 
Técnicas de autocuidado y salud mental. 
Recomendaciones esenciales: Medidas básicas para prevenir 

enfermedades y adoptar un estilo de vida saludable durante y 
después de tu estadía. 
3.-Decisiones con Consecuencia: Prevención del consumo 
de drogas y conductas de riesgo 
Objetivo: Generar conciencia sobre las graves repercusiones 

legales y sociales del consumo de Sustancias Psicoactivas 
(SPA). 
Lo que la ley establece: 

Prohibición del consumo en espacios públicos (Constitución 
Política, Art. 49). 
Sanciones por porte y consumo (Ley 30 de 1986 y Ley 1801 de 
2016). 
Diferencias cruciales: Tenencia, consumo y tráfico (Código Penal, 
Arts. 376-378). 
El impacto en tu vida: Consecuencias inmediatas como 

comparendos y procesos penales, y cómo estos afectan tu futuro. 
4.-Normas de convivencia y solución pacífica de conflictos 
Objetivo: Promover una cultura de paz, respeto mutuo y 

adherencia a las normas como base para la vida en comunidad. 
Reglamento del CTP: Conoce tus derechos y, especialmente, 

tus deberes durante tu estadía. 
Manejo de conflictos: 

Aprende alternativas pacíficas para resolver desacuerdos (Ley 
640 de 2001). 
Entiende la diferencia entre un conflicto interpersonal y un delito 
(ej.: una riña vs. lesiones personales). 
Consecuencias de la violencia: Repercusiones legales de los 

actos violentos, incluyendo indemnizaciones y procesos penales. 

8.- Realizar tres (03) talleres reflexivos 

mensuales con material didáctico a partir de 

la construcción colectiva y simbólica a la 

comunidad del Municipio de Chía, 

generando entre los participantes 

reflexiones para aplicar en la vida, que a su 

vez deben aportar en el cambio social, con 

respecto a la cultura ciudadana y la 

convivencia, generando transformación que 

prevenga la reincidencia de ingreso al 

Centro de Traslado y Protección, 

verificando los talleres con listas de 

asistencia, actas de los talleres y álbum 

fotográfico. 

1.-Taller: "Un Paso Adelante" 
Objetivo: Identificar un primer paso concreto para reiniciar la vida 

después de la situación actual. 
Dinámica de Participación: 
Pregunta Inicial (Reflexión individual): "Piensen en una sola 

cosa que les gustaría lograr cuando salgan de aquí. No la digan 
aún." 
Pregunta de Acción (Ronda de participación): "Ahora, ¿cuál 
es el primer paso más pequeño para lograrlo? (Ej: 'Hablar con 

mi familia', 'preguntar por una ficha en el SENA', 'escribir mi hoja 
de vida')." 
Intercambio: Cada persona, si desea participar, comparte en 

una oración su primer paso. El grupo escucha sin juzgar. 
Cierre: "Dar ese primer paso, por pequeño que sea, es lo que 

construye un nuevo camino. Hoy ya han empezado a pensarlo." 
2.-Taller: "Mi Botón de Pausa" 
Objetivo: Reconocer los detonantes de estrés o ira y compartir 

una técnica simple de autocontrol. 
Dinámica de Participación: 
Pregunta Inicial (Para calentar): "¿En qué situaciones sentimos 

que 'perdemos la cabeza' o nos ganan los nervios?" 
Técnica Práctica (Ejercicio grupal): "Vamos a practicar juntos 

el 'Botón de Pausa'. Es simple: Cuando sientan que la situación 
se sale de control, paren, respiren hondo 3 veces y suelten el 

aire despacio." 
Simulación: El facilitador guía al grupo para que todos realicen 

las tres respiraciones profundas al unísono. 
Reflexión Rápida: "Después de respirar, ¿qué podrían hacer en 

lugar de reaccionar con violencia o consumiendo? (Ej: alejarse, 
contar hasta 10, buscar a un guardia para hablar)." 
Cierre: "Esa pausa y esa respiración son su botón de control. 

Úsenla, es poderosa y evita problemas mayores." 
3.-Taller: "El Semáforo de la Convivencia" 
Objetivo: Aprender a reaccionar ante un conflicto de forma 

escalonada y pacífica. 
Dinámica de Participación: 
Explicación del Concepto: "Imaginen un semáforo para 

manejar un pleito: 
ROJO: PARAR. No actuar con la primera reacción. 



AMARILLO: PENSAR. ¿Qué pasa? ¿Qué quiero lograr? 

¿Cuáles son las consecuencias de mis actos? 
VERDE: ACTUAR. Buscar una solución tranquila o pedir ayuda." 
Caso Práctico (Lluvia de ideas): Se plantea un caso: "Otro 

interno les empuja sin querer en la fila y no se disculpa." 
Aplicación Grupal: Se pide al grupo que, usando el semáforo, 

diga: 
Una reacción en ROJO (ej: empujarlo de vuelta o insultarlo). 
Una acción en VERDE (ej: decirle "ten cuidado", o simplemente 

ignorarlo y seguir). 
Cierre: “Usar este 'semáforo mental' les ayuda a evitar 

comparendos, procesos y a convivir en paz, que es el objetivo de 
todos aquí." 

9.- Realizar las labores de archivo propias 

de la gestión documental del CTP; en 

consonancia, una vez realizado el 

diligenciamiento de los formatos de 

atención. El profesional del CTP deberá, 

conforme a los parámetros establecidos por 

la Dirección de Servicios Administrativos o 

quien haga sus veces de la Alcaldía 

Municipal de Chía, llevar el registro y control 

del expediente completo de manera física y 

magnética, utilizando para ello los 

respectivos insumos de la oficina que han 

sido suministrados desde la Dirección de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana - 

Secretaría de Gobierno Municipal. 

Se lleva a cabo el archivo siguiendo las directrices indicadas con 
el propósito de actualizar el archivo de años anteriores de manera 
individualizada, asegurando la correcta documentación de las 
personas atendidas en calidad de protegidas. Se incluyen los 
formatos de Policía, Enfermería, Jurídica y otros requeridos, 
verificando que los datos coincidan y se asigna el consecutivo 
correspondiente a cada archivo. Además, se procede a la 
actualización de las bases de datos desarrolladas por el equipo 
interdisciplinario. 
 

10.- Entregar al finalizar el turno, las 

carpetas correspondientes a los 

expedientes, debidamente diligenciadas 

para su consolidación en el sistema de 

información del CTP, cumpliendo con lo 

establecido en el artículo 20° de la 

Resolución 4370 del 13 octubre 2022. 

 

 

Cada salida de las personas del Centro de Traslado por 
Protección se registra meticulosamente, formalizando las 
carpetas de forma individualizada. Se entrega el turno al 
compañero correspondiente, brindándole detalles sobre las 
razones de ingreso de cada individuo y las actividades realizadas 
durante el turno. Además, se actualizan las bases de datos 
desarrolladas por el equipo interdisciplinario. 
Durante el periodo transcurrido, se lleva a cabo el egreso de las 
personas que ingresaron en el turno anterior. Se realiza una 
revisión exhaustiva de los formatos para garantizar la coherencia 
de los datos antes de proceder al archivo físico. Asimismo, se 
actualiza la base de datos interna con la información 
correspondiente. 

11.- Asumir la responsabilidad y cuidado de 

los bienes, que sirven de suministro dentro 

de las instalaciones del CTP, para ejecutar 

un buen funcionamiento, dejando soporte 

en inventario, controlado por parte del(la) 

Supervisor(a) del contrato.  

 

Hasta la fecha de elaboración de este informe y desde el inicio 

del contrato, NO se ha llevado a cabo la asignación de bienes 

mediante un inventario formal. No obstante, se garantiza el 

cuidado de los recursos proporcionados para el adecuado 

funcionamiento y cumplimiento de las obligaciones como 

contratista. Se asegura el mantenimiento y buen estado de los 

insumos suministrados desde la oficina de la Dirección para 

facilitar el cumplimiento efectivo de las funciones asignadas. 

12.- Realizar y entregar los informes que se 

requieran por parte de la Dirección de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana de 

Chía a través del (la) supervisor (a) del 

contrato o el funcionario a competente, de 

acuerdo al caso, en el tiempo establecido 

 

Se siguen las directrices proporcionadas desde la oficina de la 

Dirección de Seguridad y Convivencia Ciudadana para garantizar 

la operatividad administrativa necesaria del Centro de Traslado 

por Protección (CTP). Es importante destacar que las novedades 

y situaciones son manejadas y resueltas dentro de los turnos por 

el equipo interdisciplinario, evitando así la necesidad de reportar 

casos de importancia que puedan salirse de control. 

13.- Cumplir con el cronograma del CTP, 

según lo establecido por el Director de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana de 

Chía, o por el (la) supervisor (a) del 

contrato, según el caso 

Se cumple con el cronograma de turnos asignados para la 

prestación de servicios profesionales como abogado, 

garantizando la protección de los derechos fundamentales de las 

personas conducidas que ingresan al Centro de Traslado por 

Protección (CTP) del Municipio de Chía. 

Adicionalmente se adjuntan soportes en 9 Folios 

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe que se 

presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el contratista una 

vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 

 



 

SOPORTE DE EVIDENCIAS ABOGADA ÁNGELA CIFUENTES 

FORMATOS DE INGRESO 

  

 



  

REGISTRO FOTOGRAFICO DE INGRESO 

   

EVIDENCIA DERECHO A LA LLAMADA     REGISTRO FOTOGRÁFICO ENVIADO A PERSONERÍA 

  



CHARLAS A PROTEGIDOS DENTRO DE LOS ESPACIOS DE REFLEXION DEL CENTRO DE TRASLADO 

POR PROTECCION  

 
ADIMINISTRACIÓN DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN 

ACTA DE REUNION 

CÓDIGO SIG-FT-01-V3 

ALCALDIA 

MUNICIPAL DE 

CHIA 

PAGINAS  

PROCESO:   SECRETARIA DE GOBIERNO 

DEPENDENCIA: DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA           

RESPONSABLE DE LA REUNIÓN: ANGELA CIFUENTES 

NATURALEZA DE LA REUNIÓN: CHARLA  

ACTA N°  FECHA SEPTIEMBRE 2025 

LUGAR  PROTEGIDOS EN ESPACIOS DE REFLEXION CTP 

ASISTENTES 

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 

CARGO/ 

DEPENDENCIA 

CORREO 

ELECTRÓNICO 

Ángela 

Cifuentes 

 

1072712816 

 

Abogada CTP 

 

angelacifuentesjuridica@

gmail.com 

Protegidos 

CTP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 

 

ORDEN DEL DÍA 

Presentación del equipo interdisciplinario 
Marco legal del Centro de Traslado por Protección  
Charlas y talleres enfocados en temas de prevención para fomentar una sana convivencia en el municipio de Chía 

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 

1.-Taller: "Un Paso Adelante" 
Objetivo: Identificar un primer paso concreto para reiniciar la vida después de la situación actual. 
Dinámica de Participación: 
Pregunta Inicial (Reflexión individual): "Piensen en una sola cosa que les gustaría lograr cuando salgan 

de aquí. No la digan aún." 
Pregunta de Acción (Ronda de participación): "Ahora, ¿cuál es el primer paso más pequeño para 

lograrlo? (Ej: 'Hablar con mi familia', 'preguntar por una ficha en el SENA', 'escribir mi hoja de vida')." 
Intercambio: Cada persona, si desea participar, comparte en una oración su primer paso. El grupo escucha 

sin juzgar. 
Cierre: "Dar ese primer paso, por pequeño que sea, es lo que construye un nuevo camino. Hoy ya han 

empezado a pensarlo." 
2.-Taller: "Mi Botón de Pausa" 
Objetivo: Reconocer los detonantes de estrés o ira y compartir una técnica simple de autocontrol. 
Dinámica de Participación: 
Pregunta Inicial (Para calentar): "¿En qué situaciones sentimos que 'perdemos la cabeza' o nos ganan los 

nervios?" 
Técnica Práctica (Ejercicio grupal): "Vamos a practicar juntos el 'Botón de Pausa'. Es simple: Cuando 
sientan que la situación se sale de control, paren, respiren hondo 3 veces y suelten el aire despacio." 
Simulación: El facilitador guía al grupo para que todos realicen las tres respiraciones profundas al unísono. 
Reflexión Rápida: "Después de respirar, ¿qué podrían hacer en lugar de reaccionar con violencia o 

consumiendo? (Ej: alejarse, contar hasta 10, buscar a un guardia para hablar)." 
Cierre: "Esa pausa y esa respiración son su botón de control. Úsenla, es poderosa y evita problemas 

mayores." 
3.-Taller: "El Semáforo de la Convivencia" 
Objetivo: Aprender a reaccionar ante un conflicto de forma escalonada y pacífica. 
Dinámica de Participación: 



Explicación del Concepto: "Imaginen un semáforo para manejar un pleito: 
ROJO: PARAR. No actuar con la primera reacción. 
AMARILLO: PENSAR. ¿Qué pasa? ¿Qué quiero lograr? ¿Cuáles son las consecuencias de mis actos? 
VERDE: ACTUAR. Buscar una solución tranquila o pedir ayuda." 
Caso Práctico (Lluvia de ideas): Se plantea un caso: "Otro interno les empuja sin querer en la fila y no se 

disculpa." 
Aplicación Grupal: Se pide al grupo que, usando el semáforo, diga: 
Una reacción en ROJO (ej: empujarlo de vuelta o insultarlo). 
Una acción en VERDE (ej: decirle "ten cuidado", o simplemente ignorarlo y seguir). 
Cierre: “Usar este 'semáforo mental' les ayuda a evitar comparendos, procesos y a convivir en paz, que es 

el objetivo de todos aquí." 

Anexos 

Listas de asistencia y evidencias fotográficas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  FECHA DE COMPROMISO 

FIRMAS: 
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     La presente certificación se firma a los 21 días del mes de octubre del año 2025. 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

    



 

 

 


