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DATOS GENERALES DEL CONTRATO

CONTRATO No. | CO1.PCCNTR. 7258612 | CONTRATISTA | ROSALBA LUCY HERNANDEZ DE LEON

FECHA DE INFORME | 20 /09/2025 NIT/CC | 41.636.466 TELEFONO | 3212322180

Prestacidn de servicios profesionales para apoyar la implementacidn y seguimiento del Modelo integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) en el proceso de certificacion de la calidad de los
o DEE | macroprocesos de gestion del talento humano, atencién al ciudadano, gestién de la calidad de

servicio educativo, gestion de la cobertura del servicio educativo de la secretaria de educacion de

chia.
CUENTA / PAGO PERIODO / CORTE
7 ‘ DE ‘ 11 DEL 17/07/2025 ‘ AL ‘ 16/08/2025
RUBRO PRESUPUESTAL VALOR TOTAL DEL SALDO POR PAGAR DEL
CUENTA FUENTE - ARTICULO REGISTRO PRESUPUESTAL | VALORDEESTEPAGO | ~orGi5T40.162,500R0
21212'&6%02'02' 1101 102.637.500 8.925.000 31.237.500
$ $ $
INFORMACION PAGO PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
PLANILLA N° MES AL QUE CORRESPONDE EL APORTE | TIPO DE APORTE VALOR PAGADO
SALUD-sanitas $446.300
SEPTIEMBRE 9491651042 PENSION- pensionada
Colpensiones
ARL-POSITIVA $18.700
TOTAL

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION
CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

EVALUACION DEL PROVEEDOR

EN CUANTO A LA EVALUACION DEL PROVEEDOR, DEJO CONSTANCIA QUE SE VERIFICO, SEGUN EVALUACION REALIZADA EN EL FORMATO DE RE-
EVALUACION QUE EL SERVICIO SUMINISTRADO DURANTE ESTE PERIODO FUE:

MALO (0 - 20)

DEFICIENTE (21 - 40)

XCELENTE (81 - 100)

CERTIFICACION

POR LO ANTERIOR, DEJO CONSTANCIA EXPRESA QUE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS DEL CONTRATISTA FUERON REVISADOS
DETALLADAMENTE, VERIFICANDO QUE CUMPLEN COMPLETAMENTE EN SU CONTENIDO, CON LOS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
CONTRACTUALES ESTABLECIDOS.

LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE COMO EVIDENCIA DE LA EJECUCION CONTRACTUAL, PARA EFECTOS DE PAGO CON DESTINO

A LA SECRETARIA DE HACIENDA, ALOS 20 DIAS DEL MES SEPTIEMBRE DELANO 2025

La presente certificacion se entendera presentada con la firma electronica impuestas a través del SECOP I, por parte del supervisor del
contrato.
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FECHA DEL
INFORME 20/09/2025
ASPECTOS GENERALES
TIPO DE INFORM PERIODO DEL INFORME HAST
AVANC DESDE __17/08/2025 a 100092025
TIPO DE RECURSOS
FUNCIONAMIENT INVERSION |
EJE
SECTOS
PROGRAM
A
META
NOMBRE DEL
PROYECTO
CODIGO BPPIN
DATOS GENERALES DEL CONTRATO
TIPO DE CONTRATO
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS No, | COLPCCNTR. 7258612
g%i\'TRAT' ROSALBA LUCY HERNANDEZ DE LEON
PLAZO DE ]
EJECUCION 11 meses 15 dias
FECHA DE FECHA DE FECHA -
CONTRATO 17 enero de 2025 INICIO 17 enero de 2025 TERMINACION 22 diciembre de 2025
PRORROGA TIEMP FECHA
FECHA (e} TERMINACION
SUSPENSION TIEMP FECHA
FECHA (0] TERMINACION
VALOR INICIAL EN EN
NUMEROS LETRAS
ADICION VALOR
FECHA VALOR FINAL $102.637.500
INFORME DE SUPERVISION
SO
FECHA DE PO
PRESENTACION 20/09/2025 RTE
S

EL SUSCRITO EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA
SIGUIENTE INFORME, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR EL

Y CONTROL SOBRE EL CONTRATO, PRESENTA EL

CONTRATISTA:
%
) PROGRA % OBSERVACIONES
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL MADO | ALCANZADO
CONTRATISTA
Dado que el proyecto cuenta con una agenda
especifica de temas a desarrollar, con una hoja de
. ruta especifica, vienen revisandose y ajustandose
Brindar apoyo en el

diagnéstico del avance del
modelo de Integrado de
Planeacion 'y  Gestion,
evaluando y proponiendo
acciones de mejoramiento
de las dimensiones vy
politicas MIPG.

cada uno de los insumos que conforman el sistema.

100%

75%

En este mes quedaron resueltas las ultimas
versiones los normogramas de Inspeccién y
Vigilancia y los de Cobertura los cuales
entregaran con las correcciones, para tramitarlos
ante secretaria general.

De la misma manera, este mes quedo
desarrollada y aprobada la encuesta a de la
medicion del nivel de satisfaccion del servicio
prestado a los grupos de valor y los productos
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atendidos por el area.

De otro lado, la encuesta de la medicién del
servicio de Cobertura quedo estructurada y
aprobada por el director del area, gracias al apoyo
de quien coordina el &rea y su grupo.

Se encuentran proceso en las dos (2) areas la
actividad de revision y construcciéon de formatos
finales dado que en la revision documental se
han encontrado necesidad de ajustar y/o crear
formatos, que en ultimas son los que permiten
desarrollar la operacién de cada proceso.

Anexos identificados con el No. 1.

2.  Apoyar la revision
juntamente con los
profesionales especializados
en cada una de las areas de
la SEM, los
autodiagnosticos y Planes

El &rea de Inspeccion y Vigilancia cuenta con el
Plan Operativo del area el cual cuenta con
informe del afio 2024, dado que es anual.

De la misma manera, cobertura cuenta con la

0 0 - . o .
de Accion del. Modelo 100% 75% re§oIUC|on publlc_ada cada afio, que les permite
Integrado de Planeacién y orientar las acciones a desarrollar, las cuales
competencia de la
Secretaria.

Anexos identificados con el No. 2

3. Brindar acompafiamiento en Dado que el Modelo Integrado de Planeacion y

la articulacion entre el sistema Gestion este articulado coherentemente con la Norma

de Gestion de Calidad y el ISO 9001. 2015, y la Guia de Procesos del ICONTEC,

Modelo Integrado de Planeacion para certificar los procesos del servicio educativo

y  Gestion-MIPG tendiente territorial, se trabaja con los insumos exigidos en cada

simplificar las operaciones para uno de los requisitos.

la generacion de estdndares| 100% 75%

altos de satisfaccion por la Para este ejercicio, desarrolle inicialmente la tabla de

prestacion de los productos y requisitos de cada una de estas normas,

servicios/productos de las cuales se tienen en cuenta en la construccion del
competencia de la Secretaria de modelo de calidad.

Educacion — SEM.

Ver. anexos identificados con el No. 3
Dentro de las estrategias para fortalecer la cultura se
trabaja en dos sentidos:

1. Se dicto capacitacién sobre el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion y otros
temas de parte de la Direccion de
Planeacion a la mayor parte de los

4, Apoyar el favorecimiento de funcionarios y contratistas de la

una  cultura  organizacional, secretaria. En este evento se adelant6 un

fundamentada en la informacion, cuestionario a los asistentes relacionado
control y evaluacién de los | isitos del sist | |
con los requisitos del sistema para lo cua

procesos que se adelantan al 100% 7506

interior de la SEM, desde el
enfoque MIPG, por medio de
jornadas de induccion @y
capacitacion.

arrojo una evaluacion por proceso
entregandola a cada area para revision y
generacion de estrategias de aprendizaje
para fortalecer cada uno de los temas.

2. En la asesoria y asistencia técnica a
través de las jornadas presenciales del
desarrollo de los distintos temas del
sistema se ha hecho ver la importancia
de contar con los insumos trabajados en
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la ruta del proyecto, para lo cual

culturalmente lo han venido teniendo en
cuenta desde afos anteriores y por ahora
dado que el sistema no estaba
actualizado recientemente ahora han
retomado la importancia de contar con el
tema en la operacion diaria de los
procesos.

Ver anexos identificados con el No. 4

5. Apoyar la actualizacion de los
procedimientos y actividades de
cada una de las areas y

En este mes se apoyo la revisién y ajuste documental
de los siguientes procedimientos de COBERTURA,
asi:

COB.01.01 Establecer estrategia de acceso a la
educacion.

COB.03.01 y COB 03.02, se fusionaron pro tratarse
del mismo productos o servicio -Inscripcion y
asignacion de cupos.

Pese que podian fusionarse los dos siguientes, se
decidio trabajar individualmente porque el tiempo para
el desarrollo de este producto o servicio estén
desarrollandose:

COB.04.01 Registrar matricula de alumnos antiguos y
nuevos. Y el otro Novedades de matricula.

. 100% |75%
procesos de la Secretaria de L . .
” También se revisaron:

Educacion.
COB.05.01 Desarrollar las auditorias de matricula.
COB.06.01 Identificar estrategias de acceso Yy
permanencia en educacion inicial.
COB.01.04 Identificar estrategias de busquedas
activas.
COB.02.02. Gestion de estrategias de transporte.
En este momento en Inspeccién y Vigilancia esta
pendiente la revision documental version final de los
procedimientos y la construccién el proceso. También
se revisan.
Anexos identificados con el No. 5

6. Apoyar la consolidacion de la

informacién de cada uno de los

procesos que se desarrollan en Se revisaron detalladamente los normogramas de

la SEM, y armonizarlos en el Inspeccién y Vigilancia y los de Cobertura los cuales

MIPG, como un documento| 100% 75% entregaran con las correcciones.

marco de caracterizacion de

gestion educativa. Ver anexos identificados con el No. 6

7. Brindar apoyo en la

recoleccion de informacién de la

SEM vy reportar al FURAG-

formulario Unico de reporte y 100% 100% El reporte del FURAG ya lo rindi6 la Alcaldia

avance de la gestion, realizando
seguimiento y divulgacion de la
accion adelantada.

Municipal, por este afio ya no va esta actividad.
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DE IGUAL MANERA SE PROCEDE A DEJAR CONSTANCIA DE LA REVISION, VERIFICACION, APROBACION Y AVAL DEL INFORME

PRESENTADO POR EL CONTRATISTA, ASI:

OBSERVACIO
NES

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO

SUPERVISOR 1 S
MOTIVO
SSINO
FUE
APROBA
DA
EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO
SUPERVISOR 2 NO
MOTIVO
S SINO
FUE
APROBA
DA
VALOR INICIAL $102.637.500
VALOR ADICION
VALOR TOTAL $102.637.500
CUENTA/ PAGO VALOR A PAGAR % EJECUCION
1 DE 11 $8.925.000 75%
2 DE 11 $8.925.000 75%
3 DE 11 $8.925.000 75%
4 DE 11 $8.925.000 75%
5 DE 11 $8.925.000 75%
6 DE 11 $8.925.000 75%
7 DE 11 $8.925.000 75%
8 DE 11 $8.925.000 75%
VALOR TOTAL EJECUTADO $53.550.000 75%
SALDO POR EJECUTAR $31.237.500 25%
- VALOR PARA
NUMERO
REGISTRO FECHA IR FUENTE WAL LA R SALDO REGISTRO
PTAL TOTAL| PRESENTE
PRESUPUESTAL
ACTA
17/01/202 | 21212.1.2.02.02. )
2025000231 5 008/1101. Propios 102.637.500 8.925.000 $31.237.500
INFORMACION PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
PLANILLA No. MESASOUE CORRESEONDEIEESS e e ARORIE VALOR PAGADO
< APORTE
|
g SALUD $465.000
) O
e '<ZE SEPTIEMBRE 9491651042 PENSION pensionada
o
ARL $18.700

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE
LIQUIDACION CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

FECHA CERTIFICACION

EXPEDIDA POR

PARAFISCALES

VERIFICADO

SUN
A

 REPRESENTANTE LEGAL

ICBF

Sl NO
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CAJA COMPENSACION Sl NO
| REVISOR FISCAL
i SENA Sl NO

SE VERIFICO PARA EL PERIODO DE TIEMPO AL QUE CORRESPONDE EL PRESENTE INFORME LA CORRECTA RELACION ENTRE
EL MONTO CANCELADO Y LAS SUMAS QUE DEBIERON HABER SIDO COTIZADAS, DE CONFORMIDAD CON LA LEY 789 DE 2002,
ART. 50.

ACCIONES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO DE RIESGOS DEL CONTRATO

SE HA REALIZADO EL MONITOREO POR PARTE DE LA SUPERVISION, DE ACUERDO CON EL TRATAMIENTO Y/O CONTROL DE
LOS RIESGOS ESTABLECIDO EN LA MATRIZ DE RIESGOS ESTABLECIDOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL, PARA EL EFECTO
SE PRESENTA UN EL SIGUIENTE INFORME SOBRE EL ESTADO DE CADA UNO DE ELLOS:

DESCRIPCION DEL RIESGO ESTADO ACCIONES

ESTADO DE LAS GARANTIAS

ESTADO ACCIONES

DESCRIPCION DE LOS AMPAROS = =
DIA MES ANO SI NO N.A.

El presente informe se entendera presentada con la firma electronica impuestas a través del SECOP I, por parte del supervisor del contrato.
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GEC-FT-77 - ESTUDIO PREVIO Y ANALISIS DEL SECTOR CONTRATACION

DATOS GENERALES DEL CONTRATO
CONTRATO No. | CO1.PCCNTR. 7258612 | CONTRATISTA | ROSALBA LUCY HERNANDEZ DE LEON
FECHA DE CONTRATO | 17 enero 2025 NIT/CC | 41.636.466 TELEFONO | 3212322180
Prestacidn de servicios profesionales para apoyar la implementacion y seguimiento del Modelo integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) en el proceso de certificacion de la calidad de los
CooEL ' macroprocesos de gestion del talento humano, atencién al ciudadano, gestién de la calidad de
servicio educativo, gestion de la cobertura del servicio educativo de la secretaria de educacion de
chia.
FECHA DE EVALUACION | 20/09/2025 PERIODO EVALUADO DEL 17/08/2025 AL 16/09/2025
EVALUACION
CRITERIOS BASICOS DESCRIPCION DELO CRITERIOS DE EVALUACION - RANGO - PUNTAJE
MINIMO MAXIMO VALOR
Entreg6 dentro del plazo inicialmente establecido. 9 15
g TIEMPO Fue necesario modificar el cronograma, plazo (Prorroga). 1 8 14
g No cumplié dentro del plazo (inicial y prérroga) 0
é Entrego la totalidad pactada en el periodo 9 15
3 SERVICIO Entrego parcialmente lo pactado para el periodo 1 8 15
No realizo entregas dentro del periodo pactado 0
Cumple con las especificaciones pre establecidas 7 12
CONFORMIDAD | Rechazo parcial. No cumple con algunas especificaciones 1 6 11
)
g Rechazo total. No cumple con las especificaciones 0
g No se ha presentado servicio o producto defectuoso 7 12
FUNCIONALIDAD | Parte del servicio o producto contiene defectos. 1 6 11
Todo el servicio o bienes, se encuentra defectuoso. 0
< No se han presentado requerimientos 14 22
% Los requerimientos fueron atendidos oportunamente 5 13
£ O | REQUERIMIENTO 21
“O: Fue necesario volver a requerir para lograr solucién 1 4
[N
o No se atendieron los requerimientos presentados. 0
Los documentos se entregaron completos dentro de las ocho horas habiles siguientes 1 20
al cierre del periodo
Los documentos se entregaron completos después del primer (1) dia habil siguiente
.5 EFECTIVIDAD al cierre del periodo. 1 10 19
b Se juntaron dos o mas cortes periddicos por la falta de documentos completos del 0
& contratista
No se solicitaron tramites juridicos, sobre sanciones 1 4
LEGALES 4
Se tramito solicitud sobre sanciones al contratista. 0
PUNTAJE MAXIMO 100 TOTAL, PUNTAJE 95
XCELENTE (81 - 100) EGULAR (41 - 60) DEFICIENTE (21 - 40) MALO (0 - 20)
OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta que el pago se tramita a través del modulo de cuentas de cobro de SECOP I, la presente reevaluacion se entiende
presentada por el supervisor del contrato con su cargue en la plataforma transaccional, asi mismo se surte la notificacién al contratista de la
misma una vez se imparte aprobacion a los documentos cargados por este, activando el respectivo flujo para la verificacion de los
documentos por parte de la Direccion Financiera, previa causacion del pago.



