
 

 

 

Número del Contrato: CO1.PCCNTR.6683581 

Objeto del Contrato: 

 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
PSICOLOGO PARA CONTRIBUIR AL CUIDADO Y LA 
PROMOCIÓN DE LA SALUD MENTAL DE LA POBLACIÓN 
CONDUCIDA AL CENTRO DE TRASLADO POR PROTECCIÓN 
(CTP) DEL MUNICIPIO DE CHIA. 
  

Contratista:  
JENNY ELIZABETH ALBARRACIN TORRES 
  

No. de Cedula 1072667735 

Fecha Inicio del Contrato 30/08/2024        Fecha de Terminación 20/12/2024       

Fecha de modificación del plazo 20/12/2024        Fecha de Terminación 13/01/2025       

Fecha de prorroga 14/01/2025        Fecha de Terminación 20/01/2025       

Periodo del Informe 14 ENERO 2025 AL 20 ENERO DEL 2025 

  
DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato $ 20.250.000 

Valor adición  $   900.000 

Valor total del contrato $ 21.150.000 

Valor a Pagar en este periodo $   900.000 

Saldo por Pagar $ 0 

Pago No.  006 

  

  

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA GRAVEDAD 

DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos adicionales de prestación 

de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del total de los ingresos mensuales 

así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 

INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 

TERMINACIÓN CONTRATO 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS 
SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que corresponde 

el aporte 
Valor Pagado 

Salud: COMPENSAR 

4588449541 ENERO 

$ 225.000 

Pensión: PROTECCION  $ 288.000 

ARL: SURA TOTAL: $ 513.000 

 

 
En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.6683581 , 
me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo, 
14/01/2025) al    (20/01/2025) en mi condición de contratista conforme a lo siguiente: 

 

OBLIGACIONES 
ESPECÍFICAS 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1. Realizar la atención en 

el área psicológica a las 

personas conducidas al 

Centro de Traslado por 

Protección, diligenciando 

un formato en el cual se 

encontrará la información 

personal y circunstancias 

por las cuales el 

conducido llegó al Centro 

de Traslado por 

Protección (CTP), para 

realizar la caracterización 

de la población objeto de 

 
Durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025 realicé diferentes atenciones psicológicas con el objetivo de 
ofrecer acompañamiento a los protegidos-as que ingresan al CTP, por 
el motivo que dio lugar a su traslado, u alguna orientación en cualquier 
área de su vida. Es importante mencionar que, al momento del 
ingreso, se realiza un acompañamiento junto a la enfermera y el 
abogado para identificar si la persona protegida requiere atención 
inmediata. Esto se hace con el fin de mitigar cualquier estado de 
alteración que pueda presentar el protegido-a, dependiendo del 
motivo de su traslado. De igual manera cuando el protegido-a se 
encuentra bajo efectos de sustancias, u alcohol se espera que le pase 
el efecto para poder realizar la atención. El objetivo principal, es 
escuchar al protegido-a y conocer un poco sobre su historia de vida y 



la medida correctiva o de 

protección. 

poder brindarle una orientación según la problemática presentada y 
los motivos de traslado. 

2. Informar al personal de 

la policía que se 

encuentre presente en el 

Centro de Traslado por 

Protección (CTP), 

comportamientos de 

retenidos que atenten 

contra su integridad o la 

de las demás personas 

que se encuentran en la 

misma condición. 

 
Durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025 se notificó al patrullero o auxiliar en turno sobre el 
comportamiento de los protegidos-as con conductas que puedan 
atentar en contra de su bienestar o de los demás protegidos-as que 
se encuentren en los espacios de reflexión. Por medio de esto se 
busca que el Auxiliar o patrullero tenga conocimiento de la situación 
del protegido y le preste una mayor atención a los espacios de 
reflexión, para que no sucedan cosas que puedan afectar la vida del 
protegido.  
 

3. Realizar actividades 

administrativas de apoyo 

psicológico para el 

manejo de las conductas 

presentadas dentro del 

Centro de Traslado por 

Protección (CTP) con el 

fin de no poner en riesgo 

su integridad ni la de 

ninguna de las personas 

de apoyo o de los 

conducidos.  

 
A lo largo del período, el equipo interdisciplinario realiza diversas 
atenciones basadas en remisiones identificadas en los diferentes 
ingresos de los protegidos. La mayoría de estas remisiones están 
relacionadas con presuntos casos de violencia intrafamiliar. Sin 
embargo, durante las intervenciones, se profundiza en la situación de 
la persona trasladada al CTP, permitiendo comprender más allá de la 
aparente causa. En caso de considerarse pertinente, se procede con 
la remisión a la Fiscalía o a la Comisaría de Familia para que la 
entidad tenga conocimiento de la situación presentada, estas 
atenciones tienen como objetivo principal proporcionar un espacio 
para que el protegido-a pueda expresarse frente a diversas 
situaciones. Así mismo se realiza llamada telefónica a la víctima para 
corroborar la información brindada por el protegido-a quien la 
mayoría de veces miente sobre estas acusaciones, con el testimonio 
de la presunta víctima se procede a realizar la activación de ruta a 
Comisaría para que desde allí realicen el respectivo seguimiento. 
 

4. Realizar cuatro (04) 

charlas mensuales, a la 

Comunidad del Municipio 

de Chía, haciendo énfasis 

en los conocimientos del 

procedimiento legal del 

centro de traslado por 

protección (CTP). Deben 

sustentarse mediante 

listas de asistencia, 

registro fotográfico y 

actas de las 

socializaciones de cada 

charla.  

 
Charla 1:  Se realiza charla dentro del ctp con los protegidos que se 
encuentran allí, en donde se habla sobre las causales del traslado al 
mismo y se escuchan sus inconformidades con la intención de que estas 
sean remitidas a las diferentes áreas que maneja el ctp como lo son 
asesoría jurídica en diferentes procesos, psicológica y servicio de 
enfermería.  
 
 



5. Realizar (3) talleres 

reflexivos mensuales, con 

material didáctico a partir 

de la construcción 

colectiva y simbólica a la 

com1unidad del 

Municipio de Chía, y 

generar entre los 

participantes, reflexiones 

para aplicar en la vida, 

que a su vez debe aportar 

en el cambio social, con 

respeto a la cultura 

ciudadana y la 

convivencia, generando 

transformación que 

prevenga la reincidencia 

de ingreso al Centro de 

Traslado y Protección, 

verificando los talleres 

con listas de asistencia, 

actas y fotos.  

 

 
Taller reflexivo 1: se realiza charla y taller reflexivo para brindar 
información a la comunidad sobre el CTP. Se presenta al equipo 
interdisciplinario enfermera, abogado y psicóloga y las funciones 
que cada uno desempeña. Así mismo se realiza una campaña 
preventiva para informar sobre las causales y motivos de traslado.  
domicilio. 
Se realizan una serie de preguntas aleatorias por medio de un juego 
en una página de internet en donde hay preguntas relacionadas con 
el funcionamiento del CTP.  
 

6. Realizar las labores de 

archivo propias de la 

gestión documental del 

CTP; en consonancia, una 

vez realizado el 

diligenciamiento de los 

formatos de atención, el 

profesional del CTP 

deberá, conforme a los 

parámetros establecidos 

por la Dirección de 

Servicios Administrativos 

o quien haga sus veces de 

la Alcaldía Municipal de 

Chía, llevar el registro y 

control del expediente 

completo de manera física 

y magnética, utilizando 

para ello los respectivos 

insumos de la oficina que 

han sido suministrados 

desde la Dirección de 

Seguridad y Convivencia 

Ciudadana - Secretaría de 

Gobierno Municipal.  

 

 
Se realiza el diligenciamiento de los formatos establecidos para el área 
psicosocial durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO 
DEL AÑO 2025 con el fin de abordar diferentes problemáticas 
identificadas y de esta manera dar solución y direccionamiento a la 
problemática. Se diligencian formatos como EPIINFO, formato de 
habitante de calle y atención psicosocial, además se realizan labores 
de archivo con el objetivo de contar con un expediente completo de 
forma física y además virtual, ya que los datos de los protegidos serán 
anexados a una base de datos digital.  
 
En este periodo se ha venido trabajando en el archivo del CTP que esta 
vigente desde el año 2017 al 2023, la idea es organizar alfabéticamente 
las carpetas y anexar las personas reincidentes.  

7. Realizar tres tipos de 

atenciones psicológicas: 

a) atención en crisis, b) 

primeros auxilios 

emocionales o 

psicológicos y c) 

orientación psico-jurídica 

donde se generan 

alternativas y estrategias 

 
Se realizan atenciones en crisis y primeros auxilios psicológicos para 
que la persona protegida en el CTP cuente con el acompañamiento 
adecuado por parte del área de psicología, brindar apoyo y palabras 
de aliento que ayuden a controlar sus sentimientos y emociones. 
Brindar los recursos para que el protegido sepa manejar sus 
emociones generando empatía con los demás y que estas favorezcan 
en la toma de decisiones y resolución de conflictos. En estas tensiones 
no se busca juzgar al protegido, se pretende hacer una reflexión de la 



que ayuden a abordar el 

manejo de emociones, 

elaboración del duelo, 

técnicas de manejo de la 

ira, expresión de 

emociones, proyecto de 

vida, toma de decisiones, 

baja tolerancia a la 

frustración; para estos 

temas, tener en cuenta a 

la Secretaría de Salud, 

que puede ser de apoyo 

para estos procesos.  

 

situación presentada y saber las causas y consecuencias que esta 
acción pudo traer para no volver a repetirla. 

8. Direccionar a rutas 

institucionales (Salud, 

Medicina Legal, 

Personería, Comisaría de 

Familia, ICBF, 

Alcohólicos Anónimos, 

entre otros) con la 

finalidad de generar un 

mayor acceso a la justicia 

y restitución de sus 

derechos.  

 

 
Durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025 Se hace el direccionamiento de casos especiales a las diferentes 
entidades según los casos recibidos en el CTP, cuando se atienden 
casos de presuntas violencias intrafamiliares se realiza atención 
psicológica para indagar por la situación, y obtener datos de la víctima 
para que por medio de llamada telefónica se obtenga la versión de 
esta, se envían por medio de correo electrónico a Comisarías de 
Familia. En caso de habitantes de calle se envía correo a Desarrollo 
Social y Secretaria de Salud para que por medio de este se 
direccionen estas personas a un centro de rehabilitación en caso de 
que quieran hacerlo voluntariamente. Además se envía reporte a 
Secretaría de Salud sobre consumo de sustancias psicoactivas. 
 

9. Remitir a los 

ciudadanos, que acudan 

al CTP, a los delegados 

del Ministerio Público, 

para apoyo a denuncias 

y/o solicitud de cese de la 

medida de traslado.  

 

 
Por medio de la aplicación time-Mark y el grupo de whatsapp llamado 
CTP- PERSONERIA 2024 se remite información de los ingresos y 
egresos de protegidos al centro de traslado por protección. En este 
grupo se envía foto en donde sale la hora de ingreso o egreso de las 
personas, además de la ubicación en donde fue tomada la foto. En 
cuanto a la foto de ingreso deben ir los datos personales del protegido 
como: nombres completos, número de documento, edad, fecha de 
nacimiento y motivo de traslado. Para el egreso se adjunta la foto de 
salida con hora, fecha y ubicación con la finalidad de dar a conocer a 
personería el estado en el que sale el protegido, en donde se evidencie 
que sale en buenas condiciones del CTP 
 

10. Apoyar con el 

contacto de redes 

familiares, a través de 

llamadas telefónicas para 

generar comunicación y 

así verificar 

requerimientos y/o para 

informarles el lugar de 

estadía y que se 

encuentran bien los 

conducidos.  

 

 
Durante el periodo 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 2025 
y con la finalidad de garantizar que los derechos de los protegidos se 
están cumpliendo se brinda una llamada telefónica en caso de que lo 
requieran y el protegido lo solicite. Por medio de esta llamada el 
protegido brindó información a su familiar e informa de la situación 
presentada e informa que está bien, refiere además si lo desea cual 
fue el motivo de traslado al CTP. 
 

 

11. Realizar los informes 

requeridos por el 

supervisor del contrato y 

entregar en el tiempo 

establecido.  

 

 
Se realiza la entrega de informes correspondientes establecidos 
Durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025 para la posterior revisión de la supervisión, por medio de este 
informe se verifica que cada una de las obligaciones establecidas en 
el contrato se estén cumpliendo de la manera adecuada. 
 

12. Cumplir con el 

cronograma del CTP, 

según lo establecido por 

el Director de Seguridad y 

convivencia ciudadana de 

Chía, o por el (la) 

supervisor (a) del 

contrato, según el caso.  

 
Se cumple con el cronograma de turnos establecidos por la 
supervisión y dirección, además se asiste a las reuniones 
presenciales y virtuales convocadas por la supervisora de contrato 
durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025.  



13. Elaborar el programa 

de bienestar y desarrollo 

social para el CTP.  

 

 
 En conjunto con las profesionales psicosociales del centro de traslado 
por protección y la supervisora de contrato se toma la iniciativa de 
realzar un muñeco simbólico con imágenes motivacionales que esta 
ubicado frente de los espacios de reflexión con la finalidad de que el 
protegido pueda observarlas y reflexionar sobre la situación en 
especifica que lo tiene en el CTP.  
 
   

14. Dar respuesta 

oportuna a peticiones de 

familiares, allegados y de 

las mismas personas 

conducidas, velando por 

una buena cobertura de 

cumplimiento de 

derechos fundamentales.  

 

 
Durante el periodo del 14 DE ENERO AL 20 DE ENERO DEL AÑO 
2025 se da cumplimiento a las funciones del contrato, brindando 
información a los familiares de los protegidos que se acerquen al CTP 
a indagar sobre la situación  de su familiar, se les explica el motivo por 
el cual han sido trasladados al CTP y así mismo se realizan 
sugerencias dependiendo de los acuerdos a los que se llegue con el 
protegido en la atención psicológica, el familiar se acerca para 
gestionar la salida del conducido y se hace responsable de esta y de 
su bienestar. 
 

 

 

Adicionalmente se adjuntan soportes (se indica si hay necesidad de anexa CD, USB,  

o si se entregan adjuntas) 

 

_________________ 

ELIZABETH ALBARRACIN T 

C.C 1.072.667.735 de chía 

 

 

Si se trata de un contrato o convenio celebrado a partir del 2024, se debe incluir únicamente  

el siguiente texto: 

 

 

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe  

que se presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el contratista  

una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGISTRO FOTOGRAFICO AREA DE PSICOLOGIA CENTRO DE TRASLADO POR PROTECCION 

PERIODO DEL 14 DE ENERO AL 20 DE ENRO DEL AÑO 2025 

 

 

OBLIGACION 1 

 

 

  



OBLIGACION 2 

 

OBLIGACION 4: 

Charla y taller reflexivo 1: 

 

 

 

 



Lista asistencia 

 

 

OBLIGACION 6: labores de archivo epinfo y habitante en calle 

LABORES DE ARCHIVO MES DE ENERO  



Diligenciamiento de EPINFO 

 

 

OBLIGACION 7 

   

 



  

 

 

REMISION CORREO ELECTRONICO SECRETARIA DE SALUD- CONSUMO DE SUSTANCIAS 

 

 

 

 

 



 

REMISION CORREO ELECTRONICO ACCION SOCIAL 

 

 

OBLIGACION 9: 

Ingreso de protegido Egreso de protegido 

   

 

 

 

 

 

 



 

OBLIGACION 10: se brinda el derecho a la llamada a los protegidos que la solicitan. 



OBLIGACION 11: 

 

OBLIGACION 12: 

 

 

 

 

 



OBLIGACIÓN 13: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OBLIGACIÓN 14 

  

 

 

 

 

   



 

 CUENTA BANCARIA  

 

 

 

 

 

 

 

 



PLANILLA ENERO  

 

 

 

 

 

 



RUT ENERO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FORMATO RETENCION 



 

 

 

 

 

 

 


