LR = FORMATO: INFORME DE CUMPLIMIENTODEL  —
E ersoneri CONTRATISTA Fecha: 02/04/2024

PROCESD: GESTION DOCUMENTAL Cédigo: | PAFT-11-01-58

DATOS DEL INFORME No. 05

FECHA DE PRESENTACION 28 de noviembre 2024
PERIODO DEL INFORME (dd/mmyiaa) Desde 27110/2024 Hasta 26/11/2024
NOMERE DEL CONTRATISTA Laura Marcela Martinez Pachaco

| IDENTIFICACION CONTRATISTA 1.072.640.611 de Chia (Cund)

NOMERE Y CARGO DEL SUPERVISOR | Laura Andres Sanchez Salcedo

IDENTIFICACION SUPERVISOR 1.072.855 556 de Chia (Cund)

DATOS DEL CONTRATO

N° Y FECHA DEL CONTRATO No. 026 de 2024 del 2B/06/2024

Prastacion de servicios para el soporte, asisiencia y
seguimiento, & las redes de voz y dates, asi como el apoyo
OBJETO en & mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y
software y mantenimients de las camaras de seguridad de
la Personeria Municipal de Chia.

PLAZO 6 messs
VALOR TOTAL DEL CONTRATO EN TRECE MILLONES DOCIENTOS MIL PESQS
NUMEROS Y LETRAS {$13.200.000,00).
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T . FORMATO: INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL y =
E Personer CONTRATISTA Fecha: 02104/2024
WUMICIPAL BE DA Sspem—— e : PR SR RN |
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL Codigo: | PA-FT-11-D1-38
i
FECHAS (dd/mmiaa) Inicio | 27/06/12024 | Terminacién | 26/12/2024
:MLGH EJECUTADO (a la fecha de este $2 200,000
informe) |
PORCENTAJE DE EJECUCION Financiera | 83.33 En Tiempa 150 dias
MODIFICACIONES AL CONTRATO
| ADICIONES “alor Fecha
PRORROGAS Plazo Fecha
ANTICIPO Walar Fechs
: Fecha
SUSPENSION Tiempa Rednicio
CESION Fecha
1

EJECUCION DE ACTIVIDADES FRENTE A LAS OBLIGACIONES DURANTE EL PERIODO

REPORTADO
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES ACTIVIDADES REALIZADAS SOPORTES

1. Realizar actividades de apoyo al | S realizaron trabgjos en el | Se hicizron comprobaciones
soporte y asistencia técnica para | trascurso del mes para reparary (en la red y se  hara
&l optimo funcicnamiento de red | mejorar las redes de toda ia seguimienta con los tickets de
e intemet segin las necesidades | oficina haciendo sjustes en las | sopore,
del servicio y las directrices que | oficinas  de  eamunicaciones.
imparta el supensisor del administrativo v en &l despacho.
contrato.
Teniendo asi que cambiar varios
de los cableados de la red y las [P
| de |a entidad.
| Anexo 1
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Version: Q3

mantenimiento general de [as
camaras de segurdad y &l
sistema de maonitoren, de Iz
Personeria Municipal de Chia.
as| comao garantizar las copias de
saguridad de dicho sistema.

camaras y se les hizo ajustes 8 los
cables de conexidn a internet.

La copia de seguridad se hizo &in
ningun inconvanients

Personeri CONTRATISTA Facha  02/04/2024
MUMICIPAL OE Swia s e
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL Codige: | PAFT-11-01-58
Realizar constante seguimisnto | Se realizo limpieza a los routingy | Anexo 1
de la actual configuracion que a los swiching en donde se
permita el adacuado evidenclo que las camaras estan
funcionamiento de equipos | funcionando adecuadamente
routing y swiching de la red A los 3 routing se les hizo cambio
alambica & inalambrica de la de calve de acceso ¥
infraestructura tecnologica de la | mantenimientos.
Personeria municipal de Chia. | Aj Patch panel se |e hizo ajustes y
mantenimiento.
Apoyar las actvidadas de Con los cambios de RED se
soporte, asistencia y hicieron también ajustes al nuevo
saguimiento técnico al servicio | senvidor de aplicacienas para al
de red y wifi de la Personeria de | sistema SIIPC y se colocaron los
conformidad a las instrucciones | equipos en el nueve dominio.
impartidas por el supervisor
del contraio.
Apoyar la revision del estado del | Se realizo ajustes para un mejor
cableado UTP de los racks y =l | funclonamiento de los cables vy
mantenimiento correctivo, puntos de red.
preventivo de los puntos de la Se hicieren cambio de cable en &l
rad de voz y datos de entidad, drea administrativa, =l area de
camunicaciones y al despacho dal |
DErsonens
Efectuar seguimiento en matsnia Aneaxo 1
de conservacion, limpleza y | Se realizaron limpiezas 2 las

. Golaborar en los eventos
organizados por & entidad que
reguieran la instalacion de
aguipos informaticos de
conformidad con las necesidades
del evanto v 1as instruccionss
impartidas por el supervisor
del contrato.

Para el pedido del 26 de octubrs
al 27 de noviembre de 2024 ze
presentaron 2 eventes én los gue
se requinera mi senvicio,

El primer avents fus en
lanzamiante dal programa
digital lamadao “Personearia al
Alra” en done estoy
pendienta que |3 red
permanazca estable, apoyo &
infermar si & audio tiene
alguna vanable.

El sagundo en las

_capaciaciones qgue se
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= |

Hevaron a cabo para el nuevo
sistema SIIPC,

Realizar seguimiento &l comecto | Se realiza seguimiento y para este | En [ implamentacion  del
funcionamiente del servicio de | periodo del 26 de octubre al 27 de | sistema SIHPC al cambiar la
internat y realizar las scciones nn'r.rlar]ﬂbre s evidencla solo una ?ﬁgumﬁmdelF' y swich se
; s caids imporiante, ecto el Firewall de 2
ﬁ;““e'l”t"f y DoTRoiian. B que dependencias da |3 alealdia
ya fug contando con la de nosotros,
por lo que se debio salicitar

ayuda del ingenierc Cristian

Amezquita para solucionar 2l

inconvenients, este  fue

subsanado de forma eficaz v

8. Eeoalzar mantenimiento | Para el periodo del 26 de octubre | Equipos con seral:
preventive y comectivo a los | al 27 de noviembre se realizd - 47022
equipas de compuio incluyendo | mantenimientos a 07 equipos de - 48831
igs impresoras de la Personeria | computo y 2 impresoras, - 48832
de Chia, - 45829

- 39959
- 47024
- 389857
- Impresora Epson del
Personera
- Impresora de
- recepcion

%. Realizar el respaldo de copias de | 5¢ realizo sin problemas, sa | En el disco duro se reslizo |a
Seguridad de los diferentes | implemente gque cada uno o | ulbma copia de cads
eguipos de las dependencias de | realizara por medio del DRIVER v | computador, 3 partir de
la Personeria Municipal de forma | ahora se dejaron carpelas en el | noviembre |as copias de
mensual ascritorio con g informacion de | seguridad las hardn en el

cada equipo. sanvidor de acuerdo 2 las
directrices dada a cada
- LISUArio,

10. Brindar Apoyo y soporte al | Se  reslizaron  ajustes v | Los mantenimientos y
personal intermo de la Personeria | mejoramiento al rendimiente vy | apoyos a todo el personal
para regolver dificultadas en | mejoras en el sistema. gue se realizaroan también
cuanto a Hardware y Software fue para adaplar 2 los
cuando se presenten computadores gl cambic de

daminio,

11. Apaye y asesoria técnica en la | Se puse en uso el nuevo sistema | Anexo 1

implemeantacian de los

programas, planes y proyectos
en relzcidn con los sisternas de

SIIPC empezando desde el drea
de recepcidn v luego en atencidn
&l usuario.
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informacion de  |a
cuzndo asi s& reguiera.

antidad,

i2.

Atender de manera inmadiata las
situacionas  imprevisias que
requiera la enfidad en materia
abjeto ded presants contrato.

Para este mes no se salictaron.

13.

Mantener |z raserva sobre |3
imformacidn  que e sea
suministrada y consultada para el
desarmollo del objato del contrate,

Sin novedad.

14.

Realizar la entrega de informes
solicitados por el despacho del
Personero Municipal yio por el
supervisor del confrato.

Se reglizo informe mansual,

15.

Respondsr par sus &Clos U
omiziones en ejacucion
del contrato cuande  por  elio
cause perjuicios a la Personeria
Municipal de Chia o a terceros.

/A,

18,

Crear y mantener uns base ©
archivo de datos, documentos &
inventario de equipos
tecnolégicos de la entidad con
caracteristicas  técnicas  de
software y hardware, asi como
del responsable de cada equipo,
durante el periodo de ejecucion
del contratoy  hacer entrega
comespondiente cuandc le sea
raguerido y al finallzar gl contrato

Se reallzo actualizacion a la base
de datos debido a unos cambios
gue s hicieron &n los equipos

Laura Natalka Dominguez
realizo unas obsarvaciones
frente &l archivo de inventaric
de equipos de |a entidad y
estas fueron actuzlizadas y
presentadas.

Anexo 2 (Inventario)

7.

Revisar, clasificar y controlar los
documentes, datos y elamentos
reiacionados de caracter manual,
fracanico ) glectrdnica
asignados parz el cumpliimiento
del objsto confractual, de
conformidad con las tablas de
retancion decumantal.

M

18.

Suscribir oportunamente al acta
de inlcic y =l acta de terminacion
y liquidacién  del contrate,
conjuntamente con el supervisor
el mismd.

Se reslize firma de este
opertunamante en gl meas de julio
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@ ersoneria CONTRATISTA Fecha: D2i04/2024
MUNICIFAL DE CHIA b [, w T
PROCESC: GESTION DOCUMENTAL Codige: | FAFT-11-01:5
' 19. Cumplir con las Obligaciones Se cumple con los requerirmientos
contractuales, teniende  en | en las actividades,
cuenta lo sefialado en la minuta
gque para el efecto se suscribird.
20. No instalar software ajeno al | Mo se instald ningin fipo de
objeto contractual, ni utifizer en | software sin  sutorizacién  en
ks eguipos que e sean | equipos de |3 oficina.
asignados para el desarrallo de
sus obligaciones y hacer enirega
ge los mismos en el estado en
que los recibid, selvo deterioro
natural, o dafios ocasionados por
caso fortuito o fuerza mayor al
supenvisor del contrato, &l
moments de @ terminacion de
ésta, guien expedira el cedificads
de recibido a ssfisfaccion gue
formara parte def informe final y
ecta de liquidacitn.
21. Las contenidas en la lay B0 de | Sin novedad
1883 referentes a sus derechos y
deberes. o
FECHA DE NUMERO PERIODO AL
PAGO DE DE LA QUE
SEGURIDAD PLANILLA | CORRESPONDE |
ITEM SOCIAL EL PAGO DE VALOR APORTADO
SEGURIDAD
SOCIAL
: (Ao ~ Mes)
ARL 101212024 9477482882 2024 - 11 $6.800
SALUD 101212024 S4TT482882 2024 -11 $162 500
| PENSION 10/12/12024 9477482882 2024 - 11 £208,000
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Laura Marcela!Martinaz
CC: 1072640811
COMNTRATISTA

En cumplimiente de mis funciones administrativas, t&cnicas, financieras y legales de
Supervisor {8), una vez revisadas detalladamente las actividades dervadas del objeto
contractual plasmadas en el presente informa, y verificado el avance en &l cumplhimiento de
las mismas en el periodo informado, hago constar que el confratista cumplid
satisfactoriamente con las obligaciones establecidas en al confrate, ¥y que a la fecha se
encuentra @ paz y salve con los aportes parafiscales y de seguridad social, segin
documentos sopories adjuntos, por lo cual autorizo & presente pago, gue comesponde al

guinto page, de scuerdo con lo dispuesto en la cliusula guinta del Contrate N° 026 del

ano 2024.
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