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AL S FORMATO: INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATISTA Fecha: = 0204/2024

PROCESD: GESTION DOCUMENTAL Godigo: | PA-FT-11-01-58

DATOS DEL INFORME No. 04

FECHA DE PRESENTACION

26 de octubre 2024

PERIODO DEL INFORME (dd/mm/aa)

Desde 20082024 Hasta 26102024

—d

NOMERE DEL CONTRATISTA

Laura Marcela Mariinez Facheco

IDENTIFICACION CONTRATISTA

1.072.640.611 de Chia (Cund)

NOMERE Y CARGO DEL SUPERVISOR

Laura Andrea Sanchez Salcedo

IDENTIFICACION SUPERVISOR

1.072.655.556 de Chia (Cund)

DATOS DEL CONTRATO

N ¥ FECHA DEL CONTRATO

Mo. 026 de 2024 del 26/06/2024

Prestacidn de servicios para el soporte, asislencia y_
seguimiento, a las nedes de voz y datos, asi coma el apoyo

OBJETO an ¢l mantenimiento preventivo y cormective de hardware y
software y mantenimiento de las cdmaras de seguridad de
la Personeria Municipal de Chia.

PLAZO & meses

VALOR TOTAL DEL CONTRATO EN
NUMEROS ¥ LETRAS

TRECE MILLONES DOCIENTOS MIL PESOS
($13.200.000,00).

FECHAS (dd/mm/aa)

Inicio 2710672024 | Terminacidn | 26/12/2024
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FORMATO: INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL

Versian: 15!

Personeria CONTRATISTA Fecha: 02/04/2024
MUNIC IF AL 'EE;-H
PROCESD: GESTION DOCUMENTAL Cédigo: | PA-FT-11-01-58
VALOR EJECUTADO (a la fecha de este
Informe) 58.800.000
PORCENTAJE DE EJECUCION Financiera EG.67 En Tiempo 120 dias
MODIFICACIONES AL CONTRATO
ADICIONES Valor Fecha
FPRORROGAS Plazo Fecha
ANTICIPO “Valar Facha
SUSPENSION Tiempa Facha
Feinicio

CESION Fecha

EJECUCION DE ACTIVIDADES FRENTE A LAS OBLIGACIONES DURANTE EL PERIODO

REPORTADO
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES ACTIVIDADES REALIZADAS SOPORTES
11. Realizar actividades de apoyo al | Se estd gjecutandao un | El drea de DDHH en la sade

soporte y asistencia técnica para
&l optimo funcicnamiento de red
& internet segun las necesidades
dal servicio y las directrices que
imparta el supervisor del
contrato.

2. Realizar constante seguimisnto
de la actual configuracian gue
permita el adecuado
funcionamiente de equipos

cronograma de actividades de
acuerdo a las actvidades del
contrato.

Se realizo impieza a los routing y
@ los swiching en donds se

avidencio que las camaras estan
funcionando adecuadamanta.

del edficio CLARO solicito
tener conectados 3 eguipos
de cdmputo, esta drea no
cuenta con conexion VWifi, y
solo cuenta con un punto de
red, por lo que fue necesario
la compra de un Swich da 5§

puartos  para  suplr las
nacesidades da conaxion,
Adjunto: Anexol

A los 3 swich s& les hizo
seguimiento para 2U

adecuads funcionamiants, sa
solicito intento hacer cambio
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routing y swiching de |a red
glambica 2 inalambrica de fa
infraestructura tecnoldgica de la
Personeria municipal de Chia.

a las claves de los Swich pera |
na fue posible, esta tarea esta
en ejecucicn para el mes de
noviambre.

Apoyar las actividades de
soporte, asistencia y
seguimenta técnico &l servicia
de red y wifi de la Perscneria de
conformidad a las instrucciones
impartidas por &l supervisar

del confrato.

oe ha hecho seguimiento a la red
Y consumo de intemeat.

Con la Red Alambrica se ha
hecho sequimiento a los
sWich que se calocaron para
mejorar la conexion, a parte
solo se prasentd problemas
de Wifi solo en un eguipo el
cual se soluciond con &
cambio de la IP.

Apoyar la revision del estado del
cableada UTP de los racks v el
mantenimianta carractiva,
preventivo da los puntes da la
red de voz y datos de enfidad.

Efectuar seguimiento en materia
de conservacién, lImpeza v
mantenimients general de las
camaras de seguridad vy el
sisterna de monitoreo, de la
Perzoneria Municipal de Chia,
asl como garantizar [as copias de |
saguridad de dicho sistema.

Se realizo seguimiento para el
continuo W sostenido
funcionamiento de loz cables vy
puntas de rad.

| Se realizo seguimiento para el

continuo ¥ sostenido
funcionamiento de las camaras de
sequridad

Se apoyo en la colocacian del
nuevo teléfono IP en el drea
de recepoidn.

Anexol

Se realzaren los
seguimientos v impieza a las
camaras v swich los dias que
sa asistia solo una wvez
presento el area de atencion
al cliente una falla la cual se
corigkd de forma rapida.
Anexol.

Colaborar en los eventos
organizados por |la entidad que
requieran la instalacién de
equipas infarmaticos da
conformidad con las necesidades
del evento y las instrucciones
impartidas por el supenisor

del contrato.

Para el pedido del 268 de
septiembre al 27 de octubre de
2024 no se presentarcn eventos
en los que =e requiriera mi

BERIcHD,

Realizar seguimientc al comecto
funcionamianto del servicio de
internet v realizar las acciones
preventivas v correctivas a que
haya lugar.

& realiza seguimisnto v para este
periodo del 26 de septiembre al 27
de actubra no sa evidencla caidas
importantas gracias a la mejora en
la respansabilidad de cada uno al
no ingresar a las pagings que
consumen recurse en la RED

. Realizar

preventiva vy comective a los

mantenimiento |

equipos de cémputo incluyenda

Fara el periodo del 26 de
gaptiembre al 27 de octubre se

realizdb  mantenimientos a4 |

Equipos con sanial:
- 39958
- 30953
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Versidn: 03
A . FORMATO: INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL S |
E HP.Erg ng{? CONTRATISTA Fecha: J24/2024
UNICIFAL DE CH 1A Lt | EEEEN e i ol
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL Godigo: | PA-FT-11-01:58
las impresoras de la Personeria | equipos de computa y  una - 39852
da Chia. imprescra. 47024
= Impresora Epson del
e e e e s 2 FEF:E[:IWE'I'CI
8. Realzar el respaldo de copias de | Se realizo sin problemas, sa | En el disco duro se
Seguridad de los diferentes | implemento que cada uno 1o | encuentran por nombre y
equipos de las dependencias de | realizara por medio del DRIVER. | deniro de ella por mes
la Personeria Municipal de forma |
mensual.
| 10, Brindar Apoya y soporte al | Se  realizaron  ajustes  y | Equipos:
personal intemo de Iz Personeria | mejoramiente al rendimienta y | 47022
para resolver dificultades en | mejoras en el sistema. Se recibid | 48830
cuanto a Hardware y Software | un equipo el cual esta en custodia | 50188
cuando se presenten, qt.IJ:? le partenacia al delegado de | 28585
DDHH
11. Apoyo v asesoria técnica en la | Para esta mes de oclubre se | Se estuvo rabajando
implementacion de los | iniciaran capacitaciones y | bastante el tema del
programas, planes vy proyectos | lewvantamiento de la informacion | levantamiento de informacion
en relacidn con los sistemas de | para la implementacidn del nuevo | ¥ capacifacidn sobre los
infformacién  de la  entidad, | software SIIPC, modulog, se realizaran
cuando asi se requiera, jormadas para ambients de
pruebas, Anexo 1
12. Atender de manera inmedista las | Fara este mes no s& solicitaron Anexo 1
siluaciones  imprevistas  que
requiera la entidad en materia
cbieto del presente contrato,
13. Mantener la reserva sobre la @ Sin novedad
informacion qua @ sea
suministrada y consultada para el
__desarrollc del objeto del contrato
14. Realizar la entraga de informes | Se realizo informea mensuwal
solictados por el despacho dal
Fersonere Municipal yo por &
supearvisor del contralo.
15, RBesponder por sus actos u | NA
armsiones an Ejecucian
del contrato cuando por  eflo
cause perjuicios a la Personeria
~ Municipal da Chia o a terceros.
16. Crear y mantener una basze o | Se realize achualzacion a la base | Se envia por comeo
archivo de datos, documentos & | de datos debido a unos cambios | electrénico
inventario de equipos | que se hicieron en las equipas.,
tecnoldgicos de la entidad con
caracteristicas  técnicas de
goftware y hardware, 8si como -
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del responsable de cada equipo,
durante &l perodo de sjecucion
del contrato y  hacer entrega
comespondiente cuando le ses
requerido y al finalzar & contrato

17. Revisar, clasificar y controlar los
documentos, datos v elementos
relacionados de caracter manual,
meacanico o glectranica
asignadcs para el cumplimiento
del objeto contractual, de
conformidad con las tablas de
retencidn documental.

T AT T L

MiA

de inicio y el acta de terminacion
W liquidacian del contrato,
conjuntamente con el supervisor
dal mismo.

Se realizo firma de este
cperunamente en el mes de julio

19, Cumplir con las Obligaciones
contractuales, tenienda en
cuanta lo sefialado en [a minuta

__que para el efecto s2 suscribira,

Se cumple con los requarimiantos
en lag actividades

| 20. Mo instalar sofiware ajeno al
objeto contractual, m utilizar en
los  equipos que |lg  sean
asignadosz para el desarollo de
gus obligaciones v hacer anfrega
de los mismos en el estado en
gue los recibié, salve deterioro
matural, o dafos ccasionados par
caso fortuito o fuerza mayor al
supenvisor del  contrato, al
momento de la terminacion de
éste, quien expedird el certificado
de recibido a satisfaccion gue
formara parte del informe final y
acta de liquidacidn.

Mo se instald ningdn tipo de
| software sin  autorizacion  en
| equipos de la oficina.

21, Las contenidas en la ley 30 de
1993 referentes a sus derechos v
deberes.

Zin novedad
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FECHA DE NUMERD PERIODO AL
PAGO DE DE LA QuUE
SEGURIDAD PLANILLA | CORRESPONDE
iTEM SOCIAL EL PAGDO DE VALOR APORTADOD
SEGURIDAD
SOCIAL
(Ao = Meaz)
ARL | 10/11/2024 | 9475902364 | 2024-11 $6.800
SALUD 1011112024 9475902364 2024 - 11 $162,500
PENSION 10M1/2024 | 9475902364 |  2024- 11 $208,000
Laura Marcela/Martinez
CC: 1072640611
CONTRATISTA

En cumpiimiento de mis funciones administrativas, técnicas, financieras y legales de
Supervisor (a), una vez revisadas detalladaments las actividades derivadas del objeto
cantraciual plasmadas en el presente informe, v verificado el avance ean &l cumplimiento dea
informado, hago constar gue & confratista  cumgplic
salisfactoriamente con las obligacionas establecdas en & confrato, ¥y que 2 la fecha se
encusntra & paz y salvo con los aportes parafiscales y de segundad social, segin
documentos soportes adjuntos, por lo cual autorizo &l presente pago, gue cormesponda al
cuarto pago, de acuerdo con lo dispuasto en la clausula guinta del Contrato N° 026 del

las mismas en &l pericdo

afio 2024.
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